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Mujeres migrantes, alimentacion
y politicas publicas en la Ciudad de Buenos Aires!

Andrea Monica Solans

Resumen

Este trabajo aborda, desde la perspectiva de mujeres migrantes residentes en la Ciudad de Buenos Aires,
modalidades de abastecimiento de los alimentos atendiendo tanto al ambito doméstico como barrial. En
particular, se centra en la interseccion entre las précticas alimentarias que llevan adelante mujeres y familias
en contextos de pobreza y migracién y su relacién tanto con programas alimentarios implementados por el
Gobierno de la Ciudad como con d&mbitos comunitarios o barriales. Asimismo, se hace especial hincapié en la
participaciéon de las mujeres como principales receptoras de programas sociales y su rol central en las
practicas cotidianas de alimentacién a nivel familiar. Se observa que en la alimentaciéon confluyen, como un
prisma, distintas dimensiones: caracteristicas y composicion de las familias, las politicas publicas -por
ejemplo, a través de los programas alimentarios- y las redes sociales (familiares, vecinales, de paisanaje e
institucionales) del ambito barrial o comunitario. Metodolégicamente, el estudio se sustenta en una
investigacion etnogréfica realizada entre el 2011 y 2012 con mujeres procedentes de Bolivia, Paraguay y Pert
residentes en la Ciudad de Buenos Aires. Se articulan entrevistas abiertas a mujeres y observacion
participante en centros de atencién primaria de la salud, comedores comunitarios y domicilios particulares
en barrios del sur de la ciudad. Asimismo, se recurrié a fuentes secundarias extraidas de otros estudios sobre

el tema.

Palabras clave: Migraciones, Género, Alimentacién, Programas de transferencia monetaria condicionada,

Comedores comunitarios.

Abstract

This article explores food supply methods at the domestic and regional levels, from the perspective of
migrant women residing in Buenos Aires. Particularly, it focuses on the intersection between nourishment
practices by women and families in contexts of poverty and migration, and its relation with nutrition
programs run by the City Government of Buenos Aires as well as with neighborhood and community
spheres. Additionally, it focuses on women's participation in social programs and their key role in everyday
family nourishment practices. The article sheds light on the multiple dimensions converging in nutrition

practices: family characteristics and composition, public policies -via nutritional programs, for example-

1 Agradezco a Brenda Canelo y a Corina Courtis los comentarios, sugerencias y correcciones a versiones
preliminares de este texto. Desde luego, los eventuales errores que este trabajo pudiera contener son de mi
responsabilidad.
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and community or neighborhood social networks (family, neighbor, civilian and institutional networks).
Methodologically, the article is based on ethnographic research conducted between 2011 and 2012 with
Bolivian, Paraguayan and Peruvian women residing in Buenos Aires, mainly combining unstructured
interviewing with participant observation in primary health care centers, community kitchens and private

homes in the city's southern neighborhoods. It also draws on secondary sources.

Key Words: Migration, Gender, Nutrition/nourishment, Conditional cash transfer programs,

Soup/community kitchens.

Introduccién

En este trabajo se abordan modalidades de abastecimiento de alimentos desde la
perspectiva de mujeres migrantes residentes en la Ciudad de Buenos Aires (CABA),
atendiendo tanto al ambito doméstico como barrial o comunitario. Su objetivo es analizar,
con un enfoque de género, las practicas alimentarias en contexto de pobreza, su relaciéon
con programas alimentarios implementados por el Gobierno de la Ciudad y con d&mbitos
comunitarios o barriales. El trabajo pone énfasis en la participacién de las mujeres como
principales receptoras de programas sociales y en su rol central en las practicas cotidianas
de alimentacién. Asimismo, presta especial atenciéon a la incidencia de la situacion de

migracién en el derecho a la alimentacion.

Es importante senalar que las politicas econémicas de corte neoliberal implementadas en
la mayor parte de los paises de América Latina en las tltimas décadas del siglo pasado
incluyeron medidas de flexibilizacién y desregulacion laboral, asi como la privatizacién de
empresas estatales que, en su conjunto, incrementaron el desempleo y el empobrecimiento
de gran parte de la poblacién. Estas politicas econémicas influyeron, a su vez, en los flujos
migratorios regionales. En Argentina, el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA) fue
priorizado como punto de llegada entre personas provenientes de paises limitrofes -
especialmente de Bolivia y Paraguay- y de Pert. Asimismo, se increment6 la participacién
de las mujeres en los procesos migratorios en un fenémeno que se dio a conocer como
“feminizacion de las migraciones”. La preferencia de las mujeres migrantes por el AMBA
estd estrechamente ligada con la demanda de mano de obra femenina en el sector
servicios, en particular el trabajo doméstico especialmente entre mujeres paraguayas y

peruanas y, en menor medida, bolivianas (Courtis y Pacecca, 2010).

La mayoria de las personas migrantes latinoamericanas -varones y mujeres- que se
insertan en el AMBA lo hacen en contextos de pobreza. Las opciones laborales para los/as
migrantes de paises limitrofes y de Pert se han caracterizado histéricamente por

circunscribirse en gran medida a segmentos de trabajo con condiciones de precariedad y

Andrea Monica Solans | 7
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explotaciéon provocadas, en parte, por las trabas normativas existentes para obtener la
documentacién migratoria? y las politicas econémicas de flexibilizacién y desregulacion

laboral senaladas.

En cuanto a las politicas sociales, especialmente en los afios noventa se impulso, en toda la
region, la puesta en marcha de los Programas de Transferencias Monetarias
Condicionadas® como forma de intervencién de los gobiernos para atender a la poblacion
en situaciéon de pobreza mediante la prestacion de un cierto nivel basico (en general
minimo) de ingresos monetarios (Rodriguez Enriquez, 2011). Estos se caracterizaron por
ser focalizados, ya que se dirigian a la poblacién de menores recursos -en general, familias
con nifios, niflas y adolescentes entre sus integrantes. Asimismo, fueron condicionados,
porque se basaban en la transferencia de un monto de dinero en efectivo a cambio de
diferentes condiciones que los destinatarios debian cumplir, especialmente aquellas

relacionadas con la concurrencia a los sistemas de salud y educacién.

Desde el Gobierno de la CABA -distrito mas rico del pais que, al mismo tiempo, presenta
profundas desigualdades sociales- se implementan programas alimentarios, como
“Ciudadania Portefia” (desde el afio 2006) y “Ticket Social” (desde el afio 2008), que se
proponen, entre otros factores, disminuir la desigualdad social, evitar la indigencia y
reducir la pobreza, aumentar el nimero de nifios/as que asisten a la escuela y mejorar las
condiciones de salud. Concretamente, estos programas consisten en una transferencia
monetaria mensual por hogar receptor que, mediante una tarjeta o ticket, permite realizar
compras exclusivamente de productos alimentarios, elementos de limpieza e higiene y gas
envasado necesario para la coccién, en los comercios autorizados. Se trata de programas
condicionados dado que se establecen requisitos para su percepciéon, como la asistencia
escolar y la atencion sanitaria de hijos e hijas. Si bien tienen como destinataria a la unidad
domeéstica, estos programas priorizan como titulares a las mujeres -especialmente las

madres- ya sea como “jefa de hogar o conyuge del jefe” 4

2 La politica migratoria argentina ha tenido sucesivas modificaciones que han obstaculizado la permanencia
legal de los inmigrantes en el pais. Esas medidas produjeron inmigrantes irregulares juridicamente, lo cual
afectaba su tipo de insercién laboral y social. En el 2003 se sancion6 la actual ley migratoria -Ley N°25871-
que modificé la normatividad vigente con la incorporacién de una perspectiva regional (en base al Acuerdo
sobre residencia para nacionales de los Estados Parte del MERCOSUR -Mercado Comun del Sur- firmado
por los Estados Parte en el 2002)- y de una perspectiva de derechos (Pacecca, 2005).

3 Los Programas de Transferencias Monetarias Condicionadas implementadas en Latinoamérica en la década
de los noventa fueron avalados por los organismos internacionales de crédito, tales como el Banco Mundial,
que calificaban a estas politicas como positivas por las altas "tasas de retorno" que generaban.
http:/ /www.dspp.com.ar.

4 Para maés informacion consultar "Ciudadania Portefia", del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires:
http:/ /www .buenosaires.gob.ar/redentodoestasvos/inclusion-social / ciudadania-portena
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Por otro lado, los barrios populares -especialmente en el sur de la ciudad- cuentan con
comedores comunitarios, muchos de los cuales estan subsidiados por el Gobierno de
CABA, donde las mujeres participan como voluntarias y retiran alimentos. Los comedores
comunitarios aparecen como lugar clave para resolver la alimentacion en un contexto de

precariedad y escasez de dinero (Neufeld y Cravino, 2007).

Las précticas alimentarias incluyen los maltiples usos y actitudes hacia los alimentos que,
como plantea Gracia Arnaiz (2007: 237), se manifiestan al expresar el significado de comer,
su utilidad o los motivos de hacerlo. La diversidad de précticas alimentarias se debe a que
la alimentacién en los seres humanos, ademas de ser una sustancia para sobrevivir, esta
mediada por las condiciones materiales y las representaciones simbolicas que articulan las
relaciones sociales en las diferentes sociedades. En este trabajo, nos interesa analizar los
efectos de los programas sociales en las practicas alimentarias, desde las perspectivas de
las mujeres que son “destinatarias”, abordando las politicas desde un enfoque relacional y
prestando atencion a la espacialidad de los procesos sociales, las relaciones de poder y las
practicas y simbolos que conforman la esfera de lo publico (Manzano, 2015). Esta
perspectiva tedrico-metodolégica permite comprender las practicas alimentarias
cotidianas como “acciones tacticas” de sujetos que, condicionados por la socio-economia
dominante, necesitan apelar a la creatividad y jugar constantemente con acontecimientos
para transformarlos en oportunidades, es decir, “cazar al vuelo las posibilidades de
provecho” (de Certeau, 2000).

Si bien las investigaciones en antropologia y migraciones, en antropologia politica, asi
como en antropologia de la salud y la alimentacion estan ampliamente desarrolladas en el

pais, encontramos que las articulaciones entre ellas estdn escasamente exploradas.

En términos metodologicos, el presente trabajo se desprende de un estudio més amplio,
cualitativo, transversal, descriptivo y analitico, que incluyé datos provenientes de fuentes

secundarias y primarias.> Se propone establecer relaciones entre mujeres migrantes,

5 La investigacioén, desarrollada en el marco de mi Tesis de Maestria, tiene como objetivo describir y analizar
las practicas alimentarias de familias migrantes. Entre mayo del 2011 y abril del 2012 trabajamos
estrechamente con quince mujeres, seis procedentes de Paraguay, cuatro de Bolivia y cuatro de Perd, con
hijos/as, usuarias del sistema ptblico de salud de la Ciudad de Buenos Aires. El trabajo incluy6: entrevistas
abiertas y observaciones en los centros de salud, comedores comunitarios y visitas domiciliarias. Las
variables tematicas que orientaron este estudio fueron: recursos alimentarios (circuitos de abastecimiento,
programas alimentarios, modos de preparacién y coccién, selecciéon de ingredientes y principios de
condimentacién), organizacién de la alimentacion familiar (actores implicados en la alimentacién familiar y
sus roles diferenciales), distribucién intrafamiliar de los alimentos y formas de comensalidad. El nombre de

Andrea Moénica Solans | 9
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précticas alimentarias (a nivel doméstico y barrial) y politicas publicas al tiempo que
aproximar respuestas a los siguientes interrogantes: ;cual es la relaciéon entre maternidad,
cuidados y alimentacién?; ;cudles son los requisitos y qué efectos tienen los programas
sociales en cuanto al acceso a los alimentos?; ;como incide en el acceso la condicién de ser
migrante?; jen qué medida los programas sociales imponen, reproducen o desafian
estereotipos y desigualdades de género y etnia en cuanto a la alimentacién familiar?; ;qué
lugar tienen las redes de abastecimiento motorizadas principalmente por personas
migrantes y los comedores comunitarios en la alimentacién y organizacion de la vida

cotidiana?

Las relaciones entre las practicas alimentarias, las modalidades de abastecimiento, la
percepcion de programas sociales y las trayectorias migratorias seran abordadas de la
siguiente manera: en primer lugar, se describen y analizan las caracteristicas de los
programas alimentarios de CABA (especialmente, aquellos de transferencia monetaria
condicionada implementados por el Gobierno de la Ciudad), posteriormente se reflexiona
en torno al rol que las mujeres han desempefiado histéricamente como perceptoras
prioritarias de esos programas; y, finalmente, se analizan practicas alimentarias
desplegadas por las mujeres migrantes a nivel barrial. Ciertamente, esas précticas pueden
comprenderse atendiendo a un complejo mundo de relaciones donde confluyen las
caracteristicas de las familias, los programas alimentarios y las redes sociales del &mbito

comunitario.

Programas de transferencia monetaria:

condicionantes para el acceso a alimentos

Los Programas de Transferencias Monetarias Condicionadas, como se ha sefialado, se
caracterizaron por ser condicionados dado que se basaron en la transferencia de un monto
de dinero en efectivo a cambio de diferentes contraprestaciones que los/as destinatarios
debian cumplir, especialmente relacionadas con la concurrencia a los sistemas de salud y
educacion; caso contrario, el pago de las transferencias monetarias no se realizaba (con
suspension total o parcial de la prestacion). En este sentido, desde los afios noventa en
adelante, las politicas sociales se disefiaron y llevaron adelante con la idea de que la
percepcion de un programa publico no se vincula con la idea de membresia en una

sociedad, sino con la contraprestacion de un servicio (Dettano, 2013).

las mujeres asi como de las instituciones (ej. comedores comunitarios) en este trabajo han sido cambiados a
fin de preservar la confidencialidad de los datos.

Andrea Monica Solans | 10
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El Programa "Ciudadania Portefia" se implementa desde el 2006° y tiene como requisito la
presentacion del documento nacional de identidad del titular, el certificado de domicilio
en la ciudad, la documentaciéon de los/as hijos/as, los certificados de los controles de
salud y el carnet completo de vacunaciéon. Durante el afio 2008, lejos de ampliar la
cobertura de este programa, el Gobierno de CABA comenzé a implementar uno nuevo
desde el Ministerio de Desarrollo Social: el Programa "Ticket Social", siendo éste
incompatible con el anterior y destinado a la misma poblacién objetivo. Este programa,
que no tiene como requisito para su acceso presentar el documento nacional de identidad,
provee un monto fijo notablemente menor a todas las familias inscriptas,

independientemente de las caracteristicas y composiciéon de cada grupo doméstico.

Numerosos autores (Carrasco, 2014; Bermtidez, Carmona, Barrenechea, Messina y Royo,
2015) plantean que "Ciudadania Portefia" fue considerado un programa clave de la politica
social del Gobierno de CABA y que ha recibido -en promedio- entre los afios 2006-2010
maés del 34% del presupuesto total del Ministerio de Desarrollo Social (Carrasco, 2014). El
monto promedio del subsidio para el periodo en que se realiz6 el trabajo de campo (2011-
2012) era de $ 788 pesos argentinos (que equivalia aproximadamente a un tercio del salario

minimo, vital y moévil).”

Por su parte, el programa "Ticket Social", que consiste en un subsidio alimentario (Decreto
N° 800/2008), ofrece a las jefas de los hogares de la Ciudad de Buenos Aires que se
encuentran en situacién de vulnerabilidad social una chequera mensual con tickets por un

valor de 250 pesos argentinos.?

Al momento de ser entrevistadas, la mayor parte de las mujeres® percibia la Tarjeta

Ciudadania Portefia y ninguna familia estaba percibiendo la Asignaciéon Universal por

¢ Es preciso remarcar que, luego de dos grandes operativos de inscripcién llevados adelante durante 2005 y
2006, el programa cerr6 la inscripcién de nuevos hogares para ingreso directo. Posteriormente sélo se
produjeron altas de hogares provenientes de otros programas, como el de "Apoyo Alimentario Directo a
Familias" (que consistia en la entrega de una caja productos alimenticios) y el "Ticket Social" (Carrasco, 2014).

7 Como parametro de referencia, sefialo la paridad entre el délar estadounidense (U$S) y el peso argentino
($), el salario minimo, vital y moévil y el precio de la nafta (gasolina) en Buenos Aires para los afios 2011 y
2012: para esos afios U$S1 equivalia a $ARS4,50 aproximadamente. El salario minimo en pesos argentinos
fue de $2300 en el 2011 y $2670 en 2012 (El Salario, 2014). El precio de la nafta stper en Buenos Aires para
julio del 2012 ascendia a aproximadamente $6 (La Nacion, 2012). Los valores en pesos argentinos de este y
todos los programas o subsidios mencionados adelante corresponden sélo al periodo en que se realizé
trabajo de campo y, en consecuencia, no se consignan las actualizaciones posteriores.

8 Parametro de referencia de valores monetario: idem nota anterior.

9 La mayor parte de las entrevistadas tienen una trayectoria migratoria y de residencia en la Ciudad de mas
de diez afos, excepto cuatro de ellas, que tienen menor tiempo de permanencia -tres, provenientes de
Paraguay y una, de Bolivia. En cuanto a la composicién familiar, dos son jefas de familia de unidades

Andrea Monica Solans | 11
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Hijo para la Proteccion Social (AUH).1% Si bien la AUH es un programa nacional, y los
otros dos mencionados son municipales, el cobro de una transferencia excluye el cobro de
la otra. Considero que ninguna de nuestras interlocutoras percibia la AUH porque, tras un
periodo prolongado de residencia en la Ciudad, habian logrado entrar al Programa
"Ciudadania Portefia" antes de que entrara en vigencia la AUH. El monto de la AUH era
de $270 por hijo a partir de septiembre del 2011 y $350 desde septiembre del 2012.11

En nuestra investigaciéon, la mayoria de las mujeres percibia, al momento de las
entrevistas, el programa municipal "Ciudadania Portefia". S6lo dos mujeres percibian el
"Ticket Social" por no contar con la documentacién requerida para inscribirse al otro,
quedando entonces inscriptas en un programa que garantiza una transferencia de valor

mucho menor.

(Qué efectos tienen estos programas entre su poblaciéon objetivo? Cabe sefialar que el
requisito del documento nacional de identidad discrimina a las personas migrantes en
situacion de irregularidad migratoria y en contexto de precariedad para quienes el "Ticket

Social" era el tnico plan social accesible.

A pesar de los problemas de estos programas de transferencias de ingresos condicionados
al inicio de su implementacion en la Ciudad significé una innovacién con respecto a los
programas alimentarios anteriores. La transferencia de tipo monetario, erogada por medio
de una tarjeta, supuso un cambio importante en relaciéon con los programas de asistencia
directa de alimentos (como lo hacia el "Apoyo Alimentario Directo a Familias"'?). Se ha

destacado como una ventaja que eliminé “intermediarios” (organizaciones civiles,

domésticas monoparentales -es decir, sin pareja conviviente- con mas de 2 hijos; nueve mujeres viven con
sus parejas y hasta con dos hijos/as; y otras tres, viven con su pareja y mas de 2 hijos. Las mujeres de
procedencia paraguaya y una mujer boliviana residen en asentamientos sin plan de urbanizacién previo
denominados “villas de emergencia”, en los que se construyen tramas organizativas para superar la
condicién de ilegalidad en cuanto a la tenencia de la tierra y las precarias condiciones de vida y que, desde
mediados del siglo pasado, muestran miltiples conflictividades en torno de la ocupacién del espacio urbano,
en el marco de las transformaciones del mercado y el Estado (Neufeld y Cravino, 2007). En relacién con las
fuentes de ingresos, tres de ellas tienen trabajos formales asalariados. Dos estan desocupadas (y al cuidado
de bebés menores de un afio). El resto cuenta con trabajo informal, precario e inestable -en servicio
domeéstico o para la industria textil- o participan como voluntarias en comedores comunitarios.

10 La Asignacion Universal por Hijo es una politica social -puesta en marcha por un Decreto del Poder
Ejecutivo Nacional en 2009- que consiste en un pago mensual para los/as hijos/as menores de 18 afios o
discapacitados/as -sin limite de edad- de personas desocupadas o que trabajan en el mercado informal. A
partir de marzo de 2011 se realizé una modificacién en la que se incluyé a mujeres embarazadas.

11 Parametro de referencia de valores monetarios: idem nota anterior.

12E] Programa de "Apoyo Alimentario Directo a Familias" tenfa como objetivo brindar una caja de productos
alimenticios basicos de la canasta familiar para hogares en situacién de vulnerabilidad, con integrantes
embarazadas, con bajo peso o con miembros mayores de 65 afios sin jubilaciéon o pensién (Carrasco, 2014).

Andrea Monica Solans | 12
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punteros politicos), ademds de garantizar un mayor grado de libertad en el manejo de los
recursos por las familias aun dentro de los limites de uso de la tarjeta. Ademas
"Ciudadania Portefia" implicé una mayor cobertura, ya que alcanzé a un amplio niimero
de familias en relacién con los dispositivos que le antecedieron, y las transferencias

alcanzaron un mayor monto con respecto a programas anteriores.'3

En cuanto al uso de las prestaciones por parte de las mujeres, encontramos que ellas
adquirian los bienes por intermedio de los programas en los comercios adheridos, que
eran especialmente supermercados (cadenas locales e internacionales). En general,
adquirfan alli productos lacteos (leche, yogur, queso), carnes (de pollo, cortes delanteros
de res -que son mds econémicos- y, en menor medida, cerdo y pescado), aceite y
productos de higiene y aseo personal. Entre las mujeres que tenian hijos/as menores de
tres afios, una importante proporcién del gasto se destinaba a pafiales y lacteos y, en
menor medida, carne y otro tipo de alimentos (por ejemplo, aceite, fideos) y articulos de

higiene y limpieza.

“La [tarjeta] 'Ciudadania Portefia' tengo... [La uso] para las nenas, para el yogurt,
para la leche y carne un poco y le compro champ, jabones asi yo uso y a mi me
carga 600 por mes (...) el Yogurisimo es el que mas les gusta” (Maria Emilia, con
pareja conviviente, tres hijas -la menor, de 3 afios-, procedente de Paraguay;

resaltado nuestro).

“Para el stiper, sacar lo que es lacteos y los pafiales. Sirve, es bastante iitil... Compras
yogurt, Activia, quesos, los pafiales, carne. Mucho lacteo porque los chicos toman
mucho yogurt y leche” (Silvia, pareja conviviente, tres hijos -la hija menor, de 9
meses-, procedente de Pert, receptora del Programa "Ciudadania Portefia";

resaltado nuestro).

“Y el 'Ticket' [Programa 'Ticket Social] es lo que me estd ayudando, ya van como ocho,
nueve meses que lo estoy cobrando. Ciento sesenta y cinco es ahora. Compro la
mercaderia, compro pafales, Nestum, compro fideos, galletitas para ella, toallitas
himedas, champt, jabén, todo para ella. En el supermercado eso compro”.
(Cristina, procedente de Paraguay, desocupada, con una beba de 9 meses y pareja

conviviente, receptora del Programa "Ticket Social"; resaltado nuestro).

13 En nuestra investigacién una de las mujeres, Mariana, procedente de Bolivia, dio de baja el "Ticket Social"
porque reunia los requisitos para entrar en "Ciudadania Portefia" pero, debido a la demora en el alta de este
altimo plan, hacia tres meses que no recibia ninguna prestacion.
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Los relatos citados muestran la preeminencia de productos industriales adquiridos para
nifios y nifias, expresado en las formas de denominacién de los mismos (por ejemplo, en
referencia a los lacteos o preparaciones a base de cereales) con el nombre del producto
asignado por la compafiia productora. Cabe sefialar -si bien no nos extenderemos en ello
por cuestiones de espacio-, que el conocimiento y consumo de marcas y productos
alimentarios industriales en contexto de migracién en determinada situaciones sirve para
mostrar un cédigo compartido con la sociedad receptora, por ejemplo, en relacién con el

cuidado de nifios, con el equipo de salud o con la demanda infantil.

Asimismo, esos relatos muestran que la recepcion del programa por parte de las mujeres

es valorada como una “ayuda”, una asistencia temporal, antes que como un derecho.

La politica ptblica de transferencia de ingresos a través de la tarjeta o el ticket ha sido
destacada, como ya sefialamos, como una modalidad mds ventajosa en relacién a los
programas de entrega directa de alimentos. Ahora bien, ;qué tan libres de elegir son las
personas en el supermercado? ;En qué medida los programas de transferencia de ingresos
logran aumentar la autonomia de las destinatarias o en qué modo circunscriben las
posibilidades de eleccion a unos productos ligados a la compleja cadena productiva

profundizando asi la inequidad del sistema?

La bibliografia consultada y los datos etnograficos muestran una serie de restricciones que
impone el disefio del programa. El Gobierno de CABA, a través de la implementacién de
estos programas, estd condicionando el acceso al circunscribir la compra a empresas
medianas y grandes cadenas de supermercados, sectores altamente concentrados de la
economia. Desde un enfoque socio-técnico (Latour, 2001), la relaciéon entre una persona y
el alimento en el contexto del supermercado puede ser analizada como una relacién entre
“actantes”, donde ambos (actor y objeto) son responsables de la accion. Asi, la elecciéon de
un alimento en estos centros comerciales no es pensada como una relaciéon entre un sujeto
y un objeto (perspectiva liberal y racionalista) sino como una decisién entre “actantes”
asociados al sistema global de producciéon de alimentos.!* Parafraseando a Patel (2008,
191), “la técnica eterna para persuadir a alguien de que compre fue y sigue siendo bajar el

precio”.

14 La industrializacién y el proceso de globalizacién han complejizado los circuitos que constituyen la cadena
productiva y de comercializacion de los alimentos, desde el campo hasta el plato del comensal. Patel (2008)
identifica en este recorrido "cuellos de botella" o sectores con gran poder -especialmente en el ambito de la
distribucién- sobre los alimentos.
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La posibilidad de trabajar a gran escala permite a las grandes corporaciones y cadenas de
supermercados generar “ofertas” y/o disminuir ciertos precios justamente como técnica
para persuadir a las personas a consumir. Los siguientes fragmentos ilustran la dindmica
del uso de los programas, que implican “salir del barrio” -especialmente entre quienes
viven en “villas”- hacia los supermercados, donde generalmente se realiza una sola
compra mensual para “aprovechar las ofertas” de los productos que en los almacenes del

barrio eran mas costosos.

“Tengo la tarjeta ciudadania. Voy a los supermercados y compro todo lo que me
haga falta. Jabén; todo lo que sea de limpieza... Compro articulos de limpieza,
pafales y azucar, fideos y todo eso. Compro todo de una sola vez, asi después no
tengo que andar saliendo. Pero la mercaderia de ac4, en los almacenes te cobran
mucho mas caro acd adentro que en los supermercados Dia o Coto... Traés carne,
traés de todo, y siempre es mds barato, con descuentos” (Paula, procedente de

Paraguay, con pareja conviviente, 2 hijos).

“Mariana: [con el plan "Ticket Social" compraba] puro alimento, no se puede
comprar otra cosa

Andrea: ;y donde compraba?

Mariana: en los lugares mas econémicos, donde hay oferta

Andrea: ;y qué lugares son?

Mariana: Dia (Mariana, procedente de Bolivia, con pareja conviviente, dos hijas).

Podemos sostener que, por medio de estas politicas, el Estado, por un lado, discrimina a
personas en condicién migratoria irregular (en la mayoria de los casos, trabajadoras
informales) que solo pueden acceder al programa que ofrece el monto menor; por otro,
fortalece a las grandes corporaciones y a los circuitos concentrados de la economia a la vez
que legitima los alimentos industrializados que ese sistema ofrece. En este sentido, estos

programas profundizan, al mismo tiempo, desigualdades sociales, de género y clase.

Los programas alimentarios desde el enfoque de género

Los programas de transferencia de ingresos implementados por el Gobierno de la CABA
que estamos analizando, antes que contribuir a democratizar las relaciones intrafamiliares,
refuerzan la consideracion de las mujeres como cuidadoras “naturales”. Ademas, como
advierten los investigadores sobre organizacion social del cuidado, alimentacién y
derechos humanos, este tipo de politicas sociales tampoco desarrolla ni se articula con

acciones intersectoriales que permitan el acceso a mecanismos, infraestructura y politicas
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de conciliacién trabajo-familia (Carrasco, 2014; Pautassi, Arcididcono y Straschnoy, 2014).
A su vez, desde un enfoque de derechos las/los autoras/es citadas/os plantean que en el
disefio de estas politicas opera una légica discriminatoria dado que se solicita a las mujeres
pobres destinatarias de los programas el deber de demostrar que efectivamente cuidan a
sus hijos e hijas a través de la presentacion de certificaciones (de salud, escolares, etc.).
Ademas, estos estudios identifican recurrencias en los enunciados en la larga tradicién de
los programas de transferencia de ingresos en América Latina que justifican la atribucién
del cuidado en el &mbito del hogar a las mujeres y su seleccion como receptoras con el
proposito de contribuir a su “empoderamiento” a través de recursos bajo el supuesto de
que las mujeres hacen mejor uso de las transferencias de ingresos que los varones al
destinarlos efectivamente a nifios, nifias y adolescentes (Pautassi, Arcididcono y
Straschnoy, 2014: 67). Estas autoras sefialan que, desde hace varias décadas, los programas
de transferencia de ingresos se destinan, por un lado, a varones desocupados o
trabajadores informales a quienes se deriva hacia programas de empleo y, por otro, a
mujeres receptoras, a quienes se exime de responsabilidades “productivas”,
imponiéndoseles condicionalidades reproductivas vinculadas con el cuidado de los hijos e
hijas. Sin embargo, estos programas, al dejar intactos los arreglos institucionales y
familiares, en vez de promover una mejor redistribucion de las obligaciones productivas y
de cuidado, llevaron a un aumento de la carga de trabajo para las mujeres (Arcididcono,
Pautassi y Zibecchi, 2011).

En nuestro trabajo hemos registrado el cuidado cotidiano de las mujeres en relacién con
sus hijos, las gestiones desempefiadas para que cada uno/a asista a la escuela, para
acceder a los controles en salud y cumplir con la vacunacién. El deterioro del sistema
educativo de la Ciudad y la falta de vacantes en escuelas publicas (Mourifio, 2013), por un
lado, y, por otro, el debilitamiento del sistema de salud, especialmente del primer nivel de
atencion, impone a las mujeres un “itinerario sinuoso” (De Sena et. al., 2016) para el acceso

a estos recursos sociales.

Ademas, la recepcion de las prestaciones por parte de las mujeres en condiciéon de madres,
genera tensiones al ser ellas las titulares —cuestiéon que es valorada positivamente- pero
deber destinar el monto recibido -como ellas mismas reconocen- al grupo familiar. Mas
aun, nifios, nifias y especialmente adolescentes influyen planteando sus demandas

particulares en el uso del monto percibido por la prestacion.

El siguiente relato de la cocinera de un comedor comunitario de Barracas muestra que una

proporcion significativa del monto que recibia de "Ciudadania Portefia" la destinaba a la
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compra de articulos de higiene en respuesta a la demanda de hijos/as, especialmente

adolescentes, quienes reconocian que algo se cobraba por ellos/as:

“[El plan] Ciudadania tengo, eso es lo que me ayuda. Tengo tres adolescentes que te
piden de todo. [Compro] articulos de limpieza, las cosas de ellos, jabén en polvo,
lavandina, jabén de tocador, trato que tengan una buena higiene... Son todos
adolescentes y todo consumen... Que su champt que su jabén, que el jabén en
polvo, que desinfectante... Que todas esas cosa, se va mas la plata en eso, la tarjeta
en eso y algunas cosas que compras para todo el mes” (Matilde, de familia

paraguaya, con pareja conviviente y 4 hijos, de los cuales 3 adolescentes).

No ocurre lo mismo con las tres hijas mayores de Antonia quien, a causa de su situacién
migratoria irregular, ha encontrado muchos obstaculos para su inscripcién en programas
sociales tanto de CABA como nacionales (de hecho, no recibia ningtin programa de
transferencia alimentaria de ningan nivel estatal). Sus hijas le reclamaban no poder ser
destinatarias de la “asignacion” (haciendo referencia a la AUH) como las demas

companieras de escuela que si la percibian. Asi se expresé Antonia:

“La otra nena que estd en quinto grado ya reclama, me dice: ';por qué todas mis
compafieras tienen sus asignaciones y yo no tengo nada?' Ella misma me dice: '; por

qué yo no tengo nada?"”.

En esta frase, Antonia resume la tension entre su rol incumplido de madre en tanto
cuidadora y receptora de programas, y la demanda de sus hijas por acceder a un derecho

social.

Circuitos comerciales motorizados por migrantes

y comedores comunitarios

En nuestra investigacion observamos que las mujeres desempefian un papel central en la
organizacion de la alimentacion familiar, en la obtencién y preparacion de los alimentos.
Encontramos que las mujeres adquirian ciertos ingredientes, como la harina paraguaya, la
harina de mandioca o el almidén, en locales dentro de la “villa”. Algunos paisanos vecinos
se hacian traer el maiz de Misiones, provincia argentina limitrofe con Paraguay. Al
caminar por los pasillos de la “villa” he podido observar granos de maiz cocinados
dispuestos en tablones y secandose al sol. Algunas mujeres molian manualmente los

granos en sus viviendas y los vendian en locales dentro de la “villa” dado que, segtin ellas,
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esa harina molida manualmente era el ingrediente adecuado para preparaciones como la

“sopa” o el “bori bori” y no la harina procesada industrialmente.

Las mujeres migrantes también obtenian alimentos mediante la compra en tiendas y
ferias'® ubicadas en la “villa”, especialmente para la compra diaria de ciertos productos
bésicos -como pan, verduras, frutas. Otra practica de abastecimiento eran las compras
esporddicas al por mayor, realizadas generalmente de forma comunitaria (es decir,
compartiendo con vecinos o familiares) entre las mujeres bolivianas en el Mercado
Central, organismo federal y mas grande centro comercializador de frutas y verduras del
AMBA.

Es interesante destacar el papel que las familias migrantes de ciertas areas de Bolivia
tuvieron en el desarrollo de la agricultura periférica de las grandes ciudades a través de su
inserciéon en dicha actividad, llegando a constituir una proporciéon significativa de la
fuerza de trabajo en esas areas del pais (Benencia, 2006). Asi, familias bolivianas han
contribuido de manera directa a la reestructuraciéon de los cinturones verdes en la
Argentina, a través de la produccién de hortalizas para el consumo en fresco, sea como
trabajadores o como patronos e incluso como comerciantes (Benencia, 2006: 136).1¢ De
hecho, en los barrios, las verdulerias observadas durante el trabajo de campo eran
generalmente administradas por familias bolivianas. En estas tiendas se podian conseguir
productos y condimentos de las cocinas andinas (por ejemplo, variedades de aji y de
papas, cilantro, mandioca o yuca): “aca en la carniceria hay una paisana que vende las
verduras nuestras de mi pais” (Mariela, nacida en Bolivia, pareja conviviente, dos hijas).
Asimismo, ingredientes andinos como las ocas,!” el chufo,!® la tuntal y variedades de
papa y ajies, se obtenian en uno de los tradicionales centros comerciales barriales del sur
de la Ciudad, situado en el barrio de Liniers -conocido popularmente como el “mercado
boliviano”- donde, ademds, hay locales de comida y una gran variedad de productos
importados de Bolivia: alimentos, ropa, musica. Este tipo de comercio y centros

comerciales muestran la existencia y funcionamiento de las redes propias de

15 En la Ciudad de Buenos Aires hay un programa municipal de abastecimiento barrial que consiste en ferias
itinerantes con puestos moviles que, cada dia de la semana, se ubican en distintos puntos de la ciudad.

16 En el caso especifico del area horticola bonaerense, los migrantes bolivianos -en el marco de una
permanencia de tiempo prolongada- a lo largo de los afios tienen posibilidades de alcanzar distintas
categorfas ocupacionales, lo que se ha denominado la “escalera horticola boliviana”: peones, medieros,
arrendatarios, propietarios, puesteros (Benencia, 2006).

17 Tubérculo de la region andina.
18 El chufio es una papa deshidratada, una conserva propia de la dieta andina boliviana.

19 La tunta, también conocida como “chufio blanco”, es una papa que pasa por un proceso similar de
elaboracién.

Andrea Monica Solans | 18



Revista Temas de Antropologia y Migracién, N° 9, Diciembre 2017, Pags 6-28, ISSN: 1853-354

abastecimiento y distribucién en la Ciudad de Buenos Aires, activadas especialmente por
personas migrantes. En este mercado, ademéds de haber locales de venta, se realiza una
feria a cielo abierto y venta ambulante de productos alimenticios, entre otros articulos
demandados por la poblacién migrante del area andina. Diversos autores (Sassone, 2009;
Canelo, 2013; Koc y Welsh, 2014) sostienen que estos circuitos motorizados por personas
migrantes contribuyen a activar el movimiento comercial, econémico y social en barrios
urbanos y sectores precarizados. Los datos etnogréaficos muestran asi la importancia de
estos circuitos comerciales en la organizacion de las practicas alimentarias y en particular
en el acceso a ingredientes tradicionales, ampliando y reforzando lazos sociales con otros

“paisanos”.

Por otra parte, un espacio significativo en el acceso de las mujeres a los alimentos lo
constituyen los “comedores comunitarios”. Se trata de organizaciones barriales, algunas
de los cuales reciben asistencia alimentaria y subsidios de la Red de Comedores
Comunitarios del Ministerio de Desarrollo Social del Gobierno de la Ciudad. Estos
surgieron vinculados, en mayor o menor medida, a agrupaciones politico-partidarias
como respuesta a las agudas crisis socioeconémicas y politicas que sufri6 el pais tanto en
1989 como en 2001 y 2002,%° momentos en que proliferaron en barrios y asentamientos
precarios de Buenos Aires y otras ciudades de la Argentina (Herkovits, 2005: 85). Cada
comedor recibe semanalmente el mena para cada dia de la semana, con los productos
necesarios para esas preparaciones, considerando la cantidad de personas inscriptas en
ellos. El ment asignado a los comedores, elaborado desde el Ministerio de Desarrollo

Social, tiene un contenido comuin para los comedores de la Ciudad.

A través de profesionales de los centros de salud me contacté con las encargadas de dos
comedores comunitarios de la villa 21-24 con la intencién de conocer y poder entrevistar a
mujeres migrantes. Al llegar por primera vez a uno de los comedores (que
denominaremos "Huellas"), acompafiada por dos promotoras de salud, nos recibi6 la
encargada, Dora. Dos chicas baldeaban los pisos y el pasillo (vereda/calle angosta).

Enseguida, Dora -que ya estaba advertida del interés de mi investigacion- me dijo “con

20 En 1989 como en el 2001 y 2002 estallan procesos de crisis politica, econémica y social. En 1989 condujo a la
hiperinflacién y el 2001 y 2002 se registré alta inflacién y altisimo desempleo, entre otros factores. En ambas
crisis se produce una entrega anticipada del gobierno. En 1989 y 1990 tuvieron lugar en los grandes
conglomerados urbanos episodios de “saqueos” a supermercados asi como la organizacién de una
multiplicidad de “ollas populares” que se recuerdan como el origen de los comedores y guarderias infantiles
actuales. En el 2001 y 2002 se vuelven a registrar dentro de las tramas organizativas barriales -si bien con
marcadas diferencias en cuanto al contexto nacional y a las caracteristicas de los actores sociales- episodios
de “saqueos” asi como la proliferacién de comedores y merenderos que atendian tanto a sectores medios
empobrecidos como a los denominados pobres estructurales (Neufeld y Cravino, 2007).
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ellas podés hablar”, dado que eran paraguayas y tenian hijos/as pequefios/as. Nos
saludamos -ambas estaban con delantal y gorro (cofia de cocina). Otras mujeres de ese
barrio me habian comentado que ese comedor tenia muy buena fama y Dora explicé que,
afortunadamente, tenia una muy buena cocinera. Dijo que repartia entre 200 y 300 raciones
al dia, que ultimamente las personas inscriptas llevaban el “tupper”,?! dado que por
problemas de espacio no podian dar de comer alli. En ese momento estaban en obra,
ampliando el comedor, construyendo un piso arriba. Ademads, contaban con otro salén
cercano. Entramos al comedor, que consistia en un hall de entrada amplio con una escalera
que daba a una pequefia habitacién con ventana hacia ese ambiente y, mds atrds, una
pequena habitacion que servia como depédsito para almacenamiento de mercaderia. A la
izquierda del hall, habia una barra y una puerta que daba a la cocina. En la pared lateral se
veia una mesada larga con sartenes, cucharones y diversos utensilios de cocina colgados.
Ademas, estaba la bacha con la canilla de agua. Sobre la mesada, al lado de la bacha, habia
un trozo muy grande de carne. La cocinera comentd, mientras picaba 7 kilos de cebolla -
otra mujer cortaba otro tanto de calabazas y otra zanahorias y dos atados de acelga- que
iban a mandar a picar esa carne para hacer lasafia con verduras, salsa de tomate y salsa

blanca. Eran las diez de la mafiana y habia tres ollas grandes en el fuego.

Los comedores necesitan del trabajo de varias personas, pero son pocas las que reciben
dinero por las tareas alli realizadas. Por ejemplo, en el comedor "Huellas", la cocinera y los
albatiiles —para trabajos de reforma o mantenimiento de la infraestructura- recibian dinero
a través del programa "Autoempleo" del gobierno municipal. La mayor parte de las
trabajadoras eran mujeres que, como voluntarias, se ocupaban de las tareas de ayudantes
de cocina, limpieza, confecciéon de inventarios, atencién a usuarios/as, distribucion de

raciones, entre otras.

Otro de los comedores visitados ("Cruz del Sur"), situado frente a una plaza, también
estaba en refaccion. Al llegar por primera vez, habia bastante movimiento; eran las diez de
la mafiana y estaban descargando de un camién bolsas de mercaderia que contenian
verduras. En el salén habia dispuestas varias mesas y detrds, mostrador de por medio,
estaba la cocina, donde se veia a varias mujeres trabajando. La maméa de la encargada,
Olivia, paraguaya, me present6 a una de las mujeres voluntarias, que se acercé con el
mate. Mientras conversamos, seguia entrando mercaderia, bolsas de verdura y, en la
cocina, varias mujeres cocinaban guiso de pollo. Al poco tiempo de estar alli, empezaron a
ingresar mujeres, nifios/as y hombres que se ponian en fila para recibir la comida que

servian mujeres desde el mostrador. Algunas personas se llevaban la vianda y otras se

21 Envase pléstico.
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sentaban a las mesas, para comer en el lugar. Ese dia repartian milanesas -que estaban
fritando en el momento en una gran olla- con puré de zapallo, ensalada y manzana de
postre. Mujeres con nifios/as y hombres se sentaron a las mesas y almorzaron con
cubiertos suministrados por el comedor. Olivia nos dio -a mi y a una colega que me habia
acompafiado ese dia- un plato con milanesas en trozos, puré y ensalada. Comimos
gustosamente. Olivia se acercé y comenzamos a charlar. Luego, nos permitieron entrar en
la cocina, sacamos fotos. Al hablar sobre el trabajo que realizaba junto con otras mujeres en
el comedor diariamente, Olivia decia, enojada con la organizaciéon de los comedores por
parte del Gobierno de la Ciudad: “;Donde esta la noble igualdad? Nosotras no sélo
comemos, también nos vestimos, pagamos alquiler... No tenemos sueldo, somos todas

voluntarias. Los hombres trabajan cuatro horas y tienen sueldo “.

De esta manera, desde los programas sociales se asocia a las mujeres con la cocina y el
trabajo reproductivo, sin dar cuenta de la condicién productiva de sus labores, reforzando

de esta manera la desigualdad de género.

La mitad de las mujeres paraguayas y bolivianas entrevistadas participaban de los
comedores comunitarios de diversas formas: yendo a almorzar alli con sus hijas e hijos,
obteniendo comida preparada que retiraban para consumir con las y los integrantes de sus
familias en el hogar, trabajando como voluntarias a cambio de mercaderia. Dos de las
mujeres paraguayas —ambas divorciadas, una con dos y la otra con tres hijos pequefios,
desempleadas- trabajaban en el comedor como voluntarias realizando tareas de limpieza,
preparacion de la comida y confecciéon del inventario de los productos que recibia el
comedor. A cambio de su trabajo, estas mujeres recibian —~ademas de la comida preparada-
productos alimenticios como puré de tomate, leche, fideos, azticar, conservas (por ejemplo,
arvejas), esporadicamente carne de res o pollo, frutas y verduras. La participacion en el
comedor para las mujeres voluntarias constituia un eje en la organizacién de sus vidas
cotidianas dado que les ofrecia la posibilidad de asistir alli con sus hijos/as, pudiendo
desayunar y almorzar, y contar con comida preparada o productos para cocinar en el
hogar en el horario de la cena. A su vez, sus nifias y nifios concurrian a escuelas puablicas
dentro de la villa o aledafias a la misma y, como muestra el siguiente relato, aun cuando
consideraban que debian recibir un sueldo por el trabajo realizado, explicaban su
participaciéon en el comedor como una forma de acceso a los alimentos asi como por la
posibilidad de permanecer en el barrio cerca de sus hijos. El siguiente extracto da una idea
del vinculo estrecho con el comedor, lugar clave para la resoluciéon de la alimentacién en

un contexto de escasez de dinero:
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“(...) mi paga (por trabajar como voluntaria en el comedor) es solamente la
mercaderia y con eso estoy. A mi me viene barbaro. Desayuno alld (en el comedor)
con mis hijos, almuerzo alla con mis hijos, después vengo y tengo mi mercaderia
para la noche. Yo con eso me arreglo barbaro” (Paula, procedente de Paraguay, con

dos hijos -entrevista realizada en su hogar).

En una ocasion asisti a una reunién entre mujeres encargadas de comedores comunitarios
del barrio -realizada en uno de ellos- donde se plantearon temaéticas relacionadas con el
funcionamiento de cada uno. Ademads, estaban organizando una funcién de teatro para
nifios/as en un centro cultural del barrio y el grupo de bailarinas que llevaria a cabo la
obra estaba presente en esa reunién.?> Uno de los temas que generé mayor discusién en
esa ocasion fue en relacion a la mercaderia destinada para las voluntarias que participaban
en los comedores. Dora, encargada del comedor "Huellas" -y a cargo de hijos/as
adolescentes y una nieta pequefia- al salir de la reunién comenté que desde "Huellas"
hacian muchos esfuerzos por salir adelante y mejorar con la intenciéon de hacer del
comedor un espacio de promocion cultural, con talleres y actividades para la poblacién del
barrio. Entre otras cosas, estaban organizando rifas para poder terminar la obra de
ampliacion del comedor. Destacaba la importancia de que las encargadas pudieran
llevarse mercaderia para que les rindiera el trabajo alli, dado que la participaciéon de ellas
era clave para el funcionamiento del comedor. Por otra parte, coment6 que el fin de
semana siguiente viajarian con la cocinera y unas voluntarias, junto a otras mujeres de
otros comedores, al Encuentro Nacional de Mujeres?® que ese afio se llevaba a cabo en la

ciudad de Posadas.

Por su parte, Estela, madre de tres hijos y con pareja conviviente, coment6 que “a la
mafiana trabajo y a la tarde hago comedor”, esto es, por la mafiana trabajaba en una
cooperativa de limpieza vinculada a una agrupacion popular ~donde ademas funciona un

comedor-y a la tarde participaba como voluntaria en el comedor "Huellas".

La mayorfa de las mujeres y sus familias padecian diversas restricciones y severas

privaciones vinculadas a la situacién de pobreza. Entre las mujeres con trabajos informales

22 En dicha reunién también estuvo presente un integrante del Centro de Innovacién y Desarrollo para la
Accion Comunitaria (CIDAC) Barracas, perteneciente a la Secretarfa de Extensién de la Facultad de Filosofia
y Letras de la Universidad de Buenos Aires. Cabe sefialar que en este trabajo no se profundizaran los
conflictos y las relaciones de poder entre las mujeres en el trabajo de los comedores comunitarios, tema a ser
retomado en futuras investigaciones.

23 E] Encuentro Nacional de Mujeres es una reunién entre mujeres que se realiza anualmente en Argentina -
cada afio varia la ciudad- desde el afio 1986. Es un espacio auténomo, pluralista, democratico, horizontal,
auto-convocado y federal en el que se abordan conjuntamente problematicas de género.

Andrea Monica Solans | 22



Revista Temas de Antropologia y Migracién, N° 9, Diciembre 2017, Pags 6-28, ISSN: 1853-354

y, en mayor medida, entre las mujeres desocupadas, cuando no contaban con dinero para
pagar un boleto de colectivo, el radio en el que les era posible buscar trabajo se reducia
drasticamente. Uno de los efectos de estas situaciones era no poder salir en busca de
recursos con mayor frecuencia y permanecer en el barrio. En estas situaciones, los
comedores aparecian como mediadores que permitian el acceso no sélo a alimentos sino
también a vinculos estratégicos y a informacién clave para el mantenimiento de la vida
cotidiana (Cravino et al., 2001).

Por otra parte, en el caso de Antonia, el comedor comunitario habia sido un apoyo que le
permiti6 salir del taller textil donde la explotaban y, a su vez, donde sufrian, ella y sus
hijos, situaciones de violencia, de las que pudieron alejarse gracias a una denuncia policial
realizada por vecinos. El siguiente relato destaca la contencién y ayuda por parte de las

mujeres del comedor:

“Y yo, para que no me los saquen [a los hijos], hice todo, todo y agarré un
departamento para alquilar. Y ahi entramos vacios, vacios, sin nada. Entramos y
estaba todo vacio, sin nada, sélo la ropa. Y yo sabia decir que por lo menos, no me
iban a sacar a mis hijos. Y ahi fui al comedor. Ahi me dieron cama, colchén. (...) Me
daban mercaderia, la cama, el colchén, me dieron ollas. Porque se enter6 la sefiora
que trabajaba ahi, y me dijo: 'no, esto no es asi, hija'. Y me dieron todo” (Antonia,

procedente Bolivia, divorciada, a cargo de cinco hijos).

De esta manera, los comedores constituyen organizaciones sociales que tienen efectos
sinergéticos (Van Esterick y Grunier, 1981) en tanto instancias que ofrecen soluciones para
la alimentacién, asi como ambitos de socializaciéon de mujeres y de los/as nifios/as,
espacios de contenciéon de mujeres y familias frente a problematicas domésticas o laborales
(por ejemplo, relacionadas con el cuidado de nifios/as como con situaciones de violencia

intrafamiliar o con condiciones hostiles de trabajo).

Como se ha mencionado, las mujeres entrevistadas voluntarias de comedores eran, en
general, paraguayas; su trabajo y participacion asi como los momentos de comensalidad
compartidos hacian de ese ambito un espacio que fortalecia el lazo entre ellas y alimentaba
la camaraderia, al tiempo que solian recrear situaciones que evocaban el lugar de origen,
por ejemplo, hablando entra ellas en guarani, o elaborando preparaciones tradicionales

con los elementos disponibles.

En cuanto a la preparacion de la comida en el marco de los comedores, las mujeres, mas

alla de responder al menua asignado en la preparacion de los alimentos que ofrecian -
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especialmente en aquellos comedores que recibian subsidios del Gobierno de la Ciudad-,
también organizaban, cocinaban y compartian entre ellas comidas regionales junto a otras
familias vinculadas por redes étnicas y vecinales. Los siguientes fragmentos muestran la
organizacion, por parte de mujeres paraguayas, para la preparaciéon de chipa (pan a base
de almidén, harina de mandioca y queso) con el fin de celebrar las pascuas entre

"paisanos" y nativos, en Buenos Aires:

“Y un dia para pascua nos pusimos entre todas, todas las mujeres de ahi del
comedor. “Vamos a hacer chipa’, dijo Mati, la (cocinera) que estaba ahi hoy. ‘Cada
una pone su parte de lo que haga falta’, que seria almidén, mas que nada, huevo y
queso. Y nos pusimos entre todas, y cada una hizo de la suya. Y yo justo fui al lado
de una amiga mia que tiene a su marido que es cocinero y le digo: ‘;Me ayudas a
hacer la chipa?’. ‘Si, mi marido te hace’. Y ahi iba armando sus chipas y las
mandamos al horno. Antes, acd en el pasillito (un pasillo de la villa) hacian una
‘tatacua’ (horno de barro a lefia -término guarani). Siempre para semana santa se
hace sopa o chipa, que en ese horno sale espectacular porque tiene otro gusto.
Aparte le ponen esas hojas de banana, las hojas del arbol de banana y le da una

4

sensacion...” (Paula, nacida en Paraguay, residente en la Villa 21-24).

Olivia, mujer mayor, voluntaria del comedor "Cruz del Sur", por ejemplo, en una ocasién
me mostré que estaba haciendo sopa paraguaya -elaborada con polenta en vez de harina
paraguaya- para luego vender en el barrio. En este caso, la recreacion de practicas
tradicionales no sélo estaba en funcién de la sensorialidad y el placer del consumo sino

también era fuente de ingresos, para vender entre vecinos/as, "paisanos/as" y nativos/as.

En este sentido, encontramos que los comedores comunitarios formaban parte y
retroalimentaban las tramas de organizacién vecinales y familiares, a partir de las cuales se
incluian en el plano culinario practicas y saberes —-preparaciones, tecnologias y formas de
coccién, sabores, aromas- que evocaban el lugar de origen y que remitian al sentido de
pertenencia a un colectivo. Ademads, como indica el fragmento citado, en ocasiones
especiales se apelaba a la tecnologia confeccionada ad hoc por los propios residentes (como
el “tatacua”). El trabajo etnografico nos permitié6 comprender que los comedores no sélo
eran ambitos significativos de aprovisionamiento de alimentos sino también una fuente de

vinculos clave para el apoyo social y el mantenimiento de la vida cotidiana.
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Reflexiones finales

Las politicas publicas tienen una incidencia central en las practicas alimentarias de los
grupos sociales en general y de las personas migrantes en particular. Cabe destacar que, a
nivel nacional, la Ley de Migraciones N° 25871 (2004) posibilité a una gran cantidad de
personas procedentes de paises del MERCOSUR regularizar la situacién migratoria, lo que

les permiti6 acceder o aspirar a un trabajo formal asi como a programas sociales.

En este trabajo se analizaron algunos de los efectos de las politicas publicas
implementadas por el Estado municipal en cuanto al acceso a los alimentos y la
organizacion familiar, desde la perspectiva de mujeres migrantes. La mayor parte de
nuestras interlocutoras hacian uso del Programa alimentario "Ciudadania Portefia", cuyo
monto es definido, entre otras cuestiones, atendiendo a la composicion familiar. El
Programa "Ticket Social", en cambio, si bien no tiene como requisito la presentacion del
documento de identidad argentino, da una prestacion de dinero por un monto fijo -
significativamente menor que el de "Ciudadania Portefia"- independientemente de las
caracteristicas del hogar. En este sentido, si bien se trata un programa regresivo respecto
de este ultimo, las mujeres en condiciéon migratoria irregular lo tenian como tinica opcién.
Con este tipo de programas de transferencia monetaria condicionada -especialmente
"Ciudadania Portefia"- se propuso superar problemas de anteriores planes de asistencia
directa de alimentos; sin embargo, en la practica contribuyeron a la expansién de uno de
los sectores mas concentrados de la economia como son los supermercados en detrimento
de otros circuitos comerciales, reinstalando desigualdades de género, étnicas y de clase.
Consecuentemente, condicionaron la seleccion de alimentos entre aquellos
industrializados que son los ofrecidos -en especial, a modo de “ofertas”- por ese mismo

circuito comercial.

Los programas analizados son condicionados, es decir que, como contraparte, las familias
deben satisfacer las prestaciones en salud y educacién. Los datos etnograficos muestran
que el debilitamiento del primer nivel de atencién en el sistema de salud y la escasez de
profesionales en relacion con la demanda poblacional dificulta la consecucién de turnos
obstaculizando el acceso a la atencioén y a los programas sociales. Estos programas que son
considerados una “ayuda” por parte de las mujeres en cuanto a las tacticas cotidianas de
provision para la alimentacion familiar, lejos de generar un marco propicio para el
cumplimiento de derechos, imponen itinerarios sinuosos para el acceso a recursos que

ahondan las brechas de la desigualdad social.

Por otra parte, los programas priorizan como titulares a las mujeres en condicién de madre

o embarazadas. Asi, las politicas estatales permiten incrementar el estatus de la mujer en
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tanto procuradora de la alimentacién familiar. Sin embargo, lejos de problematizar y
cuestionar la concepcion feminizada de los cuidados y la identificacion central de las
mujeres en cuanto madres, contrariamente, las instituyen y consolidan profundizando de
esta manera desigualdades de género en torno a las tareas domésticas y de crianza infantil.
Ademas, al ser programas focalizados, las mujeres viven su condicién de mujer y la
maternidad estando atravesadas por relaciones de subordinaciéon de género, de clase y

étnicas.

A su vez, las mujeres muestran su agencia al participar en circuitos barriales de
intercambio y al preferir y renovar prdcticas culinarias vinculadas con el lugar de origen.
Especialmente entre las mujeres desocupadas, los comedores comunitarios aparecian
como mediadores que permitian el acceso no sé6lo a alimentos sino también a vinculos
estratégicos para el mantenimiento de la vida cotidiana. Los comercios barriales
motorizados por personas migrantes, en los que se podian conseguir -entre otros
productos- ingredientes especificos de las cocinas andinas, reforzaban las redes vecinales
y de "paisanaje", y activaban el movimiento comercial y socioeconémico entre sectores

precarizados.

La etnografia nos permiti6 apreciar el lugar que adquieren en un contexto de precariedad
los ambitos colectivos como los comedores, y los intercambios barriales en la resolucién de
las problemaéticas alimentarias. De esta manera, encontramos en los comedores
comunitarios que la organizacion entre las mujeres, el trabajo en conjunto, la
comensalidad y la identificacion étnica fortalecian los lazos de solidaridad entre ellas,
aumentando el margen de maniobra de cada una para sortear los obstaculos de la vida
cotidiana. Asimismo, los comedores y los eventos motorizados por personas migrantes
constituian espacios que promovian précticas y saberes en relacion con la alimentacién, la
agencia de las mujeres, el énfasis en componentes locales, procesos artesanales,
valoraciones étnicas, que lograban reactivar economias precarias y, en su conjunto,

contribuian a generar respuestas en contextos de pobreza y migracion.
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Las primeras radios destinadas
a la colectividad boliviana en Buenos Aires:
consolidacion de un producto pory para (1993-2009)

Lucia Blasco

Resumen

Las primeras participaciones radiales realizadas por inmigrantes bolivianos residentes en el Area
Metropolitana de Buenos Aires tuvieron lugar a partir de 1975, con programas gestionados por y destinados
para bolivianos en las radios nacionales de mayor relevancia. Esa experiencia continué hacia la década de
1990 con dos emisoras destinadas en su totalidad a la colectividad, siendo sus propietarios y directores dos
empresarios de nacionalidad argentina vinculados a la industria musical. A partir de 2004 surgieron las
primeras radios creadas y gestionadas por inmigrantes bolivianos. Desde entonces, la oferta de radios se ha
multiplicado. Este trabajo, incluido en el marco de una investigacion de tesis de licenciatura en Ciencias
Antropolégicas, reconstruye el surgimiento, las condiciones de funcionamiento y los motivos por los cuales
dejaron de estar operativas las primeras radios destinadas en su totalidad a la poblacién de origen boliviano:
Radio La Digital FM 90.1, més tarde llamada Radio Urkupiria AM 1550, y Radio Estacién Latina FM 91.9.

Palabras clave: Radios bolivianas, Espectro radioeléctrico, Método etnografico.

Abstract

The first radio programs by Bolivian immigrants living in the Metropolitan Area of Buenos Aires began in
1975. Broadcasted by relevant national radio stations, they were managed by and intended for Bolivians. These
experiences continued and broadened during the 1990s, when two stations fully intended for the Bolivian
community emerged, its owners and directors being two businessmen of Argentine nationality linked to the
musical industry. Later, in 2004, the first radio stations created and managed by Bolivian immigrants
appeared. Since then, these stations have multiplied their number. This article, based on the ethnographic
fieldwork for my undergraduate degree in Social Anthropology, reconstructs the history of the first radio
stations (Radio La Digital FM 90.1, later called Radio Urkupifia AM 1550, y FM 90.1 and Radio Estacion Latina
FM 91.9) fully intended for the population of Bolivian origin, their operating conditions and the reasons why
they ceased to be broadcast.

Key words: Bolivian radio stations, Radio spectrum, Ethnographic method.
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Introduccién

En el transcurso de los ultimos diez afios (2004-2014) el ntiimero de radios creadas y
destinadas a la poblacién de origen boliviano residente en el Area Metropolitana de
Buenos Aires! se ha multiplicado. En estas radios se produce y circula una variedad de
informacion, bienes y servicios que satisfacen especificamente las demandas de un grupo
poblacional que no se encuentra atendido en los medios nacionales. A través de ellas, la
poblacién migrante accede a bolsas de empleo y a oferta habitacional, a noticias sobre
gastronomia, bailes, fiestas y eventos culturales y a informacion especifica referida a la

promocion y difusiéon de derechos o a asesoramiento legal.

Entre septiembre de 2012 y junio de 2015, en el marco de una investigaciéon de tesis de
licenciatura en Ciencias Antropoldgicas, realicé trabajo de campo etnografico en nueve de
las 55 radios bolivianas distribuidas en el AMBA. En el transcurso de casi 3 afios entrevisté
a duefios, directores, comunicadores/as y a personas vinculadas al medio, acompafié e
incluso en algunas oportunidades participé junto a ellos/as en sus salidas al aire. Sin estar
fisicamente en las radios segui atentamente sus programaciones a través de la emisién por
Internet. Asimismo, participé en distintas actividades que las radios llevaron adelante o en
las que se encontraban involucradas, tales como talleres de asesoramiento legal, marchas y
manifestaciones, celebraciones y fiestas, y en una serie de actividades vinculadas a las

elecciones presidenciales del Estado Plurinacional de Bolivia de 2014.

Ante mi pregunta sobre por qué habia tantas radios, la respuesta mas recurrente era:
“porque la radio es un negocio”. A medida que fui sumando visitas al campo, noté, por un
lado, que las historias de cada una de las radios y de sus protagonistas se encontraban
cada vez mads entrelazadas.? Por otro lado, a la cuestion del negocio se le oponia otra
categoria que también aparecia recurrentemente en el campo: la de la radio comunitaria.
Estas categorias aparecfan en términos valorativos como opuestos: la radio comunitaria
era la propia (valorada positivamente); el que hacia negocios con la radio era el otro

(valorado negativamente).

1 De ahora en adelante AMBA. El AMBA es la zona comtn que conforma la Ciudad Auténoma de Buenos

Aires y 26 municipios de la provincia de Buenos Aires, colindantes a la ciudad.

2 Por ejemplo, porque una radio se habia desprendido de otra que habia dejado de estar operativa. En otros
casos, diferencias y desacuerdos entre los duefios habian dado lugar a una nueva emisora; o bien alguna
radio habia surgido por iniciativa de jévenes comunicadores que una vez hecha la experiencia en una

emisora y reunido el capital suficiente. iniciaban su propio emprendiendo radiofénico.
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Frente a este escenario, me propuse reconstruir la historia de estas radios, ya que
conociendo sus historias podia tener mejores herramientas para comprender sus
presentes. Sin embargo, sus historias se enmarcaban en un proceso mas amplio en el
tiempo. En efecto, la radiodifusion boliviana en Buenos Aires se inicié a mediados de la
década de 1970, y al presente es posible sefalar tres etapas diferentes entre si, pero con

cierta continuidad entre cada una de ellas:

1) Programas por y para bolivianos: me refiero a un conjunto de al menos siete
programas radiales realizados por bolivianos/as y destinados a los migrantes
bolivianos. Estos programas se transmitieron por radios nacionales de relevancia3
entre 1975 y 1989.

2) Radios por y para bolivianos: entre 1993 y 2009 hubo dos radios destinadas en su
totalidad, en formato y programacién, a la colectividad boliviana. Sus duefios y
directores fueron dos empresarios de nacionalidad argentina ligados a la industria

musical.

3) Radios por, para y de bolivianos: la tercera etapa se inici6 en 2004 con la
inauguracion de la primera radio gestionada por, destinada a y de propiedad de
residentes bolivianos. Desde ese entonces al presente, el ntimero de radios

bolivianas se ha multiplicado.

Este articulo reconstruye el proceso de surgimiento, consolidaciéon y cierre de las dos
radios operativas entre 1993 y 2009: Radio La Digital FM 90.1, mas tarde llamada Radio
Urkupifia AM 1550 (1993-2007), localizada en el barrio de Nueva Pompeya, y Radio
Estacion Latina FM 91.9 (1996-2009), en el barrio de Mataderos. Si bien existen varios
paralelismos entre una y otra, no hubo ninguna vinculacién entre ellas. Por un lado,
ninguna de las dos fue ideada como radio “boliviana” sino que (al tiempo de estar en el
aire) se transformaron en “bolivianas”. Por otro lado, sus duefios y directores fueron dos
empresarios de nacionalidad argentina, vinculados a la industria musical: Ricardo Banjay,*

duefio y director de La Digital; y Sergio Martin Martin,® duefio y director de Estacion Latina.

3 De aqui en adelante utilizo el término radios nacionales para referirme a aquellas radios gestionadas y
destinadas por y para argentinos/as. Veremos ademads que estas primeras participaciones de programas
bolivianos fueron en radios nacionales de relevancia tales como Radio Argentina AM 570, Radio del Pueblo
AM 830 y Radio Buenos Aires AM 1350, entre otras.

4Ricardo Alejandro Banjay (1950) fue el guitarrista y uno de los fundadores de Los Brios, grupo musical del

género romantico que inici6é sus actuaciones en la década de 1970 y contintia hasta el presente, aunque
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Importa conocer sus historias dado que estas radios se transformaron en actores sociales
de relevancia para la colectividad boliviana residente en el AMBA. Asimismo, sentaron las
bases para que tiempo mas tarde este proceso radiofénico siguiera su curso bajo nuevas
condiciones organizativas. Ademads, en ellas se puede rastrear la manera en la que
confluyeron la l6gica comunitaria y la logica comercial que emerge en las radios por, para y

de que visité durante el trabajo de campo.

Antes de avanzar con la reconstruccion histdrica de estas radios, daré cuenta, por un lado
del contexto radiofénico argentino en el que se desenvolvieron La Digital, Urkupiiia y
Estacion Latina, con especial énfasis en el marco regulatorio y en las innovaciones
tecnologicas acontecidas durante dicho periodo. En esta misma secciéon sefialaré
brevemente las caracteristicas principales de los primeros programas por y para que
tuvieron lugar entre 1975 y 1989 en las radios nacionales de relevancia. Por otro lado,
resumiré ciertos aspectos de las dindmicas migratorias de la poblaciéon boliviana en
Argentina, puntualizando en el patrén de asentamiento, los volimenes y el marco

regulatorio vigente.

El contexto de radiodifusion argentino

Las primeras participaciones por parte de personas bolivianas en espacios radiofénicos en
el AMBA tuvieron lugar dentro de la grilla de radios nacionales de relevancia a partir de la
década de 1970. Sentir Boliviano es probablemente el primer programa por y para la

poblacién de origen boliviano residente en el AMBA. Salié por primera vez al aire el 8 de

Banjay ya no es parte. Como productor musical, produjo a varios artistas provenientes del género tropical,
motivo por el cual en 1993 decidié inaugurar FM La Digital. Desde entonces, Banjay se vincul6 de diversas
maneras con el mundo mediético y de la industria musical. En marzo de 2015, se realiz6 la entrevista, Banjay
era el propietario de Salén Rock Sur, emblematico salén ubicado sobre la Avenida Sdenz en el barrio de
Pompeya, donde se realizan espectaculos musicales. Ademads, era duefio y director de frecuencias radiales y

miembro asociado del Grupo Indalo.

5 Sergio Martin Martin (1965) nacié en Argentina, pero debido a las actividades empresariales de su padre, se
crié en Los Angeles, Estados Unidos. Su madre es una reconocida locutora nacional. Desde 1996 hasta 2009
fue el duefio y director de Estacion Latina FM 91.9. Luego del cierre de la emisora, se transform¢ en el director
de la empresa discografica de su padre y duefio de una financiera de envio de dinero. Al tiempo, abrié una
empresa de telefonfa de radio, dedicada a la compra-venta de transmisores. En febrero de 2015, cuando se
realiz6 la entrevista, Martin continuaba al frente de la discogréfica y de la financiera, al tiempo que era el
presidente de la Federacion Argentina de Beisbol (FAB). Debido a estas actividades, si bien reside en
Argentina, continuamente se encuentra viajando a los Estados Unidos y a diferentes paises de

Latinoamérica.
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noviembre de 1975 en Radio Argentina AM 570, pasé luego por Radio del Pueblo AM 830 y
Radio Buenos Aires AM 1350, entre otras. Su creador, Herndn Pacheco Ibafez¢, es
considerado dentro de la colectividad boliviana como el pionero en lo que refiere a la
radiodifusion. Las teméticas que tocaba el programa, en sus 30 minutos de duracién que
tenfa lugar los sabados a primera hora de la mafiana, versaban sobre lo acontecido en
Bolivia y sobre la colectividad boliviana en Buenos Aires, al tiempo que difundia la musica

de artistas bolivianos o de preferencia para dicha colectividad.

A partir de la creciente repercusion de Sentir Boliviano, de a poco, otros connacionales se
aventuraron en el mundo de la radio. De esta manera, comenzaron a surgir nuevos
programas, también en radios nacionales, destinados a la poblacién migrante de origen
boliviano. Si bien los datos se presentan de manera fragmentada y a menudo no hay
precision con respecto a las fechas, si hay coincidencias entre los entrevistados que entre
1975 y 1989 existieron al menos siete programas radiales que circularon por las emisoras

nacionales de mayor relevancia.

Hacia finales de la década de 1980 y principios de 1990 algunos de estos programas por y
para se trasladaron desde las radios comerciales o estatales que funcionaban dentro del
ambito formal hacia radios informales comerciales o comunitarias, que encontraban serias
dificultades para operar dentro del circuito regulado por la legislacién de radiodifusion
vigente. Este proceso de pasar de las radios formales a las informales ocurrié al tiempo
que se evidenciaban ciertos cambios que reestructuraron a la radiodifusién nacional de

manera general y a la radiodifusion boliviana en Buenos Aires en particular.

En 1980, durante el gobierno de facto de Jorge Rafael Videla, se sancion¢ el Decreto-Ley de
Radiodifusion N° 22.285, vigente hasta 2009. Ideada bajo los lineamientos de la Doctrina
de Seguridad Nacional, fue una ley sumamente restrictiva basada en la censura, el control
y la utilizacién de los medios masivos de comunicacién como herramienta para promover
el consenso en la poblacion a través de un discurso ideolégico verticalista y homogéneo.

Como senalan Postolsky y Marino (2009):

¢ Hernan Pacheco Ibafiez (La Paz, 1949 - Buenos Aires, 2013) migré a Buenos Aires a fines de la década de
1960, luego de haber completado los secundarios en La Paz. En 1974 se recibié de operador técnico en el
Instituto Superior de Ensefianza Radiofénica (ISER) y realizé sus primeras participaciones en Radio Belgrano
AM 650, como parte de los talleres de practica. Luego de su fallecimiento en 2013, su programa radial

continud en el aire bajo la conduccién de su hija Gisella hasta 2015.
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“La norma fue disefiada por funcionarios del Poder Ejecutivo con el asesoramiento
de las principales asociaciones patronales del sector (la Asociacion de
Radiodifusoras Privadas de la Argentina -ARPA- y la Asociaciéon de Tele-
radiodifusoras de la Argentina ~ATA-), de ahi que su contenido sea el resultado de

la coincidencia de los intereses del Estado (control ideolégico) y los empresarios (fin
de lucro).” (Postolsky y Marino, 2009: 179).

Esto ultimo queda expresado en el articulo 45, que sefiala que solo pueden acceder al
espectro radial personas fisicas o sociedades comerciales con fines de lucro,
obstaculizando de esta manera a sociedades de fomento, sindicatos u organizaciones de la
sociedad civil como detentores de una frecuencia radial. Asimismo, en el marco de dicha
ley, en 1981 se dispuso un Plan Nacional de Radiodifusiéon (PLANARA) que tenia por
objeto ordenar el espectro radioeléctrico en el transcurso de 14 afios, privatizando un
nimero importante de las emisoras en manos del Estado y llamando a concurso para

licitar nuevas frecuencias’ (Postolsky y Marino, 2009).

Con el advenimiento de la democracia y con el entusiasmo de poder decir lo que durante
afios habia estado regido por la censura, entre 1983 y 1986 comenzaron a surgir
timidamente las primeras experiencias de radios comunitarias, alternativas y populares,® que
para 1987 se multiplicaron masivamente. Con objetivos y condiciones de funcionamiento
sumamente heterogéneas (ya que las habia mds o menos organizadas, mas o menos
politizadas, con mayor o menor presupuesto) las radios tropicales, las vecinales, las
religiosas, las combativas, se caracterizaron por hacer en chiquito lo que las lideres hacian en

grande (Ulanovsky, 2011). Sin embargo, al surgir y desenvolverse en un contexto juridico

7 El PLANARA tenia entre sus prioridades organizar y distribuir las localizaciones, las potencias y las
frecuencias del sistema de radiodifusiéon en todo el territorio nacional. Como sefialan los autores, mas alla de
corresponderse con una iniciativa “positiva y ordenadora” el objetivo principal era el de ejercer el control
total de la informacién. Vislumbrando la finalizacion del gobierno dictatorial, luego del desenlace de la
Guerra de Malvinas (y siendo pocas las emisoras que a la fecha habian sido licitadas) el gobierno militar
apur6 y dinamizé el llamado a concurso de los medios televisivos y radiofénicos estatales. Mucho de los
nuevos detentores fueron grupos econémicos o personalidades afines a sus lineas ideolégicas. Durante la

presidencia de Ratl Alfonsin el plan fue dado de baja. (Postolsky y Marino, 2009).

8 Dentro del conjunto de las radios informales, las comunitarias, alternativas y populares son los términos que
utilizaron/utilizan indistintamente un conjunto especifico de radios. Segin Kejval (2009) estos espacios
tienen la particularidad de estar vinculados a proyectos comunicacionales y culturales de transformacién

social, dialogando con cuestiones sociales, politicas y econémicas especificas.
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adverso, fueron definidas como truchas, piratas, ilegales y/o clandestinas®. Mdas atn, hacia
finales de los “80, momento en que se multiplicaron de manera exponencial, y en muchos
casos interrumpiendo las frecuencias de las radios formales, se transformaron en objeto de

denuncia, decomiso y/o cierre.

Importa sefialar que este fomar la palabra se vio facilitado ademdas por una serie de
innovaciones tecnolégicas que irrumpieron en escena a partir de la década de 1980. Me
refiero por un lado a la llegada de la frecuencia modulada FM, que si bien en comparacién
con la amplitud modulada AM presenta una menor cobertura de onda, las audiencias
reciben un producto de mayor calidad sonora. Para los sujetos que gestionan estos
espacios, la tecnologia FM se tradujo en una reduccién de costos y en una cantidad menor
de equipamiento. Por otro lado, y més recientemente, hacia la década de 1990, el paso de
la radio analégica a la digital, sumado a la utilizacién de Internet, modificé las formas de
hacer radio en general. Para nuestro caso en particular, facilité la salida al aire desde
espacios fisicos no necesariamente destinados en su origen a ser estudios de radio (bastaba
ahora con un micréfono, una computadora y conexiéon a Internet) multiplicando asi las

posibilidades del acceso al espectro radioeléctrico.1?

Con la asuncién de Carlos Saiul Menem a la presidencia en 1989 se inicié un acelerado
proceso de desregulacion por parte del Estado en materia de control y legislacion de los
servicios publicos. Este contexto propicié la consolidacién y concentracién de los grandes
capitales nacionales y las alianzas de éstos con el capital transnacional. En relacién a los
medios de comunicacién, en agosto de ese mismo afio se sancioné la Ley N° 23.696, de
Reforma del Estado, que entre muchas otras cosas permitié la modificacién e incluso la
eliminaciéon de puntos clave del Decreto-Ley de Radiodifusion N° 22.285, entre ellos los

que impedian la constitucién legal de conglomerados en forma de multimedios, la

9 Las radios tradicionales se referfan a estas emisoras despectivamente como truchas, piratas, ilegales y/o
clandestinas argumentando que no habian atravesado un concurso para acceder al espectro radioeléctrico.
Como sefiala Rossi (2009) parece que las radios tradicionales nucleadas en el ARPA se olvidaron de que sus

sefales fueron adjudicadas y/o prorrogadas por regimenes de facto.

10 Las salidas al aire a través de internet facilitaron que las radios sean escuchadas en cualquier lugar del
mundo, como asi también para los radialistas multiplicé las posibilidades de obtener informacién al instante
sobre diversos lugares. A su vez, las emisoras tienen la posibilidad de instalar pequefias cAmaras dentro de
los estudios, ofreciéndole al radioyente un servicio complementario de imagen. Por su parte, la
digitalizacién, ademas de dar un nuevo salto en la calidad sonora tanto en AM como en FM, ofrece la
posibilidad de obtener informacién adicional que excede lo sonoro: por ejemplo, a través de los nuevos
receptores se puede leer el titulo del tema musical que se esta reproduciendo, los datos del tiempo, el estado
del transito. En palabras de Ulanovsky (2007), la digitalizacién trajo la posibilidad de “mayor interactividad en

las programaciones y la multiplicacion del trdfico informativo” (Ulanovsky, 2007: 214).
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propiedad extendida y que las empresas licitatorias fueran exclusivamente prestadoras de
servicios de radiodifusion, habilitando asi a entidades bancarias, financieras y de otras
actividades econdémicas a presentarse a los concursos. Como sefiala Rossi, estas
modificaciones “promovieron vinculaciones en la estructura de propiedad privada de los
medios radioeléctricos que desembocaron en un mapa hipercomercial y fuertemente
concentrado hacia la segunda mitad de la década de los 90” (Rossi, 2009: 242).

Trayectoria de la migracion boliviana hacia la Argentina

Entre principios y mediados del siglo XX la poblacién de origen boliviano migraba
principalmente a las provincias de Jujuy y Salta para trabajar en los ingenios azucareros al
momento de la cosecha a través de movimientos migratorios pendulares. La zafra se

combinaba con los trabajos agricolas en las economias campesinas en Bolivia (Dandler y
Medeiros, 1991; Benencia y Karasik, 1995).

Sin embargo a partir de la década de 1960, el patron de asentamiento de los migrantes
limitrofes se modificé y el principal destino pasé a ser el AMBA. Entre otras cosas, esto
respondi6 a la caida de los precios de los productos regionales y a la incorporaciéon de
maquinaria ahorradora de mano de obra. Asi, la migraciéon limitrofe se acoplé al

movimiento de las migraciones internas.!!

El AMBA demandaba por ese entonces mano de obra, principalmente en la construccion,
la industria manufacturera y en el sector servicios. Puestos de trabajo que
comparativamente se encontraban mejor pagos que en el pais de origen y en las provincias
colindantes. Asimismo, al ser trabajos desestacionalizados, la migraciéon se volvié mas
prolongada o definitiva (Marshall y Orlansky, 1983; Courtis y Pacecca, 2007; Benencia,
2012).

En 1981 con la sancién de la Ley de Migraciones y Fomento de la Inmigracion (N° 22.439)
conocida como Ley Videla, mientras que por un lado se incentivaba la inmigracién
europea asociada a la idea del proceso civilizador, por el otro se formularon politicas

sumamente restrictivas para los migrantes limitrofes, amplidndose los mecanismos de

1A partir de 1930 y a raiz de la crisis financiera iniciada en Estados Unidos en 1929 y con la consecuente
recesiéon del comercio internacional, Argentina, como muchos otros paises de Latinoamérica, inici6 un
proceso de Industrializacién para sustituir lo que antes importaba. El proceso de industrializacién (basado
en principio en la industria liviana) se concentré en los grandes centros urbanos y principalmente en el

AMBA lo que impulsé una gran migracion interna desde las provincias hacia el mencionado centro urbano.
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control y expulsiéon. Prohibia ademas a todo extranjero “ilegal” a llevar adelante tareas o
actividades remuneradas, exigiendo a los organismos publicos, empleadores, dadores de
alojamiento etc., que denunciaran a todo aquel que no tuviera residencia legal. (Novick,
1997). Desde ese entonces hasta la sanciéon de la Ley de Migraciones (N° 25.871/04), de
manera coyuntural se traté de “resolver” la situacién de los migrantes limitrofes a través
de programas especiales de regularizacion denominados “amnistias” y sancionados por
decreto en 1984, 1992 y 1994, regularizdndose en la década de 1980 a unas 150.000
personas y en la década de 1990 a 225.000. (Courtis y Pacecca, 2007)

No obstante, el marco regulatorio vigente y las politicas econémicas neoliberales
implementadas durante la década de 1990 (que impactaron fuertemente en el mercado
laboral, provocando el aumento de la desocupacion, la sobreocupacion y la pobreza en el
conjunto de la sociedad argentina) no desalentaron el ingreso de migrantes de paises
vecinos y del Perta que crecié un 23% en comparacién con la década anterior. En lo que
refiere especificamente a la migracion boliviana, entre 1991 y 2001 crecié un 63%. Importa
sefialar que pese a los incrementos en términos absolutos, el porcentaje de la migracion
limitrofe y del Perti sobre la poblacién nativa se mantuvo en torno al 3% historico.
(INDEC, Censo 2010).

Los estudios realizados por Cortés y Groisman (2004), Cerrutti y Maguid (2007) Maguid y
Bruno (2010) dan cuenta de que el aumento de migrantes limitrofes respondié en gran
parte a las expectativas generadas por la sobrevaluacion cambiarial? que permitia que los
migrantes generasen ahorros y enviasen remesas a sus familias. Por otro lado, si bien el
marco juridico dejaba a los migrantes sumamente desprotegidos en cuestiones de acceso a
derechos, la condicién de “ilegalidad” los transformaba en una mano de obra mds barata
en comparacién con la mano de obra nativa (exenta del pago de cargas sociales y de
representacion gremial). De esta manera, el capital abarataba costos trasladando a la
fuerza de trabajo la presién que ejercia el contexto de apertura comercial y liberalizacién

de la economia.13

12 La Ley 23.928, de Convertibilidad, establecié una relacién cambiaria fija entre la moneda nacional y la
estadounidense. La medida fue implementada a partir de 1991 luego de la hiperinflacion de finales de la

década de 1980 y estuvo en vigencia hasta 2002.

13 Con respecto a los factores de expulsion, haciendo referencia a un trabajo de Marshall y Orlansky (1981),
Maguid y Bruno (2010) sefialan que Bolivia presenta, comparativamente frente a Paraguay y Chile “el mayor
potencial expulsor y las menores posibilidades de absorcién de su fuerza de trabajo agricola” (Marshall y
Orlansky en Maguid y Bruno, 2010: 12). Mas atn, Maguid (2008) sefiala que durante la década de 1990
Bolivia y Paraguay son, dentro del Cono Sur, los paises mas postergados ya que presentan los indices mas

bajos del PBI por habitante y los peores indicadores sociales, tales como los de pobreza, mortalidad infantil,
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Radio La Digital. Innovacioén, religiosidad y bolivianidad

En 1992, Ricardo Banjay se acercé al Comité Federal de Radiodifusion (COMFER) para
obtener una licencia de radio FM con el objetivo de difundir a los artistas musicales que
producia por ese entonces. Sin embargo, una vez en el organismo, se anotici6 de la
imposibilidad de concretar tal fin dada la saturacion del espectro radioeléctrico y el no
otorgamiento de licencias. No obstante, se encontraba en vigencia la Resoluciéon 858/90
que habilitaba a la Iglesia Catolica a ser detentora de frecuencias radiales sin concurso
previo. Ante dicho escenario y apelando a la buena relaciéon que Banjay mantenia con el
Padre Eugenio, parroco de la Iglesia de Nueva Pompeya, le propuso a este altimo que la
iglesia detentara la frecuencia y él se haria cargo de la compra de los equipos, la gestiéon y
el mantenimiento de la emisora. En la entrevista realizada en marzo de 2015, Banjay relat6

lo siguiente:

“El Padre Eugenio se entusiasmo [...] La Iglesia queria la radio exclusivamente para
transmitir la misa de los domingos, sus noticieros parroquiales y después bueno,
campafas, como las de colecta de alimentos. La verdad que la Iglesia de Pompeya
ayudo6 muchisimo a mucha gente. El resto de los espacios yo podia comercializarlos

para mantenimiento de los equipos y todo lo demas.”

A partir de este acuerdo, Banjay viajé a Estados Unidos para comprar los equipos y la
radio fue finalmente inaugurada en 1993. Cabe sefialar que la emisora se equip6 con la
tecnologia mas moderna disponible. De hecho, la digitalizacién por ese entonces era una
novedad de la que la radio tom6 su nombre. Asi las cosas, a los pocos meses de salir al aire
se acercoé Hernan Pacheco Ibafiez con la intencién de alquilar un espacio los dias sabados
para su programa. Sentir Boliviano tuvo su lugar en La Digital los dias sdbados de 9:00 a
14:00 horas. De hecho, al poco tiempo, otras y otros connacionales se acercaron a La Digital
con la intencién de llevar adelante sus propios programas. Y con ellos llegaron los
auspiciantes insertos en el mismo contexto migratorio: casas de comidas bolivianas,
empresas de transportes y locutorios (entre otros) que encontraban en la radio, a través de
la publicidad, una excelente forma de darse a conocer. Banjay sefial6 que sin haberlo

planificado, la radio se le transformé en “boliviana”:

esperanza de vida y analfabetismo. A su vez alrededor del 49 % de la poblacién se encontraba por debajo de
la linea de pobreza (frente al 20% de Argentina). Por dltimo, el hecho de que los migrantes, en relacién a los
nativos, acepten aquellos trabajos que se desarrollan bajo condiciones laborales mas precarias, en parte

responde a que en estos paises la informalidad representa un alto porcentaje del mercado laboral.
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“En un momento veo que empieza a venir cada vez mas gente a pedir espacios a la
radio. [...] Cuando me quise acordar, la radio se hizo boliviana. jEra tanta la demanda

del espacio! Y bueno, a mi me convenia porque era dificil mantener una radio.”

Banjay también destac6 un hecho clave que le hizo dar cuenta de la importancia y
popularidad que habia adquirido la radio dentro de la colectividad. En una oportunidad,
y producto de una confusion, la puerta de la radio se habia colmado de radioyentes a la
espera de un artista boliviano que se estaba presentando en la ciudad, pero que no se
encontraba en la radio ni tenia previsto concurrir. A raiz de esta congregacién espontdnea
por parte de los radioyentes, Banjay comenzé a evaluar, junto a miembros de la
colectividad, la posibilidad de abrir un local que ofreciera platos tipicos y espectaculos
musicales con grupos bolivianos o que fueran de agrado para la colectividad. En este
sentido, La Digital se transformaria estratégicamente en el elemento clave para difundir los

eventos.

Esta idea se materializ6 finalmente en 1995, cuando Banjay logré alquilar un local ubicado
en la Avenida Saenz (en Nueva Pompeya), a pocas cuadras de donde se encontraba la
emisora. El local fue inaugurado con el nombre de Kory Huayra, a raiz de que el primer dia
se present6 alli el grupo musical homénimo, oriundo de Bolivia. Progresivamente, el éxito
de este combo de “radio y producciéon de espectaculos” fue de tal magnitud que Banjay
logroé reunir el capital suficiente para alquilar y luego comprar un local méas grande sobre

la misma avenida.

Sin embargo, en 1996 La Digital recibi6 una denuncia en la que se la acusaba de no
responder al fin religioso por el cual habia sido obtenida su autorizacién. Por ello, desde el
COMEFER se ordené el decomiso de los equipos y desde el Episcopado se ordené el
traslado del padre Eugenio a Mar del Plata, a quien ya se lo llamaba despectivamente el
cura bailantero. Luego del decomiso de los equipos, ese mismo afio Banjay volvié a invertir
en equipamiento y consiguié un Permiso Precario y Provisorio.!* La nueva emisora se
llamé Radio Mdster y obtuvo la frecuencia FM 96.9. Si bien continué con la esencia de lo
que habia sido La Digital, Banjay indicé ciertas limitaciones con las que se encontr6 en el

espectro radioeléctrico, que lo impulsaron a delinear nuevas estrategias comerciales:

14 Entre 1989 y 1993, el Estado asigné alrededor de 1400 permisos precarios y provisorios a radios FM de baja
potencia, con la condicién de presentarse a posteriores concursos publicos por licencias de radiodifusiéon. La
mayoria de esas emisoras eran con fines de lucro, debido a que la ley vigente, como se detalla mas adelante,

no permitia otro tipo de entidad juridica para las radios.
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“Habia muchisimas radios ilegales que en ese momento se interferian. Entonces con
una FM salias en Lugano, pero no salias en Flores [...] Pero como no habia AM,
solicité el permiso e instalé Urkupifia AM 1550. [...] Y eso jfue un boom! porque las
AM no tienen la calidad de las FM, pero tienen un gran alcance y en ese momento
no habia interferencia de ningtn lado. Entonces Urkupifia cubria todo lo que era la
colectividad boliviana. Podiamos hacer eventos muy grandes, teniamos muchisima

audiencia.”

Radio Urkupiiia. Emisora y local bailable

En 1998 surgié Radio Urkupinia AM 1550. Para ese entonces, podemos suponer que la
eleccion de los nombres (Kory Huayra primero y Urkupiria® después) manifest6 la
consolidacién de un producto destinado a un publico en particular. Con respecto a la
organizacion interna de Urkupiria, Banjay contaba con un equipo permanente integrado
por tres personas de la colectividad boliviana a quienes identific6 como gente de suma
confianza. Los cuatro se reunian periddicamente para organizar y planificar la

programacion de la emisora y las actividades y eventos del local bailable.

En relacién a esto dltimo, importa sefialar que mientras las radios (La Digital, Master y
Urkupifia) atravesaron distintos procesos en relacién a los tiempos de cierre y reapertura,
el local bailable y los eventos gestionados por Banjay y su equipo, atravesaron un proceso
de crecimiento y mayor difusién. En el transcurso de esos afios se realizaron grandes
eventos en los que se presentaban grupos musicales sumamente reconocidos y populares
de Bolivia, como fue el caso de Los Kjarkas. Para ello, y dado que la capacidad de Kory
Huayra era superada, se alquilaron estadios de fatbol y hasta el emblematico estadio
cubierto Luna Park. Por otro lado, realizaron también eventos deportivos en donde se

presentaron en estadios locales equipos de fatbol de la liga boliviana.

Observamos entonces que tanto la emisora como el local bailable tuvieron un impacto
mayor a lo esperado dentro de la colectividad. Mientras que la radio excedi6é lo
meramente comunicacional, el local bailable era mas que un sitio de entretenimiento de fin

de semana. En este sentido, José Luis Leafio'®, quien trabajé con Banjay desde los inicios de

15 Advocacién de la Virgen Maria que se venera el 15 de agosto en la Ciudad de Quillacollo, departamento

de Cochabamba, Bolivia.

16 José Luis Leafio (Sucre, 1974) En 1983 a sus 9 afios comenzé a vincularse con las radios, conduciendo un

programa infantil llamado Gente Linda. De adolescente participé de manera intermitente en otras radios y fue
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la radio, conto6 lo siguiente en relacién a las distintas facetas socioculturales que cubrieron

estos espacios:

“Urkupifia tuvo mucho que ver en que no se pierdan las costumbres, las danzas, el
folklore...desde la misma cocina. [...]. Ademds, en esa época los celulares no
estaban al alcance de todos [...] y aprovechabas la radio para comunicarte por
teléfono, o para ubicar a una persona en esta ciudad tan grande. La radio tenia un
poco de noticias, musica, la parte social de biisqueda de trabajo. [...] Por su parte,
Kory era mas que un baile, porque todos aprovechaban para encontrase desde muy
temprano. Venian, a este mismo lugar que ves [el local bailable Kory Huayra] se
ponian mesas, charlaban y después bueno, el baile a la noche [...] Acd mismo se
hacia la famosa feria de Alasitas.'” Hoy Alasitas hay en distintos lados, con distintas
magnitudes, ;no? [...] Asi también, en este lugar se han hecho Entradas

Folkléricas.” (Entrevista realizada a José Luis Leafio, marzo de 2014)

Tras el incendio de Cromanoén!8 ocurrido el 30 de diciembre de 2004, el Gobierno de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires ordené la clausura de una gran cantidad de

también disc-jockey en matinés. En 1992 inici6 estudios superiores en medicina, pero abandoné porque viajo
a la Argentina al afio siguiente. En 1993 vino de visita a la Argentina y se qued¢ a vivir. En 1996 comenzé a
trabajar en radio Mdster y luego en 1998 también en Urkupiiia y como animador en Kory. Inici6 y finalizé
estudios superiores en el ISER. En 2015, cuando realicé la entrevista, José Luis era empleado de confianza de
Banjay. Organizaba y gestionaba la agenda, se contactaba con los artistas, etc. Trabajaba también en Radio

Fama, reparaba computadoras y alquilaba equipos de miisica para eventos.

17 Celebracion originaria del altiplano andino a través de la cual se le ofrendan objetos en miniatura al Ekeko
(dios de la abundancia). En Buenos Aires la Feria de la Alasitas se realiza cada 24 de enero en distintas
plazas, parques, clubes y predios territorializados por la colectividad. En la feria se compran objetos en
miniatura con el fin de que se materialicen en la vida real en el transcurso de ese afio, como por ejemplo
propiedades, billetes, titulos universitarios, autos, documentacién u objetos relacionados con la pareja, la
salud, etc. Ademas de los puestos artesanales, durante la jornada se ofrecen platos tipicos y espectaculos

musicales.

18 La noche del 30 de diciembre de 2004 se produjo un incendio en Repiiblica Cromaiion, establecimiento
portefio en donde se presentaban bandas provenientes del rock emergente. La tragedia sucedié a partir de
una serie de irregularidades en las que se encontraba el local, tales como una media sombra que colgaba del
techo, que al incendiarse por las chispas de una bengala provocé un gran incendio con emanacién de gases
toxicos. Ademas, las ventanas estaban tapiadas y las puertas de salida cerradas con candados; tampoco habia
extractores o claraboyas que hubiesen garantizado la expulsiéon del humo. De los 3000 jévenes que asistieron
al espectaculo y se vieron afectados de diferente manera (quemaduras, lastimaduras, dafios psicoldgicos,
entre otros) 194 perdieron la vida. A raiz de lo sucedido el entonces Jefe de Gobierno, Anibal Ibarra, fue

destituido de su cargo por juicio politico y el duefio del local encarcelado. Cromafién repercutié fuertemente
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discotecas, locales bailables y sitios donde se presentaban bandas o espectaculos de
diversa indole. Entre ellos, se efectué también el cierre de Kory Huayra. La habilitacién de
cada uno de los locales clausurados se fue restableciendo de manera paulatina segtn se
fueran adecuando a las normas exigidas. Y si bien Urkupiria continué saliendo al aire
durante ese periodo, su popularidad fue decayendo ya que la emisora era sintonizada
principalmente para saber qué eventos se llevarian a cabo durante el fin de semana en el

local.??

En 2007 Kory Huayra volvié a abrir sus puertas, sin embargo Banjay sefial6 que el perfil del
publico que asistia con regularidad al local ya no era el mismo. Segtn él, los inmigrantes
bolivianos o las/os hijas/os de bolivianas/os nacidas/os en Argentina habian
diversificado sus gustos musicales: ya no solo escuchaban grupos o cantantes bolivianos
sino también bandas de cumbia argentinas. Entonces, si para Banjay los espectdculos
destinados a la colectividad boliviana ya no eran tan rentables como lo habian sido en sus
inicios, sostener la radio comenzé a significarle un costo mas que una ganancia. En la
entrevista sefial6 también que por ese entonces habia comenzado a crecer la oferta radial
destinada a la colectividad provocando una reduccién en la cartera de anunciantes y una
migracion de los comunicadores y locutores a otras emisoras. Asi las cosas, entre 2005 y
2007 Urkupiria comenz6 a contraerse hasta que dej6 de salir al aire. Si bien, la fecha de
cierre no fue precisa, quedo claro en el relato de Banjay que Urkupiria se vio directamente
afectado por el cierre de Kory. En 2015 la frecuencia AM 1550 se encontraba asignada a

otra radio de Banjay, Estacion Deportiva.

Radio Estacion Latina. Entre el éxito y el fin de un ciclo

Estacion Latina surgié en 1996 ante la necesidad de difundir los productos discograficos?’
de una compafiia radicada en Los Angeles, Estados Unidos. Para ello, el duefio de la
discografica designo a su hijo, Sergio Martin Martin, en la direccién de la emisora que fue

emplazada con equipamiento de dltima tecnologia en la planta alta de la casa de un

en el conjunto de la sociedad, que comenzé a exigir a las autoridades competentes un mayor control sobre

las condiciones en las que se habilitan los comercios y locales.

19 Considerando que el fuerte de los ingresos provenia de Kory Huayra , en ese intervalo de tiempo se
realizaron grandes eventos como parte de las estrategias para sostener la estructura econémica adquirida.
Por ejemplo en 2005 se realizé un evento en el Luna Park en donde se presentaron Los Kjarcas. En 2006, y
dado que se habian agotado las entradas, se repite el espectaculo en el Club Ferrocarril Oeste y en el estadio

de tenis del Parque Roca. La difusion se realizaba a través de Urkupiria.

20 La discografica producia principalmente discos de misica centroamericana, de ahi el nombre de la

emisora.
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familiar, en el barrio de Mataderos. Al ser una radio netamente musical, carecia de
programacion, personal y publicidad, ya que el financiamiento de la misma provenia
exclusivamente de la compafiia discogréfica. De hecho, la tecnologia con la que contaba le
permitia reproducir la musica de manera automatica durante horas sin la presencia de un
operador técnico, por lo que las tareas de Martin se reducian a controlar que todo

funcionara segtn lo previsto.

Sin embargo, una tarde Martin recibi6 un Illamado telefénico de una persona de
nacionalidad boliviana interesada en alquilar un espacio los dias sdbados. Nuevamente,
esta persona era Hernan Pacheco Ibanez?!. Sergio Martin acepté la propuesta y Sentir
Boliviano tuvo su lugar los sdbados al mediodia en Estacion Latina. Asi, y de manera similar
a como sucedié con La Digital, en el transcurso de los meses siguientes otras y otros
connacionales se acercaron a la radio con el objeto de alquilar un espacio, de manera tal
que para 1997 la emisora habia cambiado radicalmente su perfil. De carecer de
programacion, publicidad y personal, Martin se transformé en el duefio y director de una
emisora destinada en su totalidad a la poblacién boliviana. Si bien es cierto que Martin se
encontré llevando adelante nuevas tareas y vinculandose con un grupo social con el que
jamés hubiera pensado relacionarse, y menos atn en términos comerciales??, también
encauzo ciertas lineas de accion provenientes de su historia familiar. Por un lado, la madre
de Martin fue una reconocida locutora nacional y por el otro su padre, ademas de la
compafiia discografica, también habia tenido una radio destinada a la colectividad

mexicana en Estados Unidos:

“Por eso yo traia el concepto de lo que es una radio destinada a un colectivo
extranjero. Sabia qué era lo que a la gente le gustaba. Yo creo que lo que pude hacer
fue armar una radio del estilo nuestro, trasladado a la colectividad boliviana. Y el

resultado fue muy bueno.” (Entrevista a Sergio Martin Martin, febrero de 2015)

La programacién lleg6 a ser sumamente variada. A primera hora de la mafiana, la emisora
comenzaba con Actualidad 2000, programa netamente periodistico. A media mafana,
Bolivia Corazon de América, un programa de corte musical. Al mediodia se retomaban las

noticias con Panorama Informativo. Luego, Sentir Boliviano, que pas6 a tener un espacio

21 La fecha en la que Pacheco se contacté con Martin coincide con el momento en que es decomisada radio La
Digital. De hecho en la entrevista Banjay sefialé que Pacheco dejé de trabajar con él ya que en el interin que

es decomisada la radio e inaugurada Radio Master, Pacheco ya se encontraba en otra emisora.

22 Durante la entrevista Martin remarcé constantemente su procedencia de clase y de como era impensado,

dentro de sus amistades, que él estuviera trabajando con inmigrantes bolivianos.
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central de lunes a viernes. A continuacién: RH+, programa de interés general abocado a la
salud. Desde las 17:00 horas en adelante, todos los dias de la semana, la programacion
incluia bloques diarios relativos a tematicas deportivas, culturales, folkloricas y religiosas,
y los gestionados por asociaciones y organizaciones bolivianas. Martin destac6 ademaés
que algunos locutores se dirigian a la audiencia en espafol, y también en aymara o
quechua, lo que provocaba en el radioyente una mayor emotividad y empatia. Por altimo,
y para cerrar la programacion, de 2:00 a 3:00 de la mafiana salia El Ayudante, un programa
destinado a acompafiar a las y los trabajadores/as bolivianas/os dentro del rubro de la

confeccion de indumentaria.

En lo referente al espacio musical, en 1997 comenzaron a sonar aquellos grupos y estilos
musicales que esperaba escuchar la audiencia boliviana, en detrimento de la musica
centro-americana. De esta manera, Estacion Latina terminé por desvincularse
completamente de la compaifiia discogréfica que le habia dado origen. Pero para que esto
fuera posible, la emisora tuvo que asegurarse una fuente alternativa de ingresos, el
alquiler de los espacio y la publicidad, y sobre todo aquella proveniente del mismo
contexto migratorio, se transformé en una de ellas. Al preguntarle a Martin si lleg6 a
dedicarse exclusivamente a la radio o llevaba adelante otras actividades y negocios para

diversificar sus ingresos, respondio:

“M: Me dediqué exclusivamente a la radio. Gané mucha guita con la radio, gané

mucha guita con el tema de las publicidades.

L: ;Salias vos a buscarlas o te las traian los locutores? ; Cémo te manejabas?

M: Con las empresas grandes hablaba yo, se las ofrecia, y los tipos vieron un
mercado muy interesante: Western Union, bancos, compafiias de transporte, casas de

maquinas de coser, etcétera.”

En relacién a esto ultimo, Martin diferencié dos tipos de auspiciantes. Por un lado,
aquellos negocios cuyos duefios no eran bolivianos, pero que si encontraron en esta

poblaciéon potenciales clientes, como Casa Waldman? o Western Union.?* Estos nuevos

2 Desde 1940 Casa Waldman es una de las compaiifas lideres en importacién de mdaquinas para coser
industriales, tanto en Argentina como en Latinoamérica. La centralidad de esta empresa radica en que la
confeccién de indumentaria es una de las actividades prioritarias en donde se inserta la mano de obra

boliviana.
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auspiciantes trataban directamente con Martin. Por otro lado, los comunicadores y
locutores que alquilaban espacios en Estacion Latina se gestionaban ellos mismos la
publicidad: en su mayoria eran negocios de propietarios de nacionalidad boliviana y, en

términos comparativos con los primeros, de dimensiones mas pequenas.

Dado el éxito que habia logrado tener Estacion Latina, llama la atencién que
repentinamente Martin haya dejado la actividad radial. Segtin Martin, el cierre de Estacion
Latina en 2009 se dio a partir de una serie de sucesos que de manera combinada lo
desmotivaron para continuar con la actividad radial. En primer lugar, sefial6 que en esos
altimos afios Estacion Latina atraves6 un proceso judicial ante el COMFER a raiz de que la
sefial se interferia con una emisora religiosa. Si bien la radio tenia permiso para transmitir,
no tenia licencia?®. A raiz de ese litigio, la emisora pasé de ser una FM a una AM,
perdiendo calidad de sonido y el lugar de referencia en el dial. En segundo lugar, y a
causa del fallecimiento de su padre, Martin quedé a la cabeza de la compania de discos y
progresivamente encontré mayores dificultades para llevar adelante las dos actividades al
mismo tiempo. En tercer lugar, y al multiplicarse la oferta radial para bolivianos, Martin
sefialé que cada vez le era més dificil negociar el precio de la publicidad, ya que los

auspiciantes encontraban precios mas bajos en las otras radios.

De esta manera, antes de que la situacién econémica de la emisora empeorara, una parte
fue vendida. El resto, y principalmente lo que era el equipamiento, se lo regal6 a dos de los
operadores técnicos que trabajaron junto a él y con quienes habia logrado establecer en
esos afios una relacion de suma confianza y afecto. Estos operadores en 2011 inauguraron

Radio América Latina FM 94.1, localizada en el barrio de Mataderos.

24 Western Union es una empresa que ofrece servicios financieros y de comunicacién. La poblacién migrante

suele utilizar sus servicios para el envio de remesas.

%5 Sin cambiar el decreto-Ley de Radiodifusion N° 22.285 hasta 2009 en donde se sancioné la Ley N° 26.522
de Servicios de Comunicacién Audiovisual, la saturacién del espectro radioeléctrico se “resolvié” a través de
decretos o resoluciones que “emparchaban” la situacién. De esta manera se llevaron adelante censos y planes
de “normalizacién”. Algunas de estas radios lograron obtener permisos o autorizaciones para transmitir. Si
bien las posicionaban un peldafio més arriba de las que no los obtenian, no resolvia el problema de fondo,
dado que estos titulos se quedaban a medio camino entre la formalidad/informalidad. Al tiempo que las
dejaba mas expuestas. Ademas, es de destacar que la situacion de las radios sin fines de lucro siguié sin
resolverse hasta 2005, momento en que se sancioné la Ley 26.053 que sustituy¢ el articulo 45 de la Ley N°
22285, aquel que senalaba que solo podian acceder al espectro radial personas fisicas o sociedades

comerciales con fines de lucro.
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Conclusiones

Al comenzar estas paginas sefialé que entre 1980 y 1990 se produjo un crecimiento de la
oferta radial protagonizado por aquellas emisoras que escapaban a la 16gica de las radios
tradicionales y que por diversas razones, ya sean estas politicas, sociales o comerciales,
demandaban un lugar en el espectro radioeléctrico. Sin embargo, dadas las dificultades
(para las nuevas radios FM/AM con fines de lucro) o las imposibilidades (para las radios
FM/AM sin fines de lucro) que encontraban para regularizar su lugar en el dial, salieron
al aire, pero de manera informal. Asimismo destaqué que el contexto de innovacion
tecnologica facilité que se pudiera hacer radio con muy pocos elementos, de manera mas

econdmica y desde sitios no necesariamente disefiados para ello.

Tanto La Digital (devenida en AM Urkupinia) como Estacion Latina se desenvolvieron en
este escenario. De hecho, en cuestiones de equipamiento corrian con ventaja respecto a
otras “emisoras pares”, ya que fueron equipadas con tecnologia de avanzada y contaban
con una gran potencia en sus transmisores, asegurando una gran cobertura de la sefal. En
relacion a la situacion de formalidad/informalidad vimos que, ante las complicaciones por
ese entonces de obtener una licencia, ambos duefios desplegaron una serie de estrategias
para concretar sus proyectos y mantenerse en el aire. Por parte de Banjay, la salida fue
llevar adelante un proyecto radial con la Iglesia de Nueva Pompeya. No obstante, en 1996
el COMEFER clausur¢ la radio, decomisé los equipos y desde el episcopado ordenaron el
traslado del Parroco que lo habia acompafado en la gestion de los permisos. Sin embargo
Banjay, se las ingeni6 para inaugurar una nueva emisora, pero como la sefial se interferia

con otras, decidi6 finalmente inaugurar Urkupiiia con una amplitud modulada.

Por parte de Estacion Latina, se observa que obtuvo un permiso pero no una licencia,
situacion que no la definia del todo dentro del &mbito de lo legal, pero que al mismo
tiempo la visibilizaba. De hecho, Estacion Latina terminé perdiendo en el conflicto que
mantuvo con una radio religiosa, dado que las licencias para las Iglesias se adjudicaban de

manera directa en funcién de una normativa vigente desde 1990.

Paradéjicamente, para el mismo periodo los migrantes limitrofes también sortearon de
diferentes maneras la formalidad/informalidad. En 1981, la sancién de la Ley de
Migraciones y Fomento de la Inmigracion (N° 22.439) conocida como Ley Videla, formul6
politicas sumamente restrictivas para los migrantes limitrofes, amplidandose los
mecanismos de control y expulsiéon. Sin embargo estas restricciones no impidieron que la
migraciéon de origen boliviano creciera en namero e incluso atravesara un proceso de

concentracion en el AMBA
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Al reconstruir la historia de estas radios observamos que ninguna de las dos fue ideada
como radio boliviana, sino que ambas se transformaron en bolivianas al poco tiempo de
estar operativas. Entre otras cosas, para que este proceso de transformacion fuera posible,
un elemento comun fue que ambas nacieron como “radios musicales”, por lo que carecian
practicamente de programacion y de personal. Este escenario fue propicio para que
aquellos inmigrantes de origen boliviano, que ya tenian experiencia en radio, fueran
progresivamente apropiandose de estos espacios, vacantes desde el punto de vista de
contenidos. Por su parte, la figura de Herndn Pacheco Ibafez, con su programa Sentir
Boliviano, se vuelve una pieza clave, en tanto pionero que inauguré en dos oportunidades
y en dos dimensiones este proceso: el de los programas por y para bolivianos en Radios
Nacionales y el de la programacién destinada a un puablico boliviano, que tiempo mas

tarde hizo a que las radios se transformaran en “bolivianas”.

Mas atn, importa destacar que, al tiempo que se fue configurando el perfil “boliviano”
tanto de Urkupiria como de Estacion Latina, la sustentabilidad econémica de cada una de
ellas se fue desligando de los negocios iniciales de los cuales provino el capital para su
emplazamiento (la productora de artistas por parte de Banjay y la discogréfica por parte
de Martin Martin), ya que las estrategias de financiamiento comenzaron a desenvolverse
dentro del mismo contexto migratorio. Como sefial6 Banjay la sustentabilidad econémica
de la radio provenia de los especticulos que realizaba en su local bailable Kory Huayra, en
donde se presentaban artistas de origen boliviano o que resultaban de agrado para la
colectividad. Para Martin, la principal fuente de ingresos provenia del alquiler de los
espacios radiales y de la publicidad que se insertaba dentro del mismo contexto

migratorio.

Asf las cosas, la conformacién y consolidacion de este producto por y para bolivianos, que
como hemos visto superaba lo meramente comunicacional, se constituy6 al tiempo que
crecia la cantidad de residentes de origen boliviano radicados en el AMBA, y con ello los
circuitos comerciales inaugurados por estos migrantes, tales como locales gastronémicos,
locales bailables, empresas de transportes, locutorios, entre otros. De esta manera, la
radiodifusion boliviana definia su programacion y su lugar al interior de la colectividad en

términos comunitarios a la vez que se transformaba en un negocio mas redituable.

Si durante el periodo que realice el trabajo de campo etnogréfico (2012-2015) los duefios y
directores de las radios bolivianas por, para y de, sefialaban que la propia era una radio
comunitaria (valorada positivamente) y el que hacia negocios con la radio era el otro

(valorado negativamente), de las entrevistas realizadas a Banjay y Martin, se desprende
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que la radio como negocio y la radio por sus alcances sociales y/o comunitarios pueden

confluir sin mayores problemas. En las mismas palabras de Banjay:

“B: No es que uno la hace boliviana, la colectividad absorbe todo. Cay6 Pacheco y
después empezaron a caer todos los demds. Lo mismo le paso a Martin. Uno se deja

llevar porque también el negocio convenia

L: ;Es un buen negocio administrandolo bien?

B: Més o menos, pero ayuda a mantener. En realidad mi negocio son los bailes, yo
con la radio convocaba para las fiestas y con las fiestas mantenia las radios. Ese era
mi negocio. Estacién Latina como no tenia local para hacer eventos vivia de la venta

de los espacios y de la publicidad.”

Por altimo, importa sefialar que si estas primeras radios “bolivianas” lograron sostenerse
econdmicamente dentro del mismo contexto migratorio, no fue el contexto migratorio el
que ofreci6 la capacidad econémica de instalar una emisora. Sin embargo a partir de 2004,
la radiodifusién boliviana en Buenos Aires comenz6 a atravesar una nueva etapa con el
surgimiento de las primeras radios emplazadas y gestionadas por personas de origen
boliviano. Desde entonces, el numero de radios por, para y de bolivianos se ha
multiplicado. De hecho, tanto Banjay como Martin sefialaron que una de las causas para
cerrar las emisoras radicé en el crecimiento de la oferta radial dentro de la colectividad

boliviana.

La mayoria de las personas que inauguraron estas nuevas emisoras fueron parte de una
generacion de jovenes migrantes que iniciaron su experiencia en Urkupiria y/o en Estacion
Latina. De esta manera, ambas radios, ademas de inaugurar un nuevo formato radiofénico,
sentaron las bases para que la radiodifusién boliviana en Buenos Aireas continuara bajo

nuevas logicas organizativas.
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“Trabajar tranquilo”

Estrategias de insercion sociolaboral
de migrantes senegaleses mourides en la Ciudad de Buenos Aires

Paula Marina Reiter

Resumen

Este articulo aborda las estrategias y el capital cultural que los migrantes senegaleses de la cofradia mouride
desarrollan a fin de lograr su insercién sociolaboral. Producto del trabajo de campo realizado entre 2009 y
2015, el texto analiza a la via ptblica como el escenario en el que se insertan las actividades comerciales y la
préctica de la religiosidad. Asimismo, es un espacio de disputa de poder, en el cual los comerciantes
senegaleses mourides deben enfrentarse cotidianamente a la violencia, la autoridad, la selectividad y la
arbitrariedad del accionar policial, que son producto de practicas racistas y xen6fobas. En este contexto, dada
la situacion particular del estatus juridico-legal de los migrantes senegaleses mourides, los documentos de
identidad argentinos que prueban la regularidad del estatus migratorio cobran un significado particular en

tanto “proteccion” frente a la propia violencia estatal.

Palabras clave: Insercién sociolaboral, Migracion senegalesa, Religiosidad, Venta ambulante, Accionar

policial.

Abstract

This article addresses the strategies and cultural capital that Senegalese migrants of the mouride brotherhood
need to develop in order to work and insert themselves. Based on fieldwork carried out between 2009 and
2015, the text analyzes the public urban spaces as the scenario where both commercial and religious
activities take place. The streets are also the setting for power feuds and struggles in which Senegalese
mouride vendors daily confront violence, law-enforcement authorities, and the selectivity and arbitrariness of
police actions, all of them tinted of racist and xenophobic practices. In this context, due to the particular legal
status of Senegalese mouride migrants, identification documents carry a special meaning in terms of

"protection" from state violence itself.

Key words: Labor insertion, Senegalese migration, Religiosity, Street vending, Police action.
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Introduccién

En las primeras aproximaciones al “campo”,! comencé recorriendo los lugares mas
frecuentados cotidianamente por los migrantes senegaleses que se dedicaban a la venta
ambulante en la Ciudad de Buenos Aires: las inmediaciones del Obelisco (intersecciéon de
las avenidas 9 de Julio y Corrientes) y el barrio de Once -también denominada como la
Petite Dakar por el periddico francés Le Monde-? un radio de 10 cuadras en todas las
direcciones con epicentro en la interseccion de las avenidas Pueyrredén y Corrientes. Estos
primeros encuentros no fueron planteados de antemano ni coordinados por un tercero. Me
acerqué a uno de los jovenes que trabajaba por la zona del Obelisco actuando como una
“cliente-conversadora como el canal de acceso para un contacto inicial” (Guber, 2012: 58).
No buscaba méas que romper la tension del primer encuentro. En estos primeros
acercamientos, una vez por semana durante veinte dias, tanto en la zona del Obelisco
como en el barrio de Once, recibi la siguiente respuesta: “Acé ta todo bien, todo tranquilo.
Si, soy de Senegal”, “Todo bien amiga, acd solo para trabajar.” (Fragmento del registro de

campo, agosto de 2009)

Si bien las relaciones que entablaba con los jévenes eran cordiales, las respuestas que
obtenia eran cerradas y notaba en ellos cierta incomodidad para contestar y una sensacion
de desconfianza. Asimismo, estos encuentros transcurrian en la via publica-el espacio
laboral de los vendedores ambulantes- por lo cual las conversaciones se veian
interrumpidas por otros clientes que se acercaban a consultar precios, por conocidos que
saludaban y por el ruido del transito, entre otras circunstancias. Este escenario condicion6

indexicalmente el sentido de mis preguntas y la naturaleza de sus respuestas.

A medida que tuve la capacidad de interpretar la reflexividad de los migrantes
senegaleses -a partir de sus discursos y de la lectura de diversos trabajos-, comprendi que
la desconfianza derivaba de las experiencias en el marco de la migracién senegalesa con

destino a Europa.3 Alli, la persecucién policial y el control migratorio implicaban violentas

1 Comprendemos el campo a través de la nocién de campo de poder propuesta por Bourdieu (1995). En su afan
por “dejar de concebir el mundo social de modo realista” (Bourdieu, 1995: 170), es decir, desde un aspecto
material y fisico, propone comprender al campo como un espacio de relaciones de poder para distinguir su
cardcter relacional, dinamico y simbélico. De modo tal, es en el campo de poder donde los sujetos disputan
entre si el monopolio por su capital simbélico. Asi, se plantea una aproximacién al campo y no el ingreso el
ingreso al mismo, dado que se trata de una red de relaciones (de poder) en la cual también fui participe.

2 http:/ /www.lemonde.fr/planete/article/2009/10/20/l-argentine-connait-une-immigration-soudaine-d-
origine-africaine_1256242_3244 html

3 Los flujos migratorios desde Senegal hacia Europa, fundamentalmente Espafia e Italia, estuvieron
marcados por la violaciéon del Derecho Humano a migrar. Por un lado, en el propio desplazamiento, en tanto
la dificultad que implica para un ciudadano senegalés obtener una visa de ingreso de cualquier pais,
provocando desplazamientos sumamente vulnerables. Por el otro, en la sociedad de destino, el migrante se
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detenciones y consecuentes deportaciones, y la sospecha era (y continta siendo) un
estigma con el que habia que convivir cotidianamente. En este contexto, calificaban de
“tranquilo” al pais por las posibilidades que ofrecia y a la Ciudad de Buenos Aires -en
contraposicion a Europa- como espacio para desarrollar sus actividades laborales y, por

ende, su proyecto migratorio.

Una de las particularidades mas significativas de la comunidad senegalesa residente en la
Ciudad de Buenos Aires es la practica del islam sufi* Asi, profundizando el anélisis
dentro del colectivo de los “migrantes senegaleses” (que por cierto es un colectivo
sumamente heterogéneo), este articulo se circunscribe a aquellos migrantes provenientes
de Senegal miembros de la cofradia sufi mouride.” Dicha eleccién radica en que (como se
vera) la cotidianidad de los sujetos en cuestion se encuentra atravesada por los valores, las
précticas y el habitus de la doctrina islamica y mouride. El andlisis de dichos aspectos
permitira vislumbrar el protagonismo que, en el contexto migratorio, adquieren las
practicas y creencias religiosas relacionadas con la valorizacién del trabajo y las

actividades laborales.

Los migrantes senegaleses se encontraron con un sinntimero de obstaculos para obtener
una residencia en la Republica Argentina. Por un lado, la mayoria no contaba con una visa
o un sello migratorio que demostrara el ingreso regular en términos de la legislacion
vigente, lo que devenia en el principal impedimento para tramitar una residencia
(permanente o temporaria), ni cumplia los requisitos basicos de los criterios de radicaciéon

por ser proveniente de un pais “extra MERCOSUR”".¢ Por ello, a través de la solicitud de

encuentra con una cotidianidad obstaculizada para la obtencién de la documentacién que lo hace sujeto de
derechos en ese nuevo territorio.

4 El sufismo es considerado como la préctica mistica de la doctrina isldmica. Se estructura en cofradias
lideradas por maestros o marabouts cuyo rol es la difusiéon de las doctrinas a través de la educacion de sus
discipulos. El sufismo es ampliamente practicado en el Africa subsahariana. Actualmente, las principales
cofradias islamicas en la Reptblica Democrética de Senegal son la Layenne, Tidjan, Qadiyr y Mouride.

5 La cofradia mouride surgié en la region de Bawol (centro sur de Senegal) a mediados del siglo XIX, en el
contexto de la dominacién colonial francesa. Su lider fundador, el Cheikh Amadou Bamba, a través de una
metodologia sui generis,la erigié como “la yihad de las almas” (Babou, 2007) ya que se basaba en la educaciéon
de los discipulos a través de una ética ascética del trabajo. En la actualidad es la cofradia con mayor ntimero
de fieles tanto en Senegal como en el exterior.

¢Los migrantes nacionales de paises que no integran el MERCOSUR pueden acceder a una residencia
permanente en caso de contraer matrimonio con una persona argentina o tener un hijo o hija nacido en
territorio nacional. Para acceder a una residencia temporaria deben contar con un contrato laboral en
relacion de dependencia o inscribirse en una institucién educativa. Dentro de estos criterios de radicacidn, el
migrante debe reunir una serie de requisitos: contar con el documento del pais de origen vigente y los
antecedentes penales del pais de origen o del pais en el cual residié en los tltimos afios. También se le
solicita el certificado de domicilio para constatar su residencia y la entrega del DNI. Finalmente, si logra
reunir todos estos requisitos, para llevar adelante el tramite de radicacién debe pagar los costos del tramite,
que rondan los US $ 130.
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asilo muchos obtenian un Certificado de Residencia Precaria’ con el que regularizaban
provisoriamente su situaciéon migratoria. En este contexto, considerando la ubicuidad del
trabajo en la cotidianidad de dichos sujetos y la intrinseca relacién entre el acceso a la
documentaciéon y el desarrollo de las actividades laborales, se analizaran las estrategias
elaboradas para insertarse en el ambito sociolaboral -en la Ciudad Auténoma de Buenos

Aires- a través del prisma de su situaciéon migratoria y la impronta de la doctrina mouride.

Si bien el foco de atencién se centra en las actividades comerciales, estas no son las tnicas
desarrolladas; hay migrantes mourides que trabajan en relaciéon de dependencia en diversos
comercios de indumentaria. A su vez, la via puablica, como el espacio en el cual se llevan a
cabo las actividades laborales, lejos esta de constituir un espacio homogéneo y libre de
disputas. Por el contrario, los migrantes senegaleses mourides se encuentran en constantes

enfrentamientos con diversos actores en la bisqueda de poder trabajar tranquilos.

Capital cultural mouride y reciprocidad

en la insercién sociolaboral en la Ciudad de Buenos Aires

La insercién econdémico-laboral se enmarca en un complejo entramado de relaciones
reciprocitarias, lazos de solidaridad y ayuda mutua. Cuando un migrante senegalés
mouride arriba a la Ciudad de Buenos Aires, ya posee un contacto previo:® un amigo,
pariente o conocido que se encarga de ir a buscarlo a la estacion terminal de colectivos o
indicarle como llegar al hotel donde residird, y guiarlo en la ciudad durante los primeros
dias. Asimismo, son los encargados de asesorar y ensefar a los recién arribados las
dinamicas de los lugares donde se desarrollan las actividades laborales, donde conseguir
la mercaderia, qué productos comercializar y algunas palabras en espafiol. En una

conversacion informal mantenida con Ms, éste recordaba: “Yo tenia un amigo que me

7 La categoria de “residencia precaria” se encuentra estipulada en la Ley de Migraciones N° 25.187. Dicha ley
distingue tres categorias especificas: residentes permanentes, residentes temporarios y residentes transitorios. Los
alcances de la residencia precaria se detallan en el articulo 20 de la Ley de Migraciones N° 25.871 donde se
especifican las categorias y plazos de admisiéon y permanencia en el pais. Al respecto, “[H]asta tanto se
formalice el tramite correspondiente, la autoridad de aplicaciéon podrd conceder una autorizacién de
"residencia precaria", que sera revocable por la misma, cuando se desnaturalicen los motivos que se tuvieron
en cuenta para su otorgamiento. Su validez serd de hasta ciento ochenta (180) dias corridos, pudiendo ser
renovables hasta la resoluciéon de la admisién solicitada, y habilitard a sus titulares para permanecer, salir y
reingresar al territorio nacional, trabajar y estudiar durante su periodo de vigencia. La extensién y
renovacién de "residencia precaria" no genera derecho a una resolucién favorable respecto de la admision
solicitada.” (Art. 20, Cap. I. Ley de Migraciones N° 25.871, Buenos Aires, 2003).

8 Aqui se refieren aquellos migrantes senegaleses que arribaron al pais antes del 2005 y que pudieron acceder
a una residencia permanente ya sea por matrimonio, por un hijo argentino o por el Decreto 1169/2004,
mediante el cual se regularizé a los migrantes “extra MERCOSUR” que al 30 de junio de 2004 residian de
hecho en el territorio nacional. Ellos pudieron armar su propio emprendimiento comercial, sea este un
locutorio, un kiosco, una marroquineria o un local de artesanias africanas y bijouterie.
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ayudo6 dénde comprar a mi, como se arman las cosas. El dia que terminamos de armar, me
acompafi6 hasta la puerta, abri6 la puerta y me dijo «Toméa este camino derecho.»”(Ms,

migrante senegalés mouride, residente en la C.A.B.A, 35 afos).?

De este modo, se insiste en la presencia de las relaciones reciprocitarias, dado que la ayuda
recibida en el proceso de inserciéon sociolaboral implica no solo asesoramiento logistico
sobre la sociedad de destino, sino también econémico. En la medida en que el migrante
recién arribado pueda generar sus propios ingresos, le retribuira econémicamente a quien

lo ayudé y asesorara en un futuro a un nuevo migrante.

Las relaciones reciprocitarias se dan en un contexto comunitario que se manifiesta
cotidianamente en el &mbito de la vivienda. Si bien algunos vivian en casas o
departamentos, la gran mayoria vivia (ain hoy lo hacen) en antiguos hoteles-pensién o
inquilinatos ubicados en edificios antiguos.!® Alli alquilaban un par de habitaciones por
hotel -0 a veces el hotel en su totalidad- dividiéndose en grupos por habitacion segtn el
vinculo que los unia: parientes, amigos o bien personas que habian nacido en la misma
ciudad. En este contexto también se organizaban las actividades cotidianas como la
planificacién del trabajo, preparacion de las comidas y formas de ahorro colectivo. La cena
era el momento del reencuentro, esparcimiento y conversaciéon. Al momento de
compartirla, se mantenian los hédbitos alimentarios de Senegal: se colocaba una gran fuente
de thiebou yapp o maffé!! en alguna de las habitaciones, en torno a la cual todos se sentaban,
y, antes de comenzar a comer, pronunciaban Bismillah.1> Al finalizar la comida se daba
lugar a un momento de ocio cuando disfrutaban los DVDs del “teatro senegalés” (lo
relativo a telenovelas), lamb (la lucha tradicional) y a Sanex (actor comico més famoso de

Senegal).

Las formas de ahorro colectivas se pusieron en practica habitualmente en las denominadas
tontinas. Dicha modalidad de ahorro -asiduamente practicada en Senegal- se estructura en

torno a un grupo de personas vinculadas por lazos de parentesco, profesional o de

9 Los migrantes senegaleses mourides (que arribaron a partir del 2007) se dedicaron a la venta de bijouterie y
marroquinerfa que compraban en los mayoristas del barrio de Once. A partir del 2013 incursionaron en la
venta de indumentaria y accesorios.

10 Aqui convivian inquilinos no solo senegaleses sino también argentinos, paraguayos, dominicanos y rusos.

11 Se trata de dos platos tipicos de la gastronomia senegalesa. El thiebou yapp es arroz con carne. El maffe es
una salsa preparada con pasta de mani, tomate y carne, que se acompafia con arroz blanco. Ambas
preparaciones son muy especiadas.

12 Es la primera palabra de la frase Bismillah ir-Rahman ir-Rahim que significa En el nombre de Dios, el clemente,
el misericordioso y que da inicio a los versos del Coran. Es por ello que antes de iniciar cualquier accién, los
migrantes senegaleses mourides pronunciaban dicha palabra.

Paula Reiter | 54



Revista Temas de Antropologia y Migracién, N° 9, Diciembre 2017, Pags 50-70, ISSN: 1853-354X

amistad (Sow, 2007). De este modo, aquellos que compartian una habitacién formaban un
grupo de cinco personas que mensualmente aportaban a un fondo comtn que era retirado
por uno de ellos para gastos de indole personal. Luego, al mes siguiente, todos aportaban
la misma cantidad de dinero y se la llevaba el segundo, al otro mes, el tercero y asi
sucesivamente hasta que volvia a comenzar el circulo. El objetivo principal consistia en
remitir dinero hacia los familiares y allegados en Senegal. Si bien cada migrante lo hacia en
distintos momentos del afio de acuerdo con sus posibilidades, hay dos festividades del
calendario musulmén (Korité y Tabaski) y el Gran Maggal de Touba, exclusiva de la cofradia

mouride, en que el envio de remesas es una obligacion moral.

Por otro lado, los ahorros podian emplearse para viajar a Senegal (por ejemplo, al finalizar
la temporada estival en las ciudades balnearias bonaerenses) o para realizar una gran
inversion en mercaderia. Dicha forma de ahorro también presenta modalidades colectivas,
fundamentalmente en el contexto de la dahira en la que todos los miembros aportan para la
reparacion de un hospital o la construccion de una mezquita en Senegal. Generalmente, el
dinero era enviado por empresas destinadas al giro de divisas tales como Money Gram,
Magui Express y Western Union y por ciertas entidades bancarias. En este contexto, el envio
de dinero también implicaba la presentacion de documentaciéon que acreditara identidad,
no solo del pais de origen, sino del pais de residencia. Aqui, nuevamente, quienes
realizaban un envio debian presentar su Certificado de Residencia Precaria e indicar quién
recibirfa el dinero en Senegal. Siguiendo a Sow (2007) no seria correcto comprender a la
tontina como una modalidad financiera informal, aunque no esta formalmente legislada.
Lo que en ella priman son las obligaciones morales establecidas entre los diversos
miembros que la conforman y su fundamento reside en que muchos migrantes senegaleses
mourides con el Certificado de Residencia Precaria no tenian la posibilidad de abrir una
cuenta bancaria. Es por ello que tanto en Buenos Aires como en Senegal esta modalidad
por fuera de la estructura financiera oficial ha permitido a aquellos sujetos que no se

encuentran bancarizados acceder a diversas formas de capital economico.

Estrategias comerciales en el contexto de la via pablica

de la Ciudad de Buenos Aires

El capital cultural mouride implica un gran conocimiento y experiencia en el desarrollo de
actividades comerciales en un contexto migratorio, y se manifiesta en el habitus de las
actividades comerciales en la via puablica. Las diversas conversaciones informales que
mantuve con los migrantes me permitieron saber que en Senegal algunos de ellos habian

sido comerciantes de diversos rubros. Otros habian sido choferes, expertos en agricultura,
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estudiantes universitarios y hasta profesionales. A su vez, el denominador comun de las
actividades descriptas era implementacion de una estrategia de movilidad permanente ya

en su territorio de origen.

Ahora bien, lejos de pretender afirmar que las actividades laborales en la Ciudad de
Buenos Aires corresponden a un continuum automético, es menester indagar por qué en
dicha urbe la via ptblica se presenta como el escenario ideal para el desarrollo de

actividades laborales.

Un factor que incide en el desarrollo de las actividades comerciales en la via publica es el
impedimento comunicativo del idioma.’® La educacién bésica de Senegal se distingue en
dos modalidades. Una, producto de la colonizacién francesa y sus misiones, por la cual se
instauré un programa educativo que establece la ensefianza en francés de las asignaturas
basicas como matematicas, historia, geografia, lengua y religion Catélica Apostdlica
Romana. La otra modalidad comprende a las daara tarbiyya,'* instituciéon educativa creada
por el Cheikh Amadou Bamba donde los alumnos son educados bajo los preceptos del
islam sufi. Alli aprenden a leer el Sagrado Coran y las gassaides'> escritas por el Cheikh
Amadou Bamba. De este modo, quienes concurrieron a dicha instituciéon se comunican en
arabe (lectoescritura y oralidad) pero fundamentalmente en wolof. La mayoria de los
migrantes senegaleses con quienes interactué fueron escolarizados en las daaras. En la
cotidianidad de la ciudad de Buenos Aires, al migrante mouride le lleva un tiempo
aprender y comunicarse en espafiol, por cual la barrera idiomatica influye al momento de
desarrollar actividades laborales. Asi Nd, planteaba: “Todo lo que saben es la venta. Unos
tenian sus locales y bueno, estaban vendiendo; y como acd no pueden llegar y tener local,

lo que pueden hacer es venta ambulante.”(Nd, migrante senegalés mouride, residente en la
C.A.B.A, 25 afios).

En el marco de un empleo formal, el escaso manejo del espafiol era un impedimento que
se sumaba a la situacion juridico-legal. Contar con el Certificado de Residencia Precaria no
garantizaba la obtencién de un trabajo, ya pocos empleadores contratan a un trabajador
migrante con esa documentacion. Los motivos radicaban en el desconocimiento de los

alcances que esta situacion legal tenia y, fundamentalmente, en que, ante el caso de

13 El wolof es el idioma mas hablado en Senegal y en el exterior. Si bien algunos migrantes con quienes
interactué pertenecian a otros grupos étnicos (serery djiola), se comunicaban entre si a través del wolof.

14 También conocidas como las escuelas coranicas en donde los discipulos estudiaban y trabajaban, es una de
las instituciones mas importantes de la cofradia mouride (Babou, 2007).

15 Poemas escritos por el Cheikh Amadou Bamba, lider fundador de la cofradia mouride.
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denegatoria de la solicitud de asilo y el fin del procedimiento, la situacién migratoria

devenia irregular.

En el caso de un trabajador cuentapropista que deseaba alquilar un local para iniciar un
emprendimiento, el documento de identidad era la condicion sine qua non para la firma del
contrato. Por ende, contar con “la precaria” lo excluia de dicha posibilidad. A su vez, en el
caso de comercializar productos en la via publica, y “formalizar” dichas actividades
laborales a través de la tramitacion del monotributo con el Certificado de Residencia
Precaria, ante la denegatoria, el monotributo era dado de baja, afectando el derecho al
trabajo. Ante las limitaciones que presentaba “la precaria” y la imposibilidad de obtener
una radicacion, el escenario de la via publica se presentaba como el espacio idéneo para
quienes se encontraban en las “margenes del Estado” (Das y Poole, 2008). Al respecto Ta,
planteaba: “La idea en un futuro es conseguir un local. Esto es porque como no pueden
laburar en las empresas por el tema del idioma... y los papeles. Lo tinico que tiene es esto,

la venta ambulante.” (Ta, migrante senegalés mouride, residente en la C.A.B.A, 25 afios)

Mis interlocutores consideraban a las actividades comerciales en la via ptblica como un
medio de supervivencia cuyo fin era “hacer dinero” que, ademas de ser enviado a Senegal,
podia ser reinvertido aqui para algtn dia conseguir un local y formalizar el negocio. En
suma, las actividades comerciales en la via publica se representaban como la “puerta de

entrada”.

A medida que los migrantes senegaleses mourides iban ganando experiencia y dinero,
podian comprar mas mercaderia y armar un maletin de madera de mayor tamafio. Esto les
permitia quedarse fijos en un lugar de la ciudad sin tener que caminar todo el dia, y les
daba la posibilidad de establecer una clientela fija entre las personas que tenian el paso
obligado por esa cuadra o esquina, con la cual generaban vinculos. Por eso buscaban
lugares donde habia gran flujo de transetntes en horarios pico. Diariamente, miles de
trabajadores residentes del drea metropolitana se desplazan hacia la Ciudad de Buenos
Aires mediante diversos medios de transporte y fundamentalmente a través de las
principales lineas de ferrocarril. De este modo, ubicarse en una estacion de tren o en sus
inmediaciones responde a la 16gica de circulacion de los transetintes. En el proceso de
trabajo de campo, se pudo constatar que los migrantes senegaleses desarrollaban sus
actividades laborales en los barrios donde se ubican las principales estaciones de
ferrocarriles y en avenidas comerciales con gran circulaciéon cotidiana de gente, lo cual
permite realizar mds ventas. Por otro lado, son muy importantes y estratégicas las

relaciones que se establecen con otros vendedores y comerciantes que trabajan cerca de
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ellos (argentinos o de otra nacionalidad), ya sea un quiosquero o un diariero, dado que con

ellos se pueden entablar vinculos de confianza y amistad.

La cotidianidad de los migrantes mourides en la Ciudad de Buenos Aires es atravesada por
la religiosidad, considerada como trabajo realizado para el Cheikh Amadou Bamba, como
parte de la perpetuacion de su obra. Pa y Ms, miembros de la cofradia mouride,
comercializaban bijouterie en la via puablica. Todos los dias, alrededor de las diez de la
mafiana, Pa se ubicaba en una esquina estratégica del barrio de Caballito y Ms se instalaba
a pocos metros del Obelisco. Ambos tenian un gran maletin de madera sostenido con
caballetes donde exhibian su mercaderia. Cuando Pa arribaba a la esquina donde
trabajaba, armaba el maletin y acomodaba la mercaderia, cantando en voz muy baja. Al

respecto Nd explicaba que:

“Esa cancion se llama zikr, y zikr en &rabe es poema, y esto es poema de Serigne
Touba. Cantando esto es para tener fuerza, para tener mas como se dice...te da mas
fuerza para poder laburar, y con la fe todo esto la suerte, todo esto incluido. Podés
estar trabajando y cantando, para ponerte las pilas decimos.” (Nd, migrante

senegalés mouride, residente en la C.A.B.A, 25 afios)

La religion y las actividades laborales se encuentran siempre estrechamente relacionadas
con la cotidianidad de los migrantes senegaleses mourides. Ejemplo de ello es que los
viernes -dia en que los musulmanes rezan en la mezquita-, algunos dejaban el puesto de
ventas al cuidado de un compafiero que se encontrara cerca (senegalés o de otra
nacionalidad) y partian hacia la Mezquita del Rey Fahd (ubicada en el barrio de Palermo)
o a la Mezquita Al Ahmad (ubicada en el barrio de San Cristébal). Generalmente el rezo
tenia lugar alrededor de las dos de la tarde y la ceremonia duraba aproximadamente una

hora. Cuando finalizaba, regresaban a sus puestos de venta.

Sin embargo, también estaban aquellos que no concurrian a la mezquita y permanecian en
su puesto trabajando y rezando los zickr y las gassaides escritas por el Cheikh Amadou
Bamba. Buggenhagen (2012: 82) sehala que “[a] través de la recitacion de los zikr, los
discipulos encarnaban el recuerdo de su lider espiritual en la tradiciéon sufi”. La
explicacion que dio Nd fue que el acto de rezar es el medio para la biisqueda y la atraccién
del barke (la abundancia segtn las normas del islam) que tiene una implicancia tanto en un
plano espiritual como material. Una jornada laboral exitosa resulta de la materializacién
de la abundancia o barke y del esfuerzo y sacrificio del trabajo. En suma, permanecer
trabajando y rezando sin concurrir a la Mezquita es otro modo avalado de atraer barke. En

este contexto, es usual ver a los migrantes senegaleses mourides con sus tasbih, misbaha o
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crus'® en sus manos. Los mourides lo utilizaban asiduamente para recitar el dhikr,
invocacion reiterativa de los noventa y nueve nombres de Dios. Generalmente, aquellos
que han sido instruidos en una educacion religiosa y son muy practicantes pueden recitar
todos los nombres, pero segin Ta, “eso lo hacen los grandes, no es para cualquiera”.
Quienes no pueden recitar todos los nombres de Dios recitan Bismillah ir-Rahman ir-Rahim
(En el nombre de Dios, el clemente, el misericordioso) u otros atributos o frases como li
ilaha illa-1-Lah (No hay otro Dios més que el tnico Dios) Alhamdulillah (Alabado sea Ala) y
Allahu Akbar (Al4 es el mas grande). Al respecto, la recitaciéon del dhikr es fundamental -si
bien no tiene una obligatoriedad como los cinco rezos diarios- ya que “Dios se pone
contento cuando lo llamas por sus distintos nombres, es una forma de darle y demostrarle
carifio y si él estd contento con vos, las cosas van a ir bien”.” Varios interlocutores
explicaron que permanecer trabajando era un acto digno de realizar y era entendible no
contar con el tiempo para ir a la mezquita, dado que no todos contaban con un conocido

que pudiera secundarlos en el puesto de ventas.

Las practicas que se llevan a cabo durante el mes de Ramadan influencian el desarrollo de
las actividades laborales. Dicha celebracién tiene lugar en el noveno mes del calendario
musulmén y es el momento durante el cual los musulmanes realizan un ritual de
purificacion fisica y espiritual. La préctica fundamental, que a su vez es el cuarto pilar de
la fe isldmica'®, esel ayuno desde la salida de la primera estrella hasta su ocultamiento,
durante todo el mes!?. Consecuentemente, esto repercute en una modificacion del

comportamiento de los migrantes en Buenos Aires.

Durante ese periodo, en las diversas oportunidades en que me reuni con los comerciantes
mourides en sus puestos de venta y me aproximé a saludarlos, ellos respetuosamente se
alejaron, prefiriendo saludarme desde lejos. Alegaron que si bien entendian las pautas de
socializacion locales, durante el mes de Ramadan preferian evitar el saludo manteniendo
el ascetismo de las précticas religiosas. Asimismo, manifestaron que los primeros dias de
ayuno eran los momentos maés dificiles, ya que pasaban toda la jornada laboral sin comer

ni tomar nada hasta el atardecer, aunque era mas complejo en Senegal, en donde debian

16 Este elemento consta de noventa y nueve cuentas (de diversos materiales) enhebradas en un hilo grueso y
divididas en tres secciones de treinta y tres, que finalizan y comienzan en una cuenta mayor.

17 Extraido de una conversacién informal mantenida con Ta, migrante senegalés mouride, 25 afios.

18 E] primer pilar del islam es el Testimonio de Fe (Shahada), el segundo es la Oracién (Salah) —-que se realiza
cinco veces al dia-, el tercer pilar es la Contribucién Social (Zakat)y el quinto pilar, que debe realizarse ya
considerandose adulto/a maduro/a es la Peregrinaciéon (Hayy) hacia La Meca, donde se debe concurrir al
menos una vez en la vida. Aquellos hombres quienes ya concurrieron reciben el nombre de El Hadji y las
mujeres Hadja.

1 El mes de Ramadan se rige desde la luna nueva del noveno mes hasta la luna nueva del mes siguiente.
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realizar tareas mas arduas a altas temperaturas. Las dificultades y el sacrificio que implica
el ayuno eran comprendidas como un acto de amor hacia Dios y una confirmacién del

ejercicio de la fe, que ademas los fortalecia al permitirles hacer frente a ciertas debilidades.

Otra particularidad de los circuitos comerciales mouride, producto del habitus, ha sido una
gran movilidad espacial que implica el conocimiento de las distintas ciudades a través de
las relaciones reciprocitarias que se generan entre los miembros de la cofradia, y que
facilitan informacién previa sobre los diferentes lugares de la urbe. Esta estrategia apunta
a obtener mayores espacios de venta y asi tener la posibilidad de adquirir un mayor capital

economico.

Si bien los comerciantes mourides mantienen un punto de venta fijo durante la semana en
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, durante los fines de semana y feriados (cuando
disminuye el flujo de transetntes) se suelen desplazar a ferias y centros comerciales
ubicados en el Area Metropolitana de Buenos Aires. Asi, aprovechan el tiempo y el
espacio para aumentar las oportunidades de venta en ferias. Estas corresponden al tipo de
“paseo de compras”, donde se puede encontrar todo tipo de articulos: indumentaria,

herramientas, accesorios, marroquineria o bijouterie.

Todos los sabados, a primera hora, Ms abria su puesto en una feria ubicada a metros de la
estacion de ferrocarril de José Ledn Suarez, en el conurbano de la Ciudad de Buenos Aires.
El predio consiste en una enorme estructura con cerca de 150 puestos en los que se
comercializa todo tipo de objetos: indumentaria, electrénica, bijouterie y peliculas en DVD.
Cuenta con un patio de comidas y un &rea de juegos para nifios. Alli, Ms alquilaba
semanalmente un puesto donde vendia carteras, pafiuelos, gorros y bijouterie (cadenitas,
anillos, aros y pulseras variadas). Otros dos jovenes senegaleses vendian en puestos
diferentes junto a él en la misma feria, que funciona de viernes a domingo desde las 8
hasta las 22 horas.

Trabajar en la feria también daba ciertas ventajas. Una de ellas era la posibilidad de dejar
toda la mercaderia en el puesto bajo llave y, de este modo, evitar el traslado continuo de
pesados equipajes. Al tratarse de paseos de compras formalizados, estos espacios ofrecian
también mayor seguridad respecto al accionar policial en la via ptblica y gran circulacién

de potenciales clientes que acudian al centro comercial para realizar compras.

La movilidad espacial también implicaba comercializar mercaderia en diversas ferias por
todo el pais. Por ejemplo, durante la celebraciéon de los festivales de Folklore Nacional de

Cosquin y de Doma y Folklore de Jestis Marfa (ambos en la provincia de Cérdoba), se
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realizan ferias donde los migrantes senegaleses mourides comercializan sus productos. Por
otro lado, en la temporada de verano se desarrolla un tipo de migracién estacional?® hacia
las ciudades de la costa atldntica, como Mar del Plata, Pinamar y Villa Gesell, con el fin de
aprovechar las mayores ventas que permite el periodo vacacional y, de este modo, realizar

un importante envio de remesas a Senegal.

Como se ha podido observar, los migrantes mourides establecen relaciones reciprocitarias,
a través de las cuales circula informacién de la sociedad de destino y por donde fluye el
capital cultural mouride. Este conocimiento de los puntos estratégicos de venta y de los
productos a comercializar es la base del comercio mouride, cuya caracteristica mas
distintiva es la gran movilidad espacial que genera con el objetivo de ampliar las ventas y

por ende ganar mas dinero.

“En una oportunidad que estaba acompafiando a Elh en su puesto de ventas, y no
habia vendido mucho, me dijo “;ana xaalis bi?" y ante mi desconcierto al no
comprenderlo, dijo: “vo tenés que aprender wolof. Te pregunté ;dénde est4 la plata?
porque hasta ahora nadie viene a comprar. Hay que ir atras de la plata como sea,
porque si en do horas no hay mas movimiento me voy a la otra esquina. Vos sabe
que los senegale siempre xaalis, xaalis, xaalis, no hay otra cosa.” (Registro de campo,
febrero 2010).

Como ilustra el pasaje, la modalidad de obtencién de dinero a través del trabajo responde
a una logica individual, en donde cada uno se hace responsable de las ganancias o
pérdidas de la jornada laboral (Sow, 2007). De todos modos, esta l6gica individual solo
adquiere sentido dentro del marco de las relaciones reciprocitarias. Asi, en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires los migrantes senegaleses mourides han creado un nuevo
espacio de comercializacién de bijouterie, accesorios, marroquineria e indumentaria que les

ha permitido promover nuevas formas de produccién, inversion y circulacién de capital.

Las implicancias de vender en la calle: conflictos con el accionar policial
Cualquier transetnte que circule por la Ciudad Auténoma de Buenos Aires observa que
las inmediaciones de las estaciones ferroviarias de Constitucién, de Once y de Retiro y

ciertos paseos comerciales (en el barrio de Flores y en la calle peatonal Florida) son

20 Este patrén de migracion estacional estival ocurre en Europa desde la década de 1990 hasta la actualidad.
Para el caso de la migracién estival en Italia ver Riccio (2001) y en Espafia ver Goldberg (2007). Sobre la
migracién estacional de migrantes senegaleses hacia la ciudad de Mar del Plata ver Agnelli y Kleidermacher
(2008).
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espacios donde se concentran vendedores ambulantes de distintas nacionalidades. La
venta ambulante en la via publica siempre ha sido estigmatizada por los medios de
comunicaciéon y también ha sido objeto de control policial. Por ende, el desarrollo de
actividades comerciales no es una empresa facil, ya que la via pablica no constituye un
espacio homogéneo libre de disputas. Todo lo contrario: se trata de un escenario
cotidianamente reapropiado por diversos actores: vendedores de diarios, volanteros,
floristas y vendedores ambulantes. A su vez, “el espacio publico” se encuentra bajo el
control estatal a través del accionar de la Policia Metropolitana y la Policia Federal

Argentina.?!

El Codigo Contravencional (que reemplazoé a los antiguos edictos policiales) es el corpus
normativo que regula el uso del espacio puablico y la venta ambulante, legitimando, de este
modo, el accionar de la policia como agente de control y prevencion supeditado al poder
Judicial de la Ciudad y al Fuero Contravencional de Faltas (Pita, 2001). En relacién con lo
estipulado en el articulo 83? del Coédigo Contravencional, las actividades laborales
realizadas por los migrantes senegaleses mourides lejos estdn de constituirse en
competencia de los comercios establecidos. Entonces, la aplicaciéon de la figura de la
contravencion o una detencién por averiguacion de identidad quedan al criterio de la
practica policial, en tanto formas de proceder arbitrarias producto de una “interpretacion
auténoma de la ley” (Kant de Lima, 1995; citado en Pita, 2011: 113). En suma, el “derecho
policial” (Tiscornia, 2008 en Pita, 2011) tiene lugar en los intersticios de la legalidad y la
ilegalidad e implica el control de las actividades de los vendedores ambulantes como
apéndice del sistema judicial en el contexto de la via publica. A su vez, este control es
continuamente renegociado por los sujetos en cuestidn, en tanto resistencia o aceptaciéon

de las imposiciones del control policial (Pita, 2011).

21 Desde la reforma constitucional de 1994, la capital de la Republica Argentina -la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires- cuenta con gobierno auténomo: poderes legislativo, ejecutivo y judicial, asi como su propia
fuerza de seguridad: la Policia Federal y la Policia Metropolitana de Buenos Aires, esta tltima creada en
octubre de 2008 mediante la sancién de la Ley de Seguridad Pabica (N° 2894) por la Legislatura de la Ciudad
de Buenos Aires. A través de la ley Sistema Integral de Seguridad Puablica, N.° 5.668, sancionada el 17 de
noviembre de 2016, se cre6 la Policia de la Ciudad de Buenos Aires que opera desde el 1 de enero de 2017.

22 “ Articulo 83 - Usar indebidamente el espacio publico. Quien realiza actividades lucrativas no autorizadas
en el espacio publico, es sancionado/a con multa de doscientos ($ 200) a seiscientos ($ 600) pesos.
Quien organiza actividades lucrativas no autorizadas en el espacio ptublico, en volimenes y modalidades
similares a las del comercio establecido, es sancionado/a con multa de 5.000 a 30.000 pesos.
No constituye contravencion la venta ambulatoria en la via ptblica o en transportes publicos de baratijas o
articulos similares, artesanias y, en general, la venta de mera subsistencia que no impliquen una competencia
desleal efectiva para con el comercio establecido, ni la actividad de los artistas callejeros en la medida que no
exijan contraprestacion pecuniaria.”
http:/ /www.buenosaires.gob.ar/areas/seguridad_justicia/justicia_trabajo/contravencional /completo.php
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Pude dar cuenta del arbitrario y abusivo accionar policial con un comerciante de
nacionalidad senegalesa en uno de los primeros acercamientos al campo: policias de civil
incautaban la mercaderia al vendedor alegando que se no podia comercializar productos
en la via publica. Paraddjicamente, en la misma cuadra habia otros vendedores
ambulantes que continuaban con sus actividades mientras al joven en cuestion le
solicitaban que presentara un Documento Nacional de Identidad (DNI) para recuperar su
mercaderia. Sucedia que, al igual que la mayoria, el joven solo contaba con su pasaporte
emitido por la Reptblica Democrética de Senegal y el Certificado de Residencia Precaria.
Por ende, al desconocer los derechos que conferia dicha documentacién, los agentes
policiales consideraban a estos vendedores como “indocumentados” y los demoraban una
cierta cantidad de horas en las comisarias para realizar una averiguacion de identidad. En
una conversacion informal, un joven que comercializaba peliculas y que compartia su
cotidianidad con otros vendedores “africanos” que se ubicaban a lo largo de la cuadra,
manifestd: “siempre hay que estar alerta y cuidarse entre todos, porque esto pasa todos los

dias, pero se la agarran con los africanos porque no tienen documentos.”?3

Este encuentro evidenci6 las practicas rutinizadas de violencia institucional a las que eran
sometidos los vendedores ambulantes en general y en particular los de paises africanos,

incluyendo Senegal.?*

También presencié la actuaciéon de la denominada “brigada” de la policia civil, que
potenciaba el control del espacio publico en fechas cercanas a eventos festivos (tales como
Navidad) caracterizados por gran afluencia de transetntes que circulan por los comercios
y puestos de venta ambulante para comprar regalos. Esto representa grandes
oportunidades de venta tanto para los vendedores que comercializan sus productos en la
via publica como para los locales comerciales. En dicho contexto, si la “brigada” circulaba,
armar el puesto era una empresa sumamente riesgosa ya que la mercaderia podia ser
incautada sin posibilidad de recuperarla, generdndose una pérdida (en el 2009 y el 2010)
equivalente a US $ 500 - 750. No obstante, el accionar policial no se limitaba tnicamente al
secuestro de mercaderia como represalia frente a la prohibicion de comercializar sin
permiso en la via publica, sino que también recaia en el control-vigilancia del vendedor,

fundamentalmente si era extranjero.

23 Registro de campo, septiembre 2009

24 El diario Pagina 12 -del 22 de junio y del 7 de agosto del 2009- reporté los sucesos y las denuncias
realizadas. Ver: http:/ /www.paginal2.com.ar/diario/sociedad /3-127037-2009-06-22.html;
http:/ /www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-127906-2009-07-08.html
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De aqui se desprenden las dificultades que deben afrontar los migrantes senegaleses que
trabajan en la via publica. Si bien las circunstancias descriptas en el parrafo precedente
constituyen un caso particular, las tensas relaciones entre los vendedores ambulantes y la
policia son de larga data. El accionar de las fuerzas de seguridad se funda en una
modalidad selectiva de detencién y secuestro de la mercaderia que trama estigmatizacion,
discriminacién y practicas racistas. Segtun Eilbaum (2004), el accionar policial se estructura
a través de la sospecha como elemento previo que fundamenta la intervencién y que se
construye en torno a la supuesta ilegalidad de los sujetos y sus practicas. El argumento
siempre depende del criterio policial, es decir, un dia consideran que estan cometiendo
una falta por usar indebidamente el espacio publico, otras veces, como lo expresaron los
interlocutores, son detenidos o se les secuestra la mercaderia por no contar con un permiso
para vender en la calle. Asimismo, varios plantearon que la forma en la cual los agentes
proceden es con mucha violencia: insultos, destrucciéon de documentacién y violencia
fisica, sin una explicacion coherente ni en un idioma que puedan comprender. Es por ello
que, con el objetivo de eludir el control policial, una de las estrategias puestas en practica

por los migrantes mourides fue circular llevando la mercaderia con ellos.

De este modo, en la via publica -en tanto espacio en el cual los migrantes mourides
desarrollan sus actividades laborales- se genera lo que Pita (2011:109) denomina
“territorios sociales y morales de control policial”, donde los vendedores ambulantes son
definidos y tipificados por la agencia policial convirtiéndose en objetos de control. Asi, a
través de este poder, la policia puede detener a un vendedor ambulante por averiguacién
de antecedentes? o para labrar un acta de contravencion. Al respecto, Ba recuerda haber

sido continuamente hostigado por el accionar policial:

“Yo llegué Argentina, no tenia nada, solo pasaporte. Asi me quedé mucho tiempo,
unos sei mese. Trabajaba ahi en Constitucién en la calle, vendiendo. Era el 2005.
Bueno, la gente no sabe de senegalese y la policia molestaba mucho a todos. Lo que
me pasé fue que un dia la policia vino se llevé mis cosas y a mi llevaron a la
comisaria por ocho hora. Ahi yo hablar espafiol muy poquito, solo wolof, asi que era

muy dificil.”(Ba, migrante senegalés mouride, residente en CABA, 40 afios)

En el caso de los comerciantes de nacionalidad senegalesa, las detenciones y el secuestro

de mercaderia se encontraron siempre intimamente relacionados con un proceso de

% La detencién por averiguacién de identidad es posible “si existieran circunstancias debidamente fundadas
que lleven a presumir que alguien hubiese cometido o pudiera cometer una accién delictiva o
Contravencional y no compruebe de buena fe su identidad.” (Tiscornia, Eilbaum y Lekerman, 2008).
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estigmatizacion, discriminacién y xenofobia por parte de las fuerzas de seguridad hacia

dicho colectivo.

El accionar sistematico y selectivo del poder policial con respecto a los migrantes
senegaleses solicitantes de asilo qued6 asentado en el caso Bara Sakho, Mbaye Ibrahima y
Serigne Lam.?® Ante el constante hostigamiento policial, estos inmigrantes senegaleses
interpusieron un habeas corpus preventivo y colectivo para proteger su libertad
ambulatoria. Esta accion fue rechazada -sin dar lugar a la presentacién de pruebas- por el
juez de primera instancia, quien consider6 que no existia una “amenaza legitima a la
libertad ambulatoria”.?” Los demandantes apelaron mediante un recurso de
inconstitucionalidad ante la Cdmara de Apelaciones en lo Penal Contravencional de Faltas.
En dicha instancia tuvo lugar una audiencia publica donde los actores expusieron los
vejamenes a los que eran sometidos por el poder policial. Si bien la Sala I de la Camara
rechaz6 nuevamente la interposicion del habeas corpus, ya que no habia modo de
comprobar la selectividad de la safia del accionar policial, reconocié al Certificado de
Residencia Precaria como documento valido para acreditar identidad, evitandose a futuro

las detenciones para su averiguacién.?

Ante los constantes embates de la justicia, Bara Sakho interpuso una queja por la
denegatoria del recurso de inconstitucionalidad ante el Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de Buenos Aires. Dicho recurso de inconstitucionalidad planteaba una serie de
agravios por el accionar policial y por la falta de garantias durante el proceso ante la

Camara:

“Resumidamente, los actores plantean la violacion del derecho a la libertad fisica y

libre circulacién, y de los principios de igualdad ante la ley, no discriminacion,

26 También tomo estado publico el caso de un vendedor senegalés que, mientras ofrecia sus mercancias en un
bar de Constitucion, fue baleado por un agente fuera de servicio quien lo increpé diciéndole “;Qué mirds
negro de mierda?” (Pagina 12 08/07/2009) http:/ /www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-127906-2009-07-
08.html

27 Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Expte. n® 6925/09 “Bara, Sakho
s/queja por recurso de inconstitucionalidad denegado en/Mbaye, Ibrahima s/inf. arts. de la ley 23.098
(Habeas Corpus)”, Buenos Aires 11 de agosto de 2010.

28 Para un detallado conocimiento del caso ver Pita (2011); Pagina 12, “Audiencia contra el olfato selectivo”
22/06/2009 (http:/ /www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-127037-2009-06-22.html); Tiempo Argentino,
“Fallo a favor de los vendedores senegaleses” 19/08/2010 (http://tiempo.infonews.com/nota/16695);
Causa Nro. 2206-00-CC/2009 “Mbaye, Ibrahima s/ infraccion art. 23.098 Ley 23.098 (Habeas corpus); Expte.
N°6925/09(http:/ / defensoria.jusbaires.gov.ar/attachments/1689_2206-00-CC-

09%20MBAYE, %20Ibrahima %20s-infr. % 20Ley % 2023098 %20 % 28habeas %20corpus %29.pdf) y “Bara, Sakho
s/queja por recurso de inconstitucionalidad denegado en / Mbaye, Ibrahima s/inf. arts. de la ley23.098
(Habeas Corpus)”
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legalidad, reserva, razonabilidad, proteccién contra las detenciones o intervenciones
arbitrarias y proteccién especial a migrantes, refugiados y peticionarios de refugio o
asilo. Esas lesiones constitucionales estarian vinculadas a una practica policial
racista —avalada por el Ministerio Publico local— que derivaria en la incoacién
injustificada de causas por violacion del art. 83 del CC [Cédigo Contravencional],
contra un grupo de personas pertenecientes a la comunidad senegalesa que se
dedican a la venta de relojes y bijouterie en la via publica. En este sentido, ellos se
agravian de que la Cadmara —sin argumentos suficientes— haya descartado la
afectacion de derechos denunciada; y, ademas, denuncian el desconocimiento de la
garantia de debido proceso y de los derechos de defensa en juicio y acceso a la
justicia en tanto la Cadmara de Apelaciones no permitié la produccién de parte de la
prueba ofrecida por la actora y no garantizé la presencia de un intérprete desde el

primer contacto de los agentes estatales con los presuntos contraventores.”?

Finalmente, el Tribunal Superior de Justicia resolvié hacer lugar a la queja presentada por

Bara Sakho y al recurso de inconstitucionalidad, revocando la sentencia de la Cdmara.

Como corolario de lo hasta aqui analizado, se puede observar la vulnerabilidad en
distintas esferas de la cotidianidad de los migrantes senegaleses mourides a través de su
estatus juridico legal, plasmado en el Certificado de Residencia Precaria. En enero de 2013
la Direccion Nacional de Migraciones (DNM), mediante la Disposicion DNM
N°0002/2013, sancion6é un Régimen Especial de Regularizacién Migratoria de Extranjeros
de Nacionalidad Senegalesa.3? Alrededor de 1500 ciudadanos obtuvieron una residencia

temporaria de renovacioén anual y por ende un Documento Nacional de Identidad (DNI).

En el contexto del proceso de insercion sociolaboral, contar con el Documento Nacional de
Identidad (DNI) implicé la posibilidad de optar por un trabajo en relaciéon de
dependencia, alquilar un local y desarrollar la venta de nuevos productos (indumentaria,
marroquineria y accesorios) “en un lugar méas seguro, donde la policia no molesta”.3! Sin
embargo, otros continuaron con la modalidad de la venta ambulante adoptando, también,
el comercio de nuevos productos. En ambos contextos, todos comenzaron a aportar

mensualmente al pago del monotributo (uno de los requisitos de la Disposicion DNM

2 Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Expte. n® 6925/09 “Bara, Sakho
s/queja por recurso de inconstitucionalidad denegado en/Mbaye, Ibrahima s/inf. arts. de la ley 23.098
(Habeas Corpus)”, Buenos Aires 11 de agosto de 2010.

30 Aplicable para aquellos ciudadanos senegaleses que se encontraran en la Reptblica Argentina antes del 14
de enero de 2013 por un plazo de 180 dias corridos.

31 Conversacion informal mantenida con Ms, migrante senegalés mouride, 35 afios.
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N°0002/2013) lo que implic6 que, aunque se encontraran comercializando relojes en la
calle o remeras en un local de una arteria peatonal, todos se convirtieron en contribuyentes
“con papeles” a la economia del pais y, a través de dicho sistema tributario, formalizaron

las actividades comerciales.

Sin embargo, y a pesar del fallo positivo del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
Buenos Aires en el caso de Bara Sakho, los migrantes senegaleses mourides no han podido
escapar al constante acoso policial. Entre enero y febrero de 2014,3> producto de una
politica de Ministerio de Ambiente y Espacio Pablico del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires que abogaba por las calles sin vendedores ambulantes, la policia
metropolitana desalojé violentamente a todos los comerciantes (independientemente de su
nacionalidad) que trabajaban en ciertos sectores de la ciudad. Distintos medios de
comunicacion se focalizaron en el accionar de la Policia Metropolitana con respecto a los
vendedores ambulantes de nacionalidad senegalesa, a quienes ademéds de desalojarlos se
les secuestr6 su mercaderia. Estos procedimientos incluyeron allanamientos de
madrugada en viviendas particulares, amenazas con armas de fuego y secuestro de objetos
personales; en otras palabras, un accionar propio del periodo de la dictadura civico militar
(1976-1983). Estos acontecimientos culminaron con una denuncia penal interpuesta por la
Defensoria del Pueblo contra la Policia Metropolitana y otra presentada por la Asociacién
de Residentes Senegaleses en Argentina (ARSA) ante el Instituto Nacional contra la

Discriminacién, Xenofobia y Racismo (INADI).

Trabajar y resistir en la via ptablica

Este articulo ha esbozado las complejas interrelaciones que se dieron en el marco de la via
publica como el espacio para el desarrollo de las actividades laborales hasta mediados de
2015. En diciembre de 2015, el nuevo gobierno nacional neoliberal (perteneciente al mismo
partido politico que gobierna la Ciudad de Buenos Aires desde 2007) promovid, junto con
numerosos medios de comunicacion y ciertas empresas, la idea del comercio “irregular” a
fin de socavar formas de comercializacion alternativas y legitimar la criminalizacién de la

venta de productos en la via publica. En este marco, ocurrieron diversos operativos

32 Para un mayor detalle de los sucesos acaecidos consultar: “Senegaleses denuncian brutalidad policial de la
Metropolitana” en Infojus del 29/01/2014 http://www.infojusnoticias.gov.ar/nacionales/senegaleses-
denuncian-brutalidad-policial-de-la-metropolitana-3048.html; “Los Maltratos de la Metro” en Pagina 12 del
11/02/2014 http:/ /www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-239562-2014-02-11.html; “Los peligros de ser
africano en Buenos Aires” en Infojus del 12/02/2014 http://www.infojusnoticias.gov.ar/nacionales/los-
peligros-de-ser-africano-en-buenos-aires-3168.html; “«Denunciamos una persecucién contra la poblaciéon
senegalesa»” en Infojus del 09/03/2014 http://www.infojusnoticias.gov.ar/nacionales/denunciamos-una-
persecucion-contra-la-poblacion-senegalesa-3412.html
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policiales caracterizados por el uso indiscriminado de la violencia policial, en los cuales se

realizaron un sinnimero de detenciones.

Segun su propio discurso, el proposito del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires no
consistia en erradicar la venta ambulante en la via puablica sino en “formalizarla”. Asi se
comenzé a gestar la figura del “emprendedor”: el comerciante cuentapropista con
conocimientos de finanzas y mercado, que realiza sus actividades comerciales dentro de
los margenes de la “legalidad”. A través del prisma de la criminalizacién de la venta
ambulante, a los comerciantes informales se los consideraba victimas de un sistema mayor
de comercio “ilegitimo”, y se les ofrecié un curso de “emprendedorismo” por sesenta dias
-brindado por la CAME (Confederacién Argentina de la Mediana Empresa)-, un incentivo
econdémico de $11.700 (equivalente a US $ 730) y la posibilidad de contar con un puesto en
un paseo de compras ubicado en las proximidades de una importante estacion ferroviaria.
Sin embargo, para acceder a la capacitacion, los vendedores fueron previamente censados
y solo pudieron participar quienes contaban con DNI y no registraran antecedentes

penales.

En el caso de los vendedores ambulantes senegaleses, ocurre una compleja trama de
cuestiones. Por un lado, la gran mayoria quedaba al margen de la capacitacién por no
contar con un DNI. Por el otro, la téonica de la capacitaciéon propuesta impone un
parteaguas que deja a los vendedores ambulantes del lado de lo “ilegal” y a los
“emprendedores” del lado “legal”. Ademas, homogeniza al conjunto de vendedores
ambulantes y desconoce sus particularidades socioculturales, socavando otros tipos de

saberes y capitales, en este caso el capital cultural mouride.

En cuanto a los procesos y estrategias de insercion que se han observado, Buggenhaggen
(2012: 61) plantea que pertenecer a la cofradia mouride no implica tinicamente el recorrido
espiritual de acercamiento a Dios. En la actualidad -considerando la impronta del dinero
en el seno de las relaciones sociales- la cofradia mouride también se presenta a sus fieles
como el “[a]cceso a las formas de comercio y de la produccién a través de la cual se
materializa la prosperidad en el presente”. De este modo, a través de las relaciones
reciprocitarias entre los miembros de la cofradia se estructuran los “circuitos mourides
globales de salario, capital y trabajo” (Buggenhaggen, 2012: 61). En sintesis, de lo anterior
se desprende que formar parte de dicha hermandad permite a los fieles acceder a un
capital simbdlico, econémico y cultural. Asi, en el marco de la complejidad con la que
deben lidiar cotidianamente los migrantes senegaleses dentro del campo laboral, emplean
estrategias propias del mouridisme que son transmitidas y aprehendidas en los circuitos

mouride para poder desenvolver las actividades comerciales. Siguiendo a Buggenhaggen
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(2012) y a Comaroff y Comaroff (2001: 36), el mercado se ha colocado en el centro de la
escena desplazando al Estado-naciéon como garante de empleo y a la politica como el
centro de la autoridad y legitimacion. Frente a estos vacios han surgido “economias

ocultas” ante la necesidad de “[r]ecurirr a medios magicos de la produccién de la riqueza

(..).

Las estrategias de los migrantes mourides no radicaban tinicamente en adquirir un mayor
capital econémico, sino también en hacer frente a las tensas relaciones de poder que se
erigian en la via publica a través del accionar policial. Dichas relaciones de poder
configuran ciertos “efectos de lugar” (Bourdieu, 1999) que los migrantes mourides logran
quebrar través de su capital cultural en el marco de las actividades comerciales en la via
publica, resistiendo o sometiéndose en los “territorios sociales y morales de control
policial” (Pita, 2011). En este contexto, el DNI -a través de los derechos que otorga-
representaba para los comerciantes senegaleses mourides —-que solo contaban con el

Certificado de Residencia Precaria-, el medio que les permite “trabajar tranquilos”.
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Mas alla de la etnicidad

Migracion, trabajo y sindicalismo

en la industria de la construccién argentina’

Rafael Farace

Resumen

Este trabajo revisa criticamente los estudios sobre trabajadores migrantes en la construccién y, a partir del
analisis estadistico y fuentes etnograficas propias, polemiza con la interpretacién predominante que otorga
centralidad a un factor “étnico” para explicar particularidades en las formas de proletarizaciéon y de
insercién al mercado laboral y al modo de produccién. El trabajo se articula en torno a las siguientes
preguntas: jen qué medida los procesos de insercion laboral se diferencian segtn origen nacional?, ;cuales
son sus particularidades?, ;cé6mo se articulan con los distintos actores que intervienen en el mercado laboral,
con los procesos de trabajo y con su regulaciéon? Se analizaran los cambios en el marco regulatorio de las
migraciones en Argentina a principios de la década del 2000 y las caracteristicas del mercado de trabajo y del
proceso productivo en la industria de la construccién, prestando especial atencién a la insercién de los
migrantes limitrofes en este sector econémico. Finalmente, se examinaran las relaciones entre los
trabajadores migrantes y la Unién Obrera de la Construccion de la Reptiblica Argentina (UOCRA), a partir
del trabajo de campo etnografico realizado en la seccional La Plata (Provincia de Buenos Aires) de esta

organizacion gremial.
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Abstract

Based on statistical data and ethnographic fieldwork, this article provides a critical review of the studies on
migrant workers in Argentina’s construction sector and questions a frequent perspective that highlights an
"ethnic" factor in order to explain specificities in the forms of proletarization, labor market insertion and
mode of production. The text pivots on the following questions: to what extent do labor insertion processes
vary according to national origin? What are their specific aspects? How do they connect with the different
actors that are part of the labor market, with the work processes and their regulation? Changes in
Argentina’s immigration law in the early 2000s, the main features of the labor market, and of productive
processes in the construction industry are analyzed, focusing on the insertion of migrants. Finally, based on

ethnographic fieldwork carried out in the La Plata section (Province of Buenos Aires) of the construction

I'Una versién preliminar de este trabajo fue presentado en las VIII Jornadas de Investigacién en Antropologia

Social Santiago Wallace, Universidad de Buenos Aires - Facultad de Filosofia y Letras, julio de 2016.
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workers” union (Unién Obrera de la Construccién de la Reptblica Argentina - UOCRA), I look into the

relation between migrant workers and the Union.

Keywords
Migration, Ethnicity, Syndicalism, Construction Industry, Segmented Labor Markets

Introduccién

En muchos paises receptores de flujos migratorios, la industria de la construcciéon se
caracteriza por reclutar amplios contingentes de trabajadores extranjeros, convirtiéndose
en un sector donde interacttian personas con gran diversidad de origenes nacionales y
regionales (Iglesias Martinez, 2010; Riverman Pérez, 2013). En este contexto se activan
procesos de adjudicaciéon y auto adjudicaciéon de diferencias realizados por migrantes y
nativos, los cuales pueden ser productores de una grupalidad que determine formas
especificas de inserciéon laboral. Con el crecimiento sostenido de la industria de
construccion argentina desde principios del siglo XXI, muchos investigadores han
reflexionado sobre los procesos de diferenciacion social en el contexto laboral de la
industria de la construccién y sobre el uso estratégico de estas diferencias para acceder a
puestos laborales. Este novedoso interés académico sobre los procesos de etnicizacion de
los trabajadores migrantes se destaca ante los escasos estudios que aborden otras
problematica de los obreros constructores. Sin embargo, esta focalizaciéon del estudio en
los colectivos de trabajadores extranjeros no ha contribuido a dimensionar las
especificidades del trabajo migrante en la construccién, sino que terminé desgajandolo de
las formas especificas que adquieren la explotacién laboral y la produccién econémica en

éste sector.

En el presente trabajo se sintetizardn algunas investigaciones sobre la insercion de
migrantes de paises limitrofes en la industria de la construccion argentina, recuperando el
analisis global del sector econémico. En la construccion existe una alta proporciéon de
trabajadores migrantes, provenientes fundamentalmente de Bolivia y Paraguay. A la vez,
el sector concentra los mayores niveles de precariedad laboral, no sélo en términos de la
formalizacién del contrato de empleo sino también en cuanto a las condiciones de
seguridad e higiene del trabajo y la extensiéon de las jornadas laborales. Sin duda estos
aspectos se relacionan con las caracteristicas de la economia mundo desde fines del siglo
XX, sus rasgos crecientemente neodesarrollistas en el capitalismo de periferia y la
tendencia a la superexplotacion de la fuerza de trabajo y la naturaleza que explica el alto
crecimiento econémico (Féliz, 2011). La pregunta que interesa en este contexto es como y
en qué medida el origen nacional se constituye como un elemento organizador de la

interaccion, tanto entre los trabajadores migrantes de distintos origenes nacionales con sus
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pares nacidos en Argentina (sean estos migrantes internos o no), como entre obreros y sus
empleadores (migrantes y/o no migrantes) y distintos agentes e instituciones estatales y

no estatales.

Problematicas étnicas en la industria de la construccion

Un estudio pionero en el abordaje del trabajo en la construccién tomando en cuenta las
relaciones interétnicas fue el de Patricia Vargas (2005). A través del trabajo de campo
etnografico en obras de construccién de casas y edificios en la Ciudad de Buenos Aires y la
zona norte del conurbano bonaerense, la autora indag6 los vinculos establecidos entre los
obreros que se reconocen a si mismos y a los demds en términos de sus adscripciones
nacionales, consideradas una via significativa de expresion de una identidad étnica. Esto
sucederia porque para el contratista! la adscripcién nacional ofrece una garantia de
confiabilidad hacia el trabajador, aumentando sus posibilidades de conseguir empleo. Por
este motivo, argumenta que “[e]l parentesco (sanguineo o politico), es decir, pertenecer a
una familia de bolivianos o, como veremos, de paraguayos, legitima la identidad nacional,
garantizando el control social necesario para fundar y mantener relaciones laborales

basadas en la confianza” (Vargas, 2005: 82).

Si bien Vargas refiere a las redes sociales migrantes, enfatiza las dimensiones étnicas a la
hora de explicar la insercion laboral de los migrantes. Segtun esta autora, la identidad
étnica producida a partir de la nacionalidad funciona como “recurso” aun antes de que el
contratista y el trabajador se conozcan, primando la valoraciéon positiva de los
connacionales por sobre otros rasgos positivos atribuidos a otros “bolivianos” y
“paraguayos”.? Esta perspectiva presenta algunas dificultades, entre ellas las implicancias
del instrumentalismo estructural funcionalista que acompafian la nocién de etnicidad
como recurso (Restrepo, 2004). En este sentido, la disolucién del conflicto y las relaciones

de explotacion al interior del colectivo migrante es casi total. Si bien la autora afirma que

1 El “contratista” es uno de los agentes que interviene en el proceso productivo de la industria de
construccién, encargadndose principalmente de la selecciéon y contratacion de los obreros que se
desempefiardn en cada obra particular. En algunos casos, fundamentalmente en las pequefias unidades
productivas, sus tareas se superponen con las del “capataz”, responsable de la gestién la mano de obra en el

lugar de trabajo.

2 Vargas sefiala otros términos con los cuales los trabajadores se refieren a si mismos y a otros, estableciendo
distinciones entre grupos seglin sean “vagos” o “trabajadores”, “responsables” o “corajudos”. Si bien los
segundos términos de estas diadas son usados también por contratistas argentinos para referirse
positivamente a trabajadores bolivianos, sirviendo para legitimar su empleo y la mayor intensidad de la
explotaciéon de su fuerza de trabajo, no operan como recurso para obtener un contrato laboral: cada

contratista prefiere emplear sus connacionales por sobre otros posibles trabajadores.
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existe una “segmentacién etno-nacional vertical” en la construccién (por la cual existe una
presencia de trabajadores migrantes en distintos escalafones laborales) las relaciones de
explotacion y el conflicto al interior del colectivo migrante sélo se manifiestan
explicitamente en casos eventuales (“la confianza rota”) y en una referencia ad hoc sobre la
apropiacion desigual de beneficios, ya hacia el final del libro. Por otra parte, el énfasis en
la etnicidad como tnica dimension que otorga cierta seguridad al empleador al momento
de reclutar mano de obra minimiza otros procesos y relaciones que también contribuyen a

la construccién de esa “confianza” .3

Estos ultimos aspectos son resaltados por investigaciones posteriores que retoman el
estudio de Vargas pero destacan las dimensiones ligadas a la desigualdad en las relaciones
interétnicas. Bruno (2008b) introdujo el concepto de “plusvalia étnica” para analizar la
inserciéon laboral de los trabajadores paraguayos en la construccion,* la cual se
caracterizaria por la estrechez del acceso al empleo (a través de “nichos laborales” que
valorizan mads la adscripciéon étnica que las habilidades técnicas), la informalidad
contractual y la sobreextensién de la jornada laboral, lo cual “[c]onstituye una magnitud
extraordinaria de plusvalia que repercute en la estructura de costos de la rama de la
construccion” (Bruno, 2008b: 18). Esta sobreexplotacion seria facilitada por una légica de
reclutamiento ligada a la pertenencia étnica del contratista-capataz (como garantia de

“confianza”) que asegura lealtad y buen comportamiento.

En otro trabajo donde analiza las trayectorias laborales de los migrantes paraguayos
(Bruno, 2008a), el autor resalta la nocién de “nicho étnico”. Afirma que en la inserciéon
laboral se produce una segregacion etno-nacional que limita las posibilidades de empleo y
produce “nichos laborales” caracterizados por un alto grado de informalidad,
discrecionalidad patronal e inestabilidad del empleo. La asociacién entre paraguayos y
trabajo en la construccion seria “a la vez insumo y producto de los procesos de
reclutamiento de mano de obra en estos dos tipos de actividades, retroalimentando esta

suerte de ‘etnizacion’ sectorial” (Bruno, 2008a: 59).

3 En este sentido, Labiano (2016) ha realizado un novedoso estudio sobre las estrategias de reclutamiento de
trabajadores en la industria de la construccion analizando las distintas instituciones, practicas y
convenciones sociales que establecen una “regulacién social” del mercado de trabajo. Entre estas se destacan
las redes familiares, de migrantes y vecinos que vehiculizan informacién y “confianza”, estructurando las

posibilidades de inclusién y exclusién de potenciales empleados.

4 Puesto que su principal fuente es estadistica y de carédcter oficial (producida por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos en 2003), Bruno utiliza una definicién estatal/juridica de este colectivo (“nacidos en
Paraguay”). Vargas entiende a “paraguayos”, “bolivianos” y “argentinos” como una categoria social

construida en la interaccién, y que a veces no se corresponde con las clasificaciones del Estado.
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Esta preocupacién por la forma particular de inserciéon laboral de los migrantes
paraguayos en la construccién es compartida por Del Aguila, quien introdujo nuevos
conceptos tedricos para su andlisis. Seguin el autor, los trabajadores migrantes de Paraguay
atravesarian en la sociedad de acogida un “proceso de proletarizacion étnica” debido a la
agudizacion de su subalternidad por su condicién migrante, expresada en una insercion
laboral precaria y una sobreexplotacion de su fuerza de trabajo legitimadas en las
fronteras étnicas construidas a lo largo de la historia de las relaciones entre Argentina y
Paraguay (Del Aguila, 2008). En este punto recupera el trabajo clasico de Claude
Meillassoux sobre la relacion entre agricultura de subsistencia, relaciones domésticas de
produccioén y expansion capitalista, que afirma que las formaciones sociales capitalistas
articulan en su beneficio modos de produccién no capitalistas en zonas convertidas en
expulsoras de fuerza de trabajo. A cambio de un salario y condiciones de trabajo inferiores
a la media de la sociedad de acogida, los trabajadores paraguayos se proletarizaran en

condiciones distintas a las de sus sociedades de origen (Del Aguila, 2009).

Posteriormente, Bruno y Del Aguila (2010) sintetizaron sus aproximaciones al trabajo de
los paraguayos en la construccion, recuperando el estudio de Vargas y articulando sus
abordajes estadisticos y etnogréficos. Luego de presentar datos ya publicados en trabajos

anteriores, concluyen que

“La integracion de los abordajes permite ver como el proceso de proletarizacion
étnica por el cual el trabajador rural se transforma en un obrero asalariado de la
construccion una vez que llega a Buenos Aires sélo tiene sentido en la medida en que
dicho proceso posee un correlato particular en la estructura de extraccion del

plusvalor dentro de la construccién como sector econémico” (Bruno y Del Aguila,
2010: 15).

Estas hipotesis tedricas fueron recuperadas por otros autores (Marega y Philipp, 2011;
Marega, 2012; Brito y Paoletti, 2013; Carpinetti, 2015) y aparecieron en trabajos posteriores
de Del Aguila que incluyen analisis del uso del idioma guarani y del habitus econémico de
los obreros paraguayos (Del Aguila 2014a y 2014b). Todos estos trabajos comparten la
hipétesis de un mercado de trabajo segmentado etno-nacionalmente en la industria de la
construccion. Un aspecto que los distingue es que mientras para Vargas la etnicidad es un
“recurso” para el empleo, Bruno y Del Aguila enfatizan que la etnicidad, si bien favorece
la insercién laboral, lo hace mediante un proceso de proletarizacion particular que genera
un nicho laboral especifico y resulta en una sobreexplotacion del trabajo y una

sobreapropiacion del plusvalor que agudiza la subordinacién de este colectivo obrero. Los
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conceptos de “plusvalia étnica” y “proceso de proletarizacién étnica” destacan formas de
explotacion de la fuerza de trabajo que hacen un uso mas intensivo de la mano de obra
migrante, pero no logran sefialar como y en qué medida se distribuye el valor adicional

creado por el trabajo “étnico” que explota diferencialmente a los obreros migrantes.

Por otra parte, al analizar exclusivamente colectivos de trabajadores migrantes de otros
paises se deja de lado el examen de otros actores que intervienen en la industria de la
construccion, tales como los trabajadores argentinos (migrantes y no migrantes), el Estado
y las organizaciones gremiales. Solo el estudio de Vargas analiza las relaciones entre
trabajadores paraguayos, bolivianos y argentinos, aunque destaca los procesos de
diferenciacién étnico-nacional sobre las similares relaciones laborales en las que
participan. Una dificultad similar se percibe en el trabajo de Carpinetti (2015), que analiza
la participacion sindical de los trabajadores migrantes llegando a conclusiones taxativas
que podrian trasladarse también a los obreros nativos.> Al focalizarse en la etnicidad de los
trabajadores migrantes, estos estudios obturan el analisis de las relaciones de clase en el
sector de la construccion, lo que permitiria dimensionar hasta qué punto la posicion
desigual en las relaciones interétnicas justifica el uso de categorias como “segmentacion
etno-nacional vertical”, “nicho laboral étnico”, “plusvalia étnica” y “proceso de
proletarizacion étnica”. Por otra parte, todos estos conceptos remiten a la perspectiva
institucionalista de los mercados de trabajo, surgida a fines de la década del '60 para
cuestionar la idea de un mercado homogéneo y dar cuenta de la existencia de mercados de
trabajo segmentados (Neffa, 2008). Sin embargo, en los trabajos analizados no se alude a
esa teoria ni se ahonda en otros elementos que la caracterizan -tales como los procesos de

formacién social de la demanda y oferta de empleo y la configuracién institucional (Peck,
1996)-.6

Como ha sefialado Vasta (2004), para responder a la pregunta sobre la relacién entre
migrantes y mercados de trabajo debemos dar cuenta de una red de relaciones que excede

al grupo étnico inmediato e incluye una pluralidad de agentes con diversas y desiguales

5 Carpinetti (2015) afirma que el universo de posibilidades de los trabajadores migrantes se reduce al ascenso
dentro de una empresa (ser encargados o capataces) o la independizacién laboral (ser ellos mismos
contratistas), para lo cual la acumulacién de capital social seria clave para obtener un ascenso, debiendo por
ello mantener una buena conducta, cumplir con las tareas, aceptar las condiciones laborales, etcétera. Por eso
mismo, considera que la participacién sindical puede ser contraproducente para la acumulacién de capital

social.

¢ En un trabajo reciente se indagé en la estructuracion del mercado de trabajo en la industria de la
construccién, analizando en detalle los procesos de segmentacién y los intermediarios que organizan las

relaciones laborales en el sector (Farace y Labiano, 2016).
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capacidades para intervenir en la experiencia laboral de los migrantes. Con la intencién de
avanzar en esta direccion, en los préximos apartados se analizaréd el marco regulatorio de
las migraciones en Argentina, las caracteristicas del mercado de trabajo y del proceso
productivo en la industria de la construccion, y el rol de la UOCRA (Unién Obrera de la
Construccion de la Republica Argentina) en la organizacion de estas relaciones. Estas son
s6lo algunas dimensiones relevantes para el andlisis, pero constituyen un intento por
recuperar la totalidad de las relaciones en las que se insertan los migrantes dentro de la

sociedad de acogida.

Marco regulatorio de las migraciones en Argentina

Tomando en cuenta la relevancia del estatus legal en los anélisis sobre la diferenciacion de
la fuerza de trabajo migrante (Vasta, 2004; Castles, 2013), asi como los cambios en materia
de regulacion y derechos de los migrantes en Argentina ocurridos a partir de 2004, resulta
llamativo que los autores antes resefiados s6lo mencionen tangencialmente la legislacion
migratoria del pais. Luego de la Gltima dictadura civico-militar (1976-1983) se presentaron
seis proyectos para modificar la restrictiva ley de migraciones en vigor desde 1981, pero
recién a fines de la década de 1990 se consensu6 la propuesta aprobada en 2003, luego de
debates publicos que incluyeron la participacion de distintas organizaciones de derechos
humanos (Novick, 2008). Como ha sefialado Ruggirello (2015), este proceso fue alentado
por un conjunto de normativas internacionales y regionales que promovieron politicas
migratorias desde la perspectiva de derechos humanos. Entre ellas, se destacan el Acuerdo
Multilateral de Seguridad Social del Mercado Comun del Sur (1997), la Declaraciéon
Sociolaboral del Mercosur (1998), el Acuerdo Regional sobre Residencia para Nacionales
de los Estados parte del Mercosur, Bolivia y Chile (2002) y la Convencién de las Naciones

Unidas sobre los derechos de los trabajadores migratorios y sus familias (1990).

La Ley de Migraciones N° 25.871 (2003) sancion¢ la igualdad de trato para migrantes y
nativos, enunciando derechos fundamentales en materia de trabajo, seguridad social,
atenciéon médica, educacion, justicia, entre otros. El migrante es constituido como sujeto de
derecho y el Estado se compromete a la integracién de los extranjeros en el pais. En
sintonia con las principales corrientes migratorias, la ley establece un criterio de radicacion
diferenciado que favorece a las personas nacidas en paises del MERCOSUR o asociados y
promueve una nocién de ciudadania regional que contrasta con los prejuicios de las
legislaciones anteriores (Nejamkis, 2012). La sancién de esta ley fue acompafnada por la
suspension de las expulsiones de inmigrantes de paises limitrofes (2004) y el programa

“Patria Grande” de regularizaciéon documentaria (2005), al cual en unos pocos afios se

Rafael Farace | 77



Revista Temas de Antropologia y Migracién, N°9, Diciembre 2017, Pags 71-92, ISSN: 1853-354X

inscribieron casi medio millén de personas, la mitad de las cuales provenia de Paraguay.”
En estos afios también se avanzé en el reconocimiento y protecciéon de refugiados (Ley
26.165 de 2006) creandose en 2009 una institucion especifica para éste fin (la Comisién
Nacional para los Refugiados) y en la penalizacion de la trata de personas (Ley 26.364 de
2008).

Sin embargo, la reglamentacion de la Ley 25.871 se demor6 hasta 2010 luego de intensas
pujas de poder entre las instituciones migratorias (acostumbradas a la 16gica restrictiva y
punitiva) y los organismos de derechos humanos que pugnaban por el efectivo
tratamiento igualitario de las personas migrantes. Segtin Nejamkis (2012), el decreto
reglamentario sirvié para terminar con las diversas interpretaciones que distintos
organismos del Estado hacian de la ley y se comprobé respetuoso de sus principios
basados en los derechos humanos. A pesar de ello, la autora afirma que permanecen
categorias migratorias que establecen derechos y obligaciones desiguales para los
extranjeros residentes en el pais, se realiza una “seleccién de poblacion” ligada al trato
preferencial a los migrantes sudamericanos y persiste un modelo de integraciéon
monocultural o “asimilacionista” ligado a una identidad nacional homogénea. Pero mas
que “limitaciones”, estos aspectos son parte constitutiva de la perspectiva de la
gobernabilidad migratoria que asumi6 el fracaso las politicas basadas en el aumento de las
restricciones. La politica migratoria argentina se ha centrado en la regularizaciéon
administrativa de los extranjeros residentes en el pais para promover estrategias que
permitan conducir, direccionar, canalizar los flujos migratorios. En este sentido, no es
casual que deje abierta la posibilidad de anulaciéon o suspensién de la residencia legal
“cuando se hayan desnaturalizado las razones que motivaron su concesiéon” (Ley 25.871,
Art. 62 inc. d). El acceso a los derechos consagrados por la legislacion continta asi

supeditado al cumplimiento con las l6gicas burocréticas del Estado (Domenech, 2011).

A pesar de ello, no deben desestimarse los avances en la regularizacién y el acceso de los

migrantes a los servicios educativos y de salud gratuitos. Segin datos de la Encuesta
Nacional sobre Proteccién y Seguridad Social (ENAPROSS),8 para el afio 2011 el 89% de

7 Segun los datos de la Direccion Nacional de Migraciones para agosto de 2010, citados por Nejamkis (2012:
101).

8 La encuesta, del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, se aplicé en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y en otras ciudades de méas de cinco mil habitantes de las provincias de Buenos Aires,
Coérdoba, Mendoza, Santa Fe y Tucuman. Si bien sus resultados alcanzan un alto nivel de representatividad
para los principales aglomerados urbanos de Argentina, su cobertura no alcanza al total del pais. Este y otros
motivos metodolégicos, ademds de la fecha en que se tomé el dato, explican la divergencia con los

indicadores del trabajo registrado alcanzados por la Encuesta Anual de Hogares Urbanos que se utilizaran
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los trabajadores migrantes poseia Documento Nacional de Identidad. Esto impact6 en la
evolucion del empleo registrado en el sector privado, que crecié a un ritmo mas acelerado
entre los trabajadores migrantes que entre los nativos: 123% a 81%, respectivamente entre
2002 y 2014. Por otra parte, la ENAPROSS indica también que el 38,6% de los migrantes
que se hallan en situacién de informalidad laboral cuentan con algtin beneficio del sistema
de proteccion social argentino, especialmente la Asignacion Universal por Hijo, que llega a
la mitad de estos (Baer, et. al, 2015).

Mercado de trabajo e industria de la construccion

Tanto por el acceso a servicios publicos como por la regularizacién migratoria, la situacién
en Argentina contrasta con la de otros paises receptores con politicas migratorias
restrictivas que obstaculizan el acceso a la residencia regular y al empleo registrado y
formal, empujando a la irregularidad y la segregacién ocupacional. De todas maneras, los
avances en materia de igualdad de derechos no eliminaron la desigual insercién laboral de
los trabajadores migrantes limitrofes, cuya tasa de trabajo no registrado es mayor que la de
los nativos. En 2014, 32% de los trabajadores nacidos en Argentina no tenia descuentos
previsionales ni realizaba aportes jubilatorios; entre los trabajadores provenientes de
paises limitrofes, 46% se encontraban en la misma situaciéon.? Esta brecha de catorce
puntos porcentuales es razén suficiente para preguntar por sus causas y dimensionar la
importancia del factor “étnico” y las fronteras que pueden segmentar el mercado laboral.
Pero para ello es fundamental realizar comparaciones con distintos aspectos del mercado
de trabajo argentino y la estructura de cada sector econémico, de manera que no se asigne
a un elemento la explicacién exclusiva de esta desigual insercién laboral de migrantes y no

migrantes.

En este sentido, se destaca el estudio de Baer y otros (2015) en base a la Encuesta Nacional

sobre Proteccion y Seguridad Social (ENAPROSS). El relevamiento da cuenta de una

mas adelante.

9 En este apartado se utilizan fuentes estadisticas producidas por el Estado que suponen una definicién
operacional de la categoria “migrante” que en muchas ocasiones no coincide con sus usos sociales. Segtin
esta definicién, son migrantes todas aquellas personas nacidas en el extranjero, mientras que sus hijos
nacidos en Argentina quedan excluidos de esa categoria, lo cual es coherente con el criterio de obtencién de
nacionalidad vigente (jus solli). En cambio, el uso social de categorias como “boliviano” o “paraguayo” no
siempre distingue el lugar de nacimiento sino que se liga a complejos procesos de construccién identitaria.
Datos elaborados en base a la Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU) del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC), procesado con Redatam+SP. Tercer trimestre de 2014.
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importante brecha entre el trabajo no registrado de migrantes y no migrantes (que
alcanzaria el 67% para los primeros y el 42% para los otros), la cual es analizada
estableciendo comparaciones con otros indicadores socio-demograficos y econémicos. En
primer lugar, los autores demuestran que los trabajadores sudamericanos cuentan con
niveles educativos menores que los nacidos en Argentina, incluso respecto a los migrantes
internos: entre los inmigrantes, 38% tiene estudios primarios completos o incompletos,
mientras que entre los no migrantes la cifra se reduce al 20%. Ademas, la insercién laboral
de los migrantes se concentra en pocas ramas, principalmente en aquellas con mayores
tasas de informalidad: “[e]l 70% de los inmigrantes ocupados se concentra en el trabajo
doméstico, la construccion, la industria textil y el comercio, donde en ningtn caso la tasa
de informalidad es inferior al 50%. En cambio, solo un 40% de los trabajadores argentinos

se localiza en estos sectores” (Baer, et. al, 2015: 67).

Estas comparaciones sirven a los autores para explicar la brecha en el trabajo registrado de
migrantes y no migrantes siguiendo un modelo econométrico construido también por el
Ministerio de Trabajo. Este se basa en la constatacion de que las posibilidades de insercién
informal en el mercado laboral se incrementan entre los jévenes, las mujeres, las personas
de bajo nivel educativo, algunas ramas de ocupacién (el trabajo doméstico, la
construccion, la industria textil y el comercio) y la condicién migrante. A partir de este
modelo, estiman que si se mantuvieran constantes las otras variables la condicién de
migrante sudamericano podria explicar al menos la mitad de la brecha de informalidad
(12 puntos porcentuales de los 25 que los separan segtin la ENAPROSS). La otra mitad de
esta brecha se deberia a factores estructurales del mercado laboral que determinan una
inserciéon desfavorable segtin sea el sexo, la edad, el nivel educativo y el sector econémico
en que se emplean: los flujos migratorios de paises limitrofes tienden a feminizarse (salvo
los provenientes de Bolivia), a estar compuestos por personas mds jovenes y con menor
nivel educativo que los nacidos en Argentina, y a insertarse laboralmente en sectores
econdmicos con tasas de informalidad mayores que la media. Estos factores estructurales
del mercado de trabajo argentino y estas caracteristicas socio-demogréficas de los
migrantes son fundamentales para dar cuenta de la insercion precaria de los trabajadores

sudamericanos.

Al momento de analizar estos elementos en el sector de la construccion, debe recordarse
que se trata de un sector con altas tasas de trabajo no registrado: 73% para los obreros

nacidos en Argentina y 81% para los nacidos en paises limitrofes.!? Si bien los trabajadores

10 Datos elaborados en base a la Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU) del Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos (INDEC), procesado con Redatam+SP. Tercer trimestre de 2014.
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migrantes tienen mayores posibilidades de trabajar en esta rama econdémica que los
argentinos, es muy pequefa la proporcion de inmigrantes dentro de la industria de la
construccion: para 2014, el 22% de los inmigrantes limitrofes ocupados se empleaba en la
construccion, mientras que lo hacia el 10% de los ocupados nacidos en Argentina. Sin
embargo, un 93% de los obreros constructores nacieron en Argentina, mientras que los
nacidos en paises limitrofes o Pert s6lo alcanzan el 6%. Esta proporcion muestra grandes
variaciones en las distintas regiones del pais y, si bien hay provincias como Tierra del
Fuego donde los migrantes limitrofes que se emplean en la construccioén llegan al 30%, en
la mayor parte de los distritos se observan porcentajes inferiores al promedio (por ejemplo,
en la Ciudad de Buenos Aires, s6lo el 5% de los obreros de la construccién nacieron en un

pais limitrofe).1

Esto contrasta con la visién generalizada en la poblaciéon que relaciona trabajo en la
construccion con migrantes limitrofes (especialmente paraguayos), lo cual es otro ejemplo
de la gran visibilizacién social que adquiere este colectivo migrante a partir de su
asentamiento en los principales centros urbanos de Argentina en la década de 1960
(Pacecca y Courtis, 2008), aun cuando nunca superaron el 3,5% del total de habitantes
(Censo 2010).12 Asi, para no caer presos de este régimen de visibilidad, se debe recordar
que los trabajadores migrantes en la industria de la construccién constituyen una parte

muy reducida de los obreros que intervienen en este sector.

Por otra parte, en la construccién existe una diversidad de actores implicados (empresas,
colegios profesionales, trabajadores y sus organizaciones gremiales, el Estado, etcétera) y
una gran heterogeneidad de unidades productivas. Estas se diferencian por el tamafio, el
uso mas o menos tradicional del factor trabajo, el grado de utilizaciéon de maquinarias, la

posicién contractual respecto a la obra y el segmento de actividad en el que operan. Al

1 Otras provincias con un porcentaje superior de migrantes limitrofes entre los trabajadores de la
construccién son Buenos Aires (10,86%), Misiones (6,84 %), Neuquén (18,03%), Rio Negro (8,60%), Santa Cruz
(20,19%). Datos elaborados en base a la Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU) del Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos (INDEC), Procesado con Redatam+SP. Tercer trimestre de 2014.

12 Durante estos afios también cayé de manera muy significativa la proporcion de habitantes nacidos en otros
continentes. Esto colaboré en asociar la idea de migrantes contempordneos con la de personas nacidas en
paises limitrofes, aun cuando su proporcién en el pais se mantuvo entre 2,3% y 2,8% entre 1960 y 2001, segtn
la informacién censal. También entre la década de 1960 y principios del siglo XXI los migrantes
intercontinentales pasaron de representar el 11% al 2% de la poblacién argentina y fueron superados por los
limitrofes a partir de 1990. Como han sefialado Martinez Pizarro, Cano Christiny y Soffia Contrucci (2014)
este cambio en la composicion de las migraciones, donde cobran mayor relevancia las limitrofes, se
corresponde con una tendencia en toda la regién, aunque en Ameérica Latina las tasas son menores que en
Africa y Asia del Sur.
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mismo tiempo, existe una fuerte tercerizacién de las tareas en las que intervienen distintas
empresas o “cuadrillas”: en una obra edilicia participa el comitente (propietario del
inmueble o terreno), el arquitecto (disefio de obra), la empresa constructora (ejecuciéon de
obra), el supervisor (implementacién del proyecto), el capataz y el contratista (estos
altimos encargados de la contratacion y gestion de la mano de obra, los cuales muchas
veces se superponen en una persona). Ademds, hay empresas especializadas en tareas
particulares (pintura, cerdmica, electricidad, montaje, manejo de maquinaria, etcétera) y

jerarquias dentro de los trabajadores (ayudantes, peones y oficiales).

Esta gran diversidad de condiciones, que conlleva situaciones totalmente diferentes de
insercion de trabajadores, llevé a Vitelli (1976) a afirmar que coexisten distintos
submercados econdémicos que se distinguen por la composicion del capital y las
caracteristicas de la mano de obra. Las diferencias entre unos y otros son sustanciales y
van desde la actividad independiente con pocas exigencias técnicas y administrativas en la
edificacion de viviendas a las grandes empresas de construccion electromecénica e
industrial con uso intensivo en equipos, conocimientos especializados y trabajadores muy
calificados. En la actualidad, el Indicador Sintético de la Actividad de la Construccién
(ISAC) distingue cinco tipos de obras de construccién (edificios para viviendas, edificios
para otras finalidades, obras viales, construcciones petroleras y otras obras de
infraestructura), pero si seguimos el andlisis de la cadena de valor en este sector realizado
por Coremberg (2013), podrian identificarse hasta 28 subsectores con una desigual
composicion orgédnica de capital y diversas necesidades de mano de obra, insumos,

logistica, financiamiento, etcétera.!3

Cualquier andlisis de la insercion laboral de los migrantes que no contemple esta compleja
y heterogénea estructuraciéon sectorial de la construcciéon resulta incompleto. En este
sentido, el trabajo realizado por Messina (2015) en base a la Encuesta Permanente de
Hogares da cuenta de algunas dimensiones de la diferenciacién de la fuerza de trabajo del
sector contemplando distintas variables. Una de estas dimensiones comprende el tamafio
del emprendimiento en que trabajan los obreros de la construccién: para 2013, el 59% de

los ocupados trabajaba en empresas con menos de 3 personas, valor que asciende al 65%

13 Los subsectores de la construcciéon distinguidos por el autor son: Univivienda Permisada, Multivivienda
Permisada, Otras Construcciones Residenciales, Refacciones y Reparaciones, Comercio y locales menores de
1500 M2, Comercio y locales mayores de 1500 M2, Industria y Talleres, Administracién, Banca y Finanzas,
Salud publica, Educacién publica, Obras Viales, Comunicaciones, Redes Agua y Cloacas, Energia, Edificios
Publicos, Obras Hidraulicas, Gas (redes), Infraestructura Portuaria, Aeropuertos, Almacenaje y Galpones sin
destino, Educaciéon privada, Transporte, Recreacién, Deportes, Salud privada, Hoteleria y Alojamiento,

Gastronomia, Arquitectura funeraria y Construcciones Agropecuarias.
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entre los migrantes. Pero si agregamos los trabajadores migrantes que trabajan en obras de
entre 4y 5 (9%) y de entre 6 y 10 (4%) personas, se obtiene que el 78% de ellos trabajaba en
empresas chicas. Este dato es relevante puesto que la informalidad laboral se concentra en
las pequenas unidades productivas: para 2013, el 46% del empleo no registrado en la
construccion se concentraba en establecimientos de hasta 3 trabajadores, donde casi la
totalidad de sus trabajadores no estaba registrada. Si extendemos el grupo de pequenas
unidades productivas a obras de hasta 10 personas, podemos explicar mas del 75% del

trabajo no registrado del sector.

Ademas, segin el relevamiento realizado por la Unién Obrera de la Construccion
(UOCRA) en 2013, en estas obras de pequefia envergadura se concentran las peores
condiciones y medio ambiente de trabajo. E1 29% de las unidades productivas de menos de
10 trabajadores no cumple las normas sobre condiciones y medio ambiente de trabajo,
mientras que el 27% de ellas s6lo lo cumple de manera parcial (UOCRA, 2014). En estos
emprendimientos (generalmente abocados a tareas de mejoras, refaccion, reparaciéon o
mantenimiento de hogares privados) se concentra la mayor parte de los trabajadores
migrantes de paises limitrofes. A su vez, estas obras reciben menos inspecciones: como
indic6 Messina (2015), hasta el afio 2011, un 80% de las efectuadas en el marco del
Programa Nacional de Regularizacion del Trabajo recayeron en empresas con mas de 5
trabajadores. De manera que la insercién precaria se debe en parte al empleo preferencial
en la industria de la construccién y en parte al trabajo en el subsector cuya menor

composicion de capital incrementa sus posibilidades de no registro.

Pero ademaés del no registro, existen otros indicadores que dan cuenta de la precariedad
adicional que afecta a los trabajadores migrantes de la construccién. Siguiendo la
comparacion de las horas trabajadas por los obreros de la construccion entre 2003 y 2010
realizada por Méarmora, Gurrieri y Aruj (2014), los trabajadores migrantes de paises
limitrofes exhiben (para todo el periodo) un indice de sobreocupacion horaria superior a
su indice de ocupacion. Es decir que es mayor la proporcién de obreros que trabajan mas
de 45 horas semanales que la de aquellos que lo hacen entre 35 y 44 horas por semana. A
su vez, la sobreocupacion de los trabajadores migrantes es superior a la de los nativos en
casi todos los afios del periodo, lo que indica que la sobreextensién de la jornada laboral
afecta en mayor medida a los obreros nacidos en el exterior. Si bien no se cuentan con
elementos para explicar esta desigual intensidad laboral, es probable que sus causas no
deban buscarse tanto en “costumbres” o dimensiones étnicas como en su tendencia a
insertarse en obras de pequefa envergadura que poseen un mayor incumplimiento de la
normativa laboral y un menor control por parte de las agencias estatales. Sin embargo, este

es un elemento que se debera investigar.
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Sindicatos y trabajadores migrantes en la industria de la construccién
Si bien durante la tultima década han proliferado los andlisis sobre la “revitalizacion
sindical” en Argentina (Senén Gonzélez y Del Bono, 2013), no se han realizado atn

investigaciones que estudien el impacto de este proceso en los trabajadores migrantes.4

En publicaciones anteriores se prest6 especial atencién al proceso de incorporacion al
empleo en la construccion a través de la “bolsa de trabajo” organizada por la UOCRA.15
Asi se evidencié la importancia de la incorporaciéon a redes de sociabilizacién y la
obtencién de reconocimiento para acceder a un puesto laboral y para ingresar al sindicato.
En este proceso, los trabajadores debian realizar una serie de actividades que mostraban la
fortaleza simbdlica de las distintas posiciones en las cuales se situaban los agentes: acudir
a la sede sindical en horas de la mafiana para obtener un namero que permitiera obtener
una cita para entrevistarse con el Secretario Gremial y relatarle su penosa situacién
econdmica para que contemplara la posibilidad de garantizarle un puesto laboral;
participar de marchas, actos y asambleas, haciéndose visible para los activistas y
dirigentes sindicales que pudieran favorecerlo con un trabajo; colaborar en la organizacion

de actividades sociales y culturales; etcétera (Farace, 2014).

En todos los casos resultaba fundamental establecer vinculos personales con miembros del
sindicato, vinculos que muchas veces se inician fuera del ambito sindical, a través de
relaciones de parentesco, amistad o vecindad, pero donde los marcadores étnico-
nacionales no aparecieron como determinantes de mayores o menores probabilidades para

alcanzar ese reconocimiento. Sin embargo, no se puede prescindir de analizar las

14 Este cambio en la dindmica gremial fue estudiado para la industria de la construccién (Farace, 2015), pero
en los cinco afios de trabajo de campo realizado junto a los miembros de la Obrera de la Construccién de la
Reptblica Argentina (UOCRA) seccional La Plata no fue posible entrevistar en profundidad a trabajadores
migrantes nacidos en el exterior o hijos de migrantes. Para la realizacién de este trabajo se intent6 establecer
un contacto con ellos a partir de las redes construidas con miembros de la organizacion gremial y la
imposibilidad de efectuarlo fue un indicador tanto de las caracteristicas de los informantes como de los

vinculos que se establecen al interior del sindicato.

15 La bolsa de trabajo consiste en un registro de trabajadores (con sus respectivas especialidades y categorias,
y de puestos laborales vacantes en empresas del sector) organizado por el sindicato a fin de mediar en la
contratacion de obreros. Si bien las reformas neoliberales desarrolladas durante la década de 1990 han
limitado su alcance, sigue siendo relevante en distintas sectores econémicos de Argentina, tales como los
trabajadores rurales, telefénicos, estatales, entre otros. Segin cudles sean los Convenios Colectivos, existen
distintos derechos y deberes de las partes, tales como proporcién de trabajadores obligatoriamente
contratados por este medio, los plazos para informar y cubrir las vacantes, entre otros. Sin embargo, el
funcionamiento efectivo de la bolsa de trabajo depende de las relaciones de fuerza y acuerdos informales
entre los agentes involucrados. Para el andlisis de su dinamica reciente en el caso analizado, ver Farace
(2015).
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dimensiones étnicas en las relaciones establecidas por los obreros de la construccion,
puesto que ellos refieren de manera recurrente a rasgos o atributos a partir de los que
construyen una diferencia y en funcién de ella establecen relaciones no siempre

igualitarias.

En primer lugar, se debe reconocer que existe un discurso promovido por la dirigencia
sindical que intenta dar una imagen de unidad de los trabajadores del sector, “que no hay
diferencias entre el extranjero y el argentino, somos todos trabajadores”, como dijo Lucho,
un delegado de una gran obra de infraestructura.’® Esto fue notado por un trabajador de

base, quien afirmé que

“(...) tampoco les podés decir “bolita” a los pibes que son de Bolivia, de Perd,
digamos. Ahora en las marchas los pibes llevan banderas de Bolivia, de Pert, de
Paraguay, digamos... Hay muchos trabajadores que no... que son de otros paises,
que no son de Argentina, digamos, de alrededor, y que trabajan, digamos, que van
a trabajar ahi y estan ahi los chabones. Son muchos, son bastantes, y por lo general
son los que mas estan, digamos, y como que siempre para el trabajador de la
UOCRA es como que... es el que... esos chabones son los que siempre se aguantan

todoy... a veces juega en contra...”.1”

Este aspecto da cuenta de un sentido sobre los trabajadores migrantes como dificiles de
representar porque, al decir de Lucho, “no tienen expresiéon”, no indican si les falta algo o
tienen algtin problema porque “estan acostumbrados a otro sistema”.!® Pero también habla
de adjetivaciones negativas relacionadas con la nacionalidad (“bolita”) que pueden ser
reprimidas por algunos activistas gremiales pero no por ello eliminadas del uso cotidiano.
Aparecen asi los sentidos contradictorios asociados a los trabajadores migrantes, al
observarse referencias que los unen como trabajadores miembros del sindicato junto a

otras que los discriminan por su nacionalidad.

Durante una charla informal junto a activistas gremiales, estas dimensiones se
entrelazaron con los sentidos también contradictorios de la negritud entre las clases
subalternas de Argentina. Mientras estaba en una oficina de la sede gremial, comenté que
una gerente de personal me habia dicho en una entrevista que en la UOCRA se

discriminaba a los migrantes de paises limitrofes. Los militantes que estaban alli reunidos

16 Entrevista a Lucho, delegado de obra Termoeléctrica Ensenada, noviembre de 2011.
17 Entrevista a “El Ruso”, noviembre de 2012.

18 Entrevista a Lucho, noviembre de 2011.
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no entendieron a qué me referia con “migrantes”, asi que dije “bolivianos y paraguayos”
consciente del conflicto entre los usos de esas categorias. Eso despert6 risas entre los
trabajadores y uno de ellos dijo: “Si fuera asi no andarian diciendo que somos unos negros
de mierda, todos bolitas y paraguas”. Al trabajador que hizo este comentario le llamaban
“El Negro” y unos minutos antes habia estado hablando con cierto menosprecio de “la
negrada” o “los negros” para referirse a las personas que estaban fuera del edificio de la
seccional sindical esperando el inicio de una actividad donde se repartiria mercaderia. A
continuacion, otro delegado presente comenté que mas de la mitad de los afiliados a la
seccional eran bolivianos o paraguayos y que ellos tenian los mismos beneficios que el
resto de los trabajadores, pero ante mi pregunta sobre su activismo en el sindicato afirmoé
que no participaban mucho y que en ese momento s6lo habia un peruano como

delegado.?

Si bien no se ha podido acceder a registros oficiales sobre afiliaciéon y representacion de
base en la UOCRA La Plata, al tomar estos comentarios y relacionarlos con la proporcién
de trabajadores migrantes de paises limitrofes en la construccién se puede suponer que
estos estdn sobre-representados en cuanto afiliaciéon y sub-representados en términos de la
asignacion de roles con responsabilidad gremial.?’ De ser asi, los contradictorios sentidos
en torno a los migrantes y su escasa presencia en posiciones de poder relativo dentro de la
organizacion gremial no los estarfan privando del acceso a ciertos beneficios sociales,
laborales y salariales garantizados por la UOCRA a todos sus miembros. Es decir, a pesar
de la persistencia de distintas formas de discriminacién, los trabajadores migrantes
seguian accediendo a puestos laborales a través del sindicato. Como dijo un trabajador
boliviano de unos 45 afios que explicaba a otros el funcionamiento de la bolsa de trabajo
sindical: “el 95% es democratico, sale asi [hace un gesto apuntando con el dedo indice],
cual es su nombre y el lunes a las 8”1

Algo similar se observé en una jornada de visita a la seccional del sindicato. En aquella

ocasion algunos delegados realizaban tareas administrativas mientras otros recibian a

19 Nota de campo, visita a la sede de la UOCRA seccional La Plata, 23 de diciembre de 2015.

20 A partir de registros parciales, Carpinetti (2015) lleg6 a conclusiones similares en su estudio realizado en
Rosario. También se registra una importante participacién de migrantes en las actividades de capacitaciéon y
certificacion de aptitudes profesionales realizada a través del Instituto de Estadistica y Registro de la
Industria de la Construccién (compuesto por la UOCRA, la Camara Argentina de la Construccion y la Unién
Argentina de la Construccién). Segin ha sefialado Ruggirello (2015) a partir de las estadisticas internas del
IERIC, en 2012 se evaluaron 14.876, 83,3% eran argentinos, mientras que el resto eran migrantes
generalmente de paises limitrofes (4,9% eran bolivianos y 10,7% paraguayos), lo cual también indica una

participacion superior a la proporcion de trabajadores migrantes en el sector.

2 Nota de campo, visita a la sede de la UOCRA seccional La Plata, 15 de mayo de 2015.
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trabajadores, entre los cuales estaba uno que por su manera dificultosa de hablar
castellano y su fenotipo se podia intuir que se trataba de un migrante africano,
probablemente senegalés de la reciente ola migratoria.?> Aparentemente se habia acercado
porque luego de un tiempo de asistir a la seccional no le habian otorgado trabajo, a lo que
el delegado que lo recibi6 le explicaba que su nombre no aparecia en los registros de la
bolsa laboral. Cuando éste le pregunt6 si habia dejado sus datos, el trabajador le dijo que
no, ante la cual el delegado gir6 la cara con cierta complicidad el resto de sus comparieros
y luego le contesté: “Tenés que asegurarte de que tomen tus datos, porque nosotros los
vemos asi y para nosotros son todos igualitos ustedes”. Con la sonrisa de algunos
delegados y ante la mirada imperturbable del trabajador, el delegado que lo habia recibido
comenzo a tomarle los datos en base a una credencial que el trabajador le habia entregado

y los pasaba por teléfono a otra persona, deletreaAndole su nombre.?3

A pesar del caracter “abierto” de la bolsa de trabajo sindical, las iniciativas gremiales en
cuanto a fiscalizacién, empleo y representacion sindical en el lugar de trabajo suelen
concentrarse en unidades productivas medianas o grandes (Farace, 2014). El activismo de
la seccional estudiada alcanza mayor dinamismo en obras de infraestructura civil
(autopistas, cloacas, estadios, usinas eléctricas, etcétera) y tareas de refacciéon y
mantenimiento en las industrias de la regién (petroquimicas y laminados de acero,
fundamentalmente), realizadas generalmente por grandes empresas constructoras y por
Uniones Transitorias de Empresas (UTE) en la que participan capitales de distintas
dimensiones y origenes nacionales. Por este motivo, si tomamos en cuenta que la mayor
proporcién de migrantes trabaja en obras de menor envergadura, podria afirmarse que
esta estrategia sindical estaria dejando sin protecciéon a un conjunto de trabajadores y

permitiria la insercion precaria de los migrantes.

2 Como ha sefialado Espiro (en prensa), las dificultades para el ingreso a Europa han motivado el
crecimiento de las migraciones desde Africa a Sudamérica, en particular hacia Argentina y Brasil. Siguiendo
los datos de los tltimos censos, esta investigadora destaca que la poblacién nacida en Africa habia crecido un
50% entre 2001 y 2010 ascendiendo a 2738 personas para este ultimo afio, entre las cuales 459 serfan
procedentes de Senegal. Sin embargo, la poblacién senegalesa en Argentina estarfa alli subenumerada si se la
compara con otros datos disponibles: para la Direccién Nacional de Migraciones fueron 1697 las personas
nacidas en Senegal que para 2013 habian realizado su tramite de regularizacién migratoria, mientras que la
Asociacién de Senegaleses Residentes en Argentina estima que en el pais habitan unas 4000 procedentes de
ese paifs. Debe destacarse que Espiro (en prensa) también registra la insercién laboral de senegaleses en la

industria de la construccion en el Gran La Plata a través de la UOCRA.

23 Nota de campo, visita a la sede de la UOCRA seccional La Plata, 22 de agosto de 2016.
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Etnicidad y trabajo migrante en la construccién

Como se ha sefialado, numerosos estudios sobre el trabajo en la construccién afirman que
se produce alli una segmentaciéon del mercado de trabajo a través de “nichos laborales”
donde la adscripcion étnica es un elemento determinante del acceso al puesto de trabajo.
Este contexto laboral especifico, caracterizado por la informalidad laboral y Ila
sobreextension de la jornada laboral, daria lugar a un “proceso de proletarizaciéon étnica”
que traeria aparejada una apropiacion de “plusvalia étnica” del trabajo realizado por
obreros migrantes de paises limitrofes. Sin embargo, al situar a los migrantes como parte
de una trama méas amplia de relaciones en la sociedad de acogida, contemplando algunas
caracteristicas del mercado de trabajo y la industria de la construccién y el accionar de las
agencias estatales y las organizaciones sindicales, estos aspectos “étnicos” de la insercion

laboral de los migrantes parecen sobredimensionados.

A pesar de la pervivencia de estigmatizaciones sociales sobre los migrantes, la ley
migratoria vigente desde 2004 y algunas politicas estatales han avanzado en un trato mas
igualitario que se vio reflejado en un aumento de la regularizacién migratoria y una
disminucién del trabajo no registrado en el sector, que alcanzé mas a las personas nacidas
en el exterior que a las nacidas en el pais. Debe aclararse que esto no implica una paridad
abstracta entre individuos iguales, sino un acercamiento de los trabajadores migrantes a la
experiencia de otros trabajadores que también participan de procesos productivos que los
sitian en una posiciéon subordinada. Esto asemeja a la heterogénea fraccion de clase de los
obreros de la construccién, quienes son objeto de distintas formas de sobreexplotacién de
su fuerza de trabajo tales como la informalidad laboral, la sobreextensiéon de la jornada

laboral y las degradadas condiciones de seguridad y medio ambiente de trabajo.

Tomando en cuenta que para 2014 apenas el 6% de los obreros constructores habia nacido
en paises limitrofes a Argentina pero que el 77% de ellos trabajaba en unidades
productivas de menos de 10 obreros, s6lo podria hablarse de un mercado laboral
segmentado segin origen nacional para uno de los subsectores que conforman la industria
de la construccién. En la construccién y reparacion de edificios destinados para vivienda,
donde se hace un uso mas intensivo de fuerza de trabajo, existe menor control de las
agencias estatales y se observa escasa representacion sindical. Justamente en este sub
sector de la industria de la construccién se concentra gran parte de los trabajadores
migrantes en condiciones precarias; debe destacarse que estas condiciones laborales en

gran medida son compartidas con los trabajadores nativos.

Esta aclaracion resulta crucial si se toma en cuenta la alta complejidad y heterogeneidad

de la industria de la construcciéon que determina que, si bien en este subsector se concentra
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gran parte de la mano de obra empleada, no sea alli donde se encuentren las mayores
empresas ni los niveles mas altos de productividad y de creacién de valor. En este sentido,
vale la pena preguntar por la viabilidad de la nocién de “plusvalia étnica” y su supuesto
impacto en la estructura de costos del sector, puesto que en estos casos el mayor desgaste
fisico del trabajo es paralelo al autoempleo, el cuentapropismo y las microempresas, donde
el beneficio apropiado por el trabajo no remunerado es realizado tanto por empleadores
migrantes como nativos (aunque aqui la proporciéon de migrantes empleadores es muy

importante).

Estos elementos muestran que los estudios realizados sobre los trabajadores migrantes en
la construccién han analizado un subsector particular de esta industria y han trasladado
sus conclusiones al conjunto del sector econémico. Pero también indican que en el cruce
realizado entre los conceptos de etnia y clase social se ha sobrevalorado el primero de
estos aspectos, ya que se adjudicaron a los migrantes de paises limitrofes particularidades
que en verdad constituyen aspectos comunes a todos los trabajadores. Ejemplo de ello
podria ser el “proceso de proletarizacion étnica” marcado por las interacciones entre
connacionales que hacen de la etnicidad un “recurso” para la obtencién de un puesto
laboral. Segin se argumento, las redes sociales y los procesos de acumulacién de capital
social operan tanto entre migrantes como nativos, en pequefias y grandes unidades
productivas, donde el reconocimiento, la “confianza” y los “contactos” a través de
relaciones de parentesco, de vecindad, de amistad u otras, pueden dar lugar a “favores”

de connacionales o lideres sindicales.

Esta densa trama de lazos sociales otorga rostros concretos a las relaciones laborales que el
mercado supone anénimas y despersonalizadas, enfatizando la pertinencia y urgencia al
trabajo de campo etnografico. Este enfoque concentra gran parte de la fortaleza de algunos
estudios resefiados, pero el acceso a campo a través de vinculos “étnicos”, sin una
perspectiva holistica de los procesos y relaciones de trabajo dificulta la observaciéon de
conexiones, dimensiones y caracteristicas que trascienden las del grupo analizado. Por ello
se insisti6 en la importancia de ponderar el rol de los aspectos étnicos en funcién de otras
caracteristicas especificas del sector de la construccién, contemplando también la
intervencion de agentes estatales y sindicales que inciden en la experiencia laboral del
conjunto de la clase obrera. Sin embargo, también quedaron en evidencia las limitaciones
del propio trabajo de campo realizado junto a los trabajadores del sindicato de obreros de
la construcciéon. Aun esta pendiente una etnografia multi situada que, partiendo de las
interconexiones y el eje vertebrador de las particulares relaciones de clase y de produccion
en el sector, pueda dar cuenta de la diversa insercion laboral de los trabajadores en la

industria de la construccién. Este trabajo no es més que el comienzo de ese camino.
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Resumen

Durante los tltimos 30 afios o maés, la industria migratoria ha sido conceptualizada en referencia a las
actividades -normalmente informales o ilegales- de determinados intermediarios que obtienen ganancias
al ofrecer servicios a los migrantes. La posicion sostenida en este articulo es que la creciente
comercializacién de la migracién internacional hace necesario reconocer la industria migratoria en una
forma més amplia, incluyendo entre los actores tanto a los que facilitan la migracién como a quienes
ofrecen servicios para controlarla. Un creciente niimero de ONGs y organizaciones humanitarias se han
convertido en una subcategoria de la industria migratoria, cuyas actividades pueden relacionarse tanto con

el control de la migracién como con la ayuda al migrante.
Palabras clave: Industria migratoria, Fronteras, Politicas, Estados.

Abstract

During the last 30 years or more, the migration industry has been conceptualized in reference to activities -
usually informal or illegal- of certain intermediaries who profit by providing services to migrants. The
position taken in this article is that the increasing commercialization of international migration makes it
necessary to conceptualize the migration industry more broadly and include both the actors that facilitate
migration and those who sell services to control it. A growing number of NGOs and humanitarian
organizations has become a subset of the migration industry whose activities may relate both to the control

of migration and migrant assistance.

1 Este articulo se basa en un trabajo colectivo de Ninna Nyberg Serensen y Thomas Gammeltoft-Hansen,
publicado en forma mas amplia en el libro The Migration Industry and the Commercialization of International
Migration, Routledge (2013). Esta version en espafiol fue publicada originalmente por E-DHC - Quaderns
Electronics sobre el Desenvolupament Huma y la Coperacio, N° 2 (2014), Universidad de Valencia. Se reproduce

por gentileza de los autores.
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Introduccién

“Camionetas” es el nombre comin para los varios servicios de Courier, compaiiias de
transporte o camionetillas que viajan entre los Estados Unidos y Meéxico. Una
caracteristica clave de su operacion es la combinacién de servicios multiples (por ejemplo:
transporte de un ntimero limitado de pasajeros, entrega de remesas y envio de paquetes
destinados para el consumo en el hogar y la venta local). Estos servicios con frecuencia
son brindados por migrantes empresarios que explotan las necesidades de paisanos
viajeros internacionales. Algunos de ellos, que se especializan en destinos especificos
dentro de los Estados Unidos, parecen ayudar a los migrantes indocumentados para
eludir los controles fronterizos. Se puede observar una division de los mercados,
conformados por compafias mdas formales que abastecen a los migrantes que cruzan las
fronteras a través de los puertos de entrada establecidos y por las principales carreteras; y
camionetas més pequefas especializadas en migrantes clandestinos que tratan de pasar

desapercibidos mientras intentan llegar a su destino dentro de los Estados Unidos.?

El pasado abril, en el portal espafiol Hispavista Foros, “Niko888” ofrecian 10.000 euros a
chicas espafiolas que estuvieran dispuestas a contraer matrimonio por conveniencia con
extranjeros para asegurar su residencia permanentes en la UE -“sin sexo, sin mierdas,
sOlo papeles.”3 No escasean ofertas similares de ciudadanos espafioles. Un mercado
floreciente de matrimonios arreglados como un medio de asegurar la permanencia legal
es la consecuencia del creciente desempleo, una politica de inmigraciéon mas dura y la
deportacion de los migrantes indocumentados en Espafia. Mientras la mayoria de estos
arreglos parece que se llevan a cabo de forma bilateral y voluntaria, los matrimonios por
conveniencia son también un creciente negocio para las redes criminales internacionales,
tanto en Europa como en otros lugares. En 2008, la policia espafiola arrest6 a 67 personas
responsables de arreglar mas de 600 matrimonios por conveniencia. Les cobraban 15.000
euros a los inmigrantes africanos que esperaban obtener la residencia en la UE, 12.000
euros eran para los organizadores y los restantes 3.000 eran para el ciudadano espafiol

que aceptaba el matrimonio.*

2 Este tipo de industria ha sido analizado en Rubén Hernandez-Leén, 2008.

3 http:/ /foros.hispavista.com

4 Noticia publicada en el periédico News in the Sun, de Tenerife: "Police bust Tenerife marriage scam,”
http:/ /newsinthesun.com/2008/11/ police-bust- tenerife-marriage-scam/ En Estados Unidos hay ejemplos

similares, ver Seminara, 2008.
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El G4S, o Grupo 4 Securicor como solia conocerse, es la comparia de seguridad mas
grande del mundo que emple6 a mas de 625.000 personas en 120 paises. En afios recientes
una creciente parte de sus actividades versa sobre el manejo de la migracién. La
compafiia opera centros de detencién de inmigraciéon en el Reino Unido, Australia y los
Paises Bajos. Ha proporcionado servicios de seguridad y tecnologia para reforzar el
control de la frontera entre los Estados Unidos y México. G4S también lleva a cabo la
deportaciéon forzada en varios paises. Los reportes de malos tratos han ocasionado
revueltas en varios centros de detencién operados por G4S. En el 2010 Jimmy Mubenga,
un ciudadano de Angola que estaba siendo deportado del Reino Unido, murié a manos

de guardias de G4S en un avién en el aeropuerto de Heathrow.

Con el trasfondo de lo antes mencionado y de otros numerosos ejemplos, la creciente
comercializacién de la migraciéon internacional toma significancia: la migracién se ha
vuelto un negocio, un gran negocio. Durante las pasadas décadas surgieron una multitud
de nuevas oportunidades que capitalizan en el deseo del migrante de movilizarse, o en la
lucha que los gobiernos enfrentan para manejar los flujos migratorios. Los actores
involucrados en la industria migratoria van desde pequefios migrantes empresarios que
facilitan el transporte de la gente, a compafiias multinacionales que llevan a cabo las
deportaciones; pasando por migrantes individuales que ayudan a otros hacer la travesia,
y redes criminales organizadas que se aprovechan del tréfico ilegal y la trata de
personas. Esta creciente comercializacién de la migracién internacional impacta en los

flujos migratorios e intenta manejar o regular la migracion en todo el mundo.

Es dificil determinar el valor exacto de la industria migratoria y con frecuencia es dificil
seguirle la pista al dinero. El trafico ilegal de personas es, presuntamente, una de las
formas mas rapidas de crecimiento del crimen organizado internacional. Por contrabando
en la Unién Europea (UE), se obtienen ganancias anuales estimadas en alrededor de 4.000
millones de euros; y por contrabando en la frontera entre México y Estados Unidos de
5.000 millones de délares. El negocio del manejo de la migracién también esta floreciendo.
El contrato de Boeing para instalar la vigilancia a lo largo de la frontera entre Estados
Unidos y México es de alrededor de 2.500 millones de ddlares, que se distribuye entre
mas de 100 subcontratistas no detallados (Padgett, 2005). En el 2006, Haliburton recibi6
un contrato por 410,2 millones de délares para ampliar las instalaciones de detencién y

remocion. Ese mismo afio el Grupo GEO obtuvo un contrato por 250 millones de délares

5 Noticia publicada en The Guardian, “Jimmy Mubenga: security firm G4S may face charges over death,”

http:/ /www.guardian.co.uk/uk/2011/ mar/16/mubenga-g4s-face-charges-death.
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para proporcionar buses y seguridad armada para la deportacion desde los Estados
Unidos (Richey, 2006) Entidades intergubernamentales también reciben dinero. La
Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM), gestion6 265 millones de ddlares
para apoyar a los gobiernos en llevar a cabo programas de retorno, para implementar
programas contra la trata de personas y para ayudar en el manejo de las fronteras (IOM,
2011).

Al otro lado del espectro, una infraestructura social que conecta la migracion de origen y
destino es organizada por los mismos actuales o antiguos migrantes, cuyas estrategias de
subsistencia, parcial o totalmente, llegan a depender de compafiias de transporte o del
otorgamiento de asesoria legal por parte de personas con el conocimiento y los contactos.
Adicionalmente, parece haber una creciente industria migratoria consistente en
organizaciones no gubernamentales (ONGs), laicas o religiosas. Algunas de estas reciben
contratos, paralelos a los actores comerciales, de gobiernos que buscan apoyo para
cualquier tema, desde asegurar alojamiento para los solicitantes de asilo hasta combatir la
trata de personas. En otros casos, estas instituciones trabajan independientemente,
proporcionando asesoria y asistencia tanto a migrantes documentados como
indocumentados, o estableciendo albergues y servicio de abastecimiento de agua potable

a lo largo de la peligrosa travesia.

La posiciéon tomada en este articulo es que es casi imposible hablar de la gestion de la
migracion o, incluso, de la misma migracién, sin hablar también de la industria
migratoria. Ademads, el reconocimiento del rol que la industria migratoria juega genera
un nimero de preguntas que hasta la fecha tinicamente han recibido atencion limitada
por parte de los investigadores y de los responsables de la formulaciéon de politicas.
¢Coémo impactan las diferentes partes de la industria migratoria en los patrones y redes

de migraciéon? ;Qué determina el surgimiento y desaparicion de los actores de la

¢ La terminologia utilizada para caracterizar a los migrantes esta conceptualizada politica, social, histérica y
cognitivamente. Sirve a las necesidades de diferentes paises y épocas, y esta sujeta a redefinicién. La etiqueta
de migrante con frecuencia lleva a falsas dicotomias al proporcionar a los migrantes internacionales estatus
categorizados como legal/ilegal, autorizado/no autorizado, documentando/indocumentado, ocultando el
hecho de que para la mayoria de los migrantes internacionales, el estatus legal cambia a través del tiempo.
Mientras que alguien puede hablar acerca de la “migracién ilegal” como un fenémeno, para evitar cualquier
connotacion a priori de criminalidad y para abarcar mejor los varios grados de cumplimiento que pueden
aplicarse a la situacién de cualquier migrante en un momento determinado, nosotros nos abstenemos de
categorizar a los migrantes como “ilegales” y en lugar de eso los consideramos como migrantes
“indocumentados” o en una “situacion irregular” cuando no cumplen con el régimen migratorio de un pais
o regién especifica. Sobre la coherencia terminolégica en los estudios de migracién ver, por ejemplo,
Paspalanova, 2008, Sabates- Wheeler, 2009 y Zetter, 2007.
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industria migratoria? Y ,;cudl es su significado con relacion a las politicas
gubernamentales y los intentos de regular la migraciéon? Responder a estas preguntas no
es de ninguna manera sencillo y, hasta la fecha, poco se ha teorizado para unir los
diferentes componentes de la industria migratoria, tales como por ejemplo el trafico ilegal
de personas y el control privado de la migracién, o para examinar hasta qué punto los
actores privados involucrados en la gestion de la migracion en realidad impactan y

ayudan a dar forma a los procesos politicos.

A continuacién presentamos nuestras sugerencias para un nuevo marco analitico para
examinar este fendmeno. Empezamos revisando la literatura que, hasta la fecha, ha
tratado sobre la industria migratoria. Después consideramos algunos “actores faltantes”
que hasta ahora no han sido tenidos en cuenta , antes de ver las relaciones, con frecuencia
complejas y multifacéticas, entre los gobiernos, los actores privados y la sociedad civil, y
los diferentes roles que la industria migratoria juega en estas relaciones. Luego nos
detenemos en el trasfondo de la actual industria migratoria, especificamente las
estructuras politicas, econémicas y legales y los mercados que influyen cada vez mas en
la 16gica de la gestion de la migracion. Concluimos precisando las diferentes perspectivas
que son relevantes en relacién con la industria de la migracion, extrayendo elementos de

contribuciones surgidas de una red mas amplia de investigadores.

Definiendo la industria migratoria

Durante el siglo veinte, el estudio de las migraciones internacionales ha constituido una
importante area de interés y de reflexiéon conceptual dentro de las ciencias sociales. Varias
disciplinas, incluyendo la sociologia, la antropologia, la demografia, la geografia, las
ciencias politicas y las relaciones internacionales, han contribuido con formas y modelos
de entendimiento. A pesar de esto, durante gran parte de su historia académica, la
migracion ha sido muy poco teorizada y ha estado sesgada por el nacionalismo
metodolégico (Wimmer y Glick Schiller, 2003) y por su estrecha relacion con la politica y
los forjadores de politicas (Fog Olwig y Sorensen, 2002). Este sesgo ha dado origen a los
subconceptos de “emigracion” e “inmigracion”, asi como a la investigacion concerniente
ya sea sobre los determinantes, los procesos y los patrones de la migraciéon o sobre las
formas en que los migrantes se incorporan a los paises de destino. Esto ha llevado a
corrientes politicas relacionadas con la solucién de problemas, ya sea desde el lugar de
salida (en términos del origen de los flujos migratorios desde los paises emisores de
migrantes en el sur global), o desde el lugar de recepcién (en términos de asimilacién o

integracion de los extranjeros).
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Tal comprension nunca ha sido suficiente y, con alguna frecuencia, ha sido perjudicial
para entender lo que facilita o restringe la migracién internacional. Sugerimos que el
enfoque analitico de los estudios sobre migracion se dirija hacia la industria de la
migracién y los mercados concurrentes para la regularizacion de la migracion. Ademas
de las anteriores conceptualizaciones que centran su foco en la facilitacién, la industria
migratoria, en nuestra conceptualizacién, esta ligada tanto a la facilitacion como al
control de la migracién. Aunque hay un creciente niimero de negocios que trabajan para
asegurar que los migrantes, altamente calificados o no calificados, tengan acceso al cruce
de fronteras y a los mercados laborales en el extranjero, simultdineamente ha habido una
sustancial privatizaciéon del control migratorio, y las companias de seguridad privadas y
las lineas aéreas se han convertido en actores clave en la cobertura de los controles
fronterizos y el chequeo de los documentos de viaje. Los dos procesos, hasta cierto punto,
estan relacionados. Politicas migratorias reforzadas y controles migratorios fortalecidos
Unicamente pueden incrementar las ganancias del trafico ilegal de personas y la
corrupcién entre los guardias fronterizos y las agencias que tienen el conocimiento para
asegurar las visas y otros medios de migracion legal. Al puntualizar las formas en que la
oposicién binaria convencional como facilitar/controlar, estado/mercado, lucrativo/sin
fines de lucro, legal/ilegal son mutuamente constitutivas, buscamos poner de relieve
algunas de las brechas y limitaciones en nuestra comprensiéon de la migracion

internacional.

El concepto de la industria migratoria

Como concepto académico, “la industria migratoria” puede remontarse unos 35 afios. En
1977, Harney acufié el término “comercio de la migracion” con referencia a las
actividades de determinados “intermediarios” que obtenian ganancias al ofrecer sus
servicios a los migrantes (Harney, 1977). Veinte afios mas tarde Salt y Stein (1997)
propusieron el concepto de migracién internacional como “un negocio global” y Robin
Cohen (1997) introdujo el concepto de la industria migratoria, el cual definié incluyendo
abogados particulares, agentes de viajes, reclutadores y mediadores y agentes que
mantienen contactos con los paises de origen y destino. Otros, como Kyle y Koslowski
(2001), se han referido a los proveedores de servicios para migrantes como “comerciantes
de migracion”, en particular con relacion al tréfico global de migrantes y trata de
personas. Utilizando mas o menos las mismas definiciones e incluyendo el mismo tipo de
actores, Castles y Miller (2009), ademas, ubicaron la industria migratoria en la teoria de
sistemas de migracion (el principio de que cualquier movimiento migratorio puede ser
visto como el resultado de macro y micro estructuras interactuantes); y comprendieron la

industria migratoria como parte de un nimero de mecanismos intermediarios
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relacionados con las micro y macro estructuras de la migraciéon. La mayoria de estos

enfoques iniciales limitaban su anélisis a actividades informales y/ o ilicitas.

Un intento mas amplio para comprometerse criticamente con el concepto de la industria
migratoria fue hecho por Rubén Hernandez-Le6n (2005). Basdndose en una critica de las
limitaciones arriba mencionadas, el autor argument6 a favor de una conceptualizacion
comprensiva de la infraestructura social que conecta el origen y el destino en un
determinado circuito migratorio, incluyendo actividades legales/ilegales 'y
formales/informales, y su interacciéon y articulacién con los actores del lado de la
demanda en el proceso social de la migracion internacional; actores tales como los
gobiernos, los empleadores, los migrantes y sus organizaciones de redes y cabildeo.
Hernandez-Leén (2008) simultdneamente criticaba los estudios existentes sobre la
industria migratoria y sus componentes para reflejar los intereses de los gobiernos de los
paises que envian y reciben; por ejemplo, como el enfoque en la trata de personas hace
eco de los esfuerzos de los estados receptores para controlar la inmigracion,
particularmente si es indocumentada; y como el reciente debate sobre remesas refleja el
interés de los estados emisores, en la captura y utilizaciéon de esa fuente de moneda

extranjera.

El trabajo inicial de Herndndez-Leon fue seguido por tres intentos de aplicar el concepto
de la industria migratoria en estudios empiricos concretos: de los trabajadores temporales
mexicanos en Canadé; de la migracion de los mexicanos urbanos a los Estados Unidos; y
de los inmigrantes polacos en el Reino Unido antes y después de la ampliaciéon de la UE
(Hennebry, 2008). Tomados juntos, estos estudios sugieren que temas privilegiados tales
como la trata de personas en una direccién y el flujo de remesas en la otra direcciéon no
tienen en cuenta plenamente la sofisticaciéon de la industria migratoria, su estructura y
agentes, y su contribucion a las diferentes etapas de los procesos sociales de la migraciéon
internacional. Otros pocos estudios, por ejemplo el del Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR) (UNHCR, 2006) y el de Hagan (2006), revelan que
los movimientos de refugiados también han estimulado el crecimiento de la industria
migratoria. Aun si los actores de la industria migratoria no borran o eluden las fronteras
internacionales, ellos “existen y prosperan debido a [su] distintiva capacidad de abarcar
tales fronteras” (Hernandez-Le6n, 2008: 156) En otras palabras, la industria migratoria
existe y se desarrolla en estrecha relaciéon con la ampliaciéon de los controles fronterizos,

las politicas migratorias legales y los procedimientos de la regularizacion migratoria.

Hernandez-Le6n define la industria migratoria como “el conjunto de empresarios que,

motivados por la busqueda de ganancia financiera, proporcionan una variedad de
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servicios que facilitan la movilidad humana a través de las fronteras internacionales.”
(Hernandez-Leén, 2008: 154). Los actores y servicios de la industria migratoria juegan un
rol activo en cada paso de la migracién y estan presentes en los diferentes tipos de
movimientos migratorios. La industria migratoria, por asi decirlo, “engrasa la maquinaria
de la migracion internacional” al proporcionar y articular la experiencia y los recursos de
infraestructura necesarios para los movimientos transfronterizos. “Los empresarios de la
industria migratoria incluyen prestamistas, reclutadores, proveedores de transporte y
agentes de viajes, proveedores de papeles legitimos y falsos, contrabandistas, contratistas,
propietarios de empresas de servicios de Courier legales e ilegales, abogados y notarios
que ofrecen asesoria legal y paralegal y promotores de destinos migratorios.”
(Hernandez-Leo6n, 2008: 155).

Matizando esta definicién, sin embargo, sugerimos afiadir otras dos perspectivas a la
discusiéon de la industria migratoria. Primero, definimos la industria de la migracion
abarcando no sélo a los proveedores de servicios que facilitan la migraciéon sino
igualmente a los “proveedores de control”, tales como contratistas particulares que llevan
a cabo los controles migratorios, que operan los centros de detencién o que efecttian los
retornos forzados. Contrariamente a algunos sectores de la industria migratoria que
facilitan la movilidad, los actores en esta area tienden a trabajar en estrecha relacién con
los gobiernos que activamente delegan las funciones de la gestion de la migracion y
pueden estar relacionados con las funciones completas que se llevan a cabo en un pais,
tales como la operacion de centros de detencién. En segundo lugar, algunos actores no
estatales pueden verse involucrados en la industria migratoria por otras razones mas que,
Unicamente, la ganancia financiera. De esta manera, el marco analitico sugerido considera
el creciente rol de las ONGs, los movimientos sociales, las organizaciones religiosas y las
redes de migrantes. Esta posicion intermedia -0 lo que Laura Maria Agustin ha llamado
“la industria del rescate” - incluye “centros de informacién” que se enfocan en los riesgos
involucrados en la migracién irregular, la filantropia y los proyectos sociales que rescatan
a mujeres y menores victimas del trafico, movimientos de ordenes religiosas vy,
finalmente, el creciente rol de las ONGs que manejan, por ejemplo, los centros de asilo
(Agustin, 2008). Al poner todo ello junto llegamos a la redefinicion de la industria
migratoria como el conjunto de actores no estatales que proveen servicios que facilitan,
restringen o asisten en la migracion internacional. Y nosotros sugerimos que la
facilitacion, el control y el rescate sean tratados como diferentes subcategorias dentro de

la industria migratoria.
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Viejas y nuevas industrias migratorias

En un nivel empirico, es importante destacar que la industria migratoria no es un
fenémeno nuevo. Como muchos investigadores del transnacionalismo han demostrado,
los migrantes probablemente siempre han forjado relaciones sociales transnacionales y
plurifacéticas y han explotado oportunidades de negocios que unen a los paises de origen
y destino (Foner, 1997; Granovetter, 1995; Portes, 2001). Los migrantes que iban hacia los
Estados Unidos en la tltima parte del siglo XIX también encontraban tanto actores que
facilitaban y controlaban, como explotadores y rescatadores, en el transcurso de un viaje.
En un ejemplar de Ballina Chronicle, del 3 de abril de 1850, la Sociedad de Amigos de
Emigrantes de Filadelfia aconsejaba a los potenciales migrantes buscar ayuda antes de
hacer cualquier preparativo para viajar. Después de salir del puerto, se aconsejaba a los
migrantes que enviaran su nombre y lugar de residencia a la Sociedad para que “sus
amigos en América tengan noticias de ustedes antes de su llegada” (por ello los
migrantes tenian que pagar un chelin). Antes de dejar el puerto, también se estimulaba a
los migrantes para que adquirieran una copia de “Consejos para los emigrantes —un libro
interesante de leer durante el viaje [que brinda] mucha informacién y consejos valiosos.”
Para evitar ser robados a bordo, el capitan podia guardar las cosas valiosas en su caja
fuerte durante el viaje (por otro precio), y para evitar los cargos exorbitantes o hasta los
estafadores a su llegada, se aconsejaba a los emigrantes que buscaran alojamiento a través
de la Oficina del Ciudadano Americano y trabajo a través de la Oficina de la Sociedad
Britanica de Proteccion, la Oficina Irlandesa de Emigrantes o la Comisién de Emigracion.”
Después de la llegada a la Isla Ellis, los migrantes que no poseian la documentacién
requerida o que eran rechazados por razones médicas o de otra indole se encontraban en
manos de embarcadores particulares. Después de la introducciéon de la Ley de Pasaje de
1902, los capitanes de los barcos debian mantener listados detallados de las personas que
llegaban a los Estados Unidos e incurrian en la ley de responsabilidad civil para
transportar de regreso, asumiendo su costo, a los pasajeros que no fueran admitidos (es la
misma imagen que se refleja en las lineas aéreas actualmente, quienes afrontan multas
econdémicas cuando transportan a personas con pasaportes falsos o que carecen de visa);
por ello las compaiiias de transporte de entonces llegaron a trabajar muy estrechamente
con los consulados de Estados Unidos en el extranjero como una forma de facto de

control fronterizo remoto (Torpey, 2000; Zolberg, 2006 y 1997).

Los migrantes finalmente corrian el riesgo de caer en manos de estafadores profesionales.
Se sabia que el notorio ladrén Patrick Ward y su banda tenian como objetivo en los

muelles a los migrantes irlandeses que llegaban o partian, fingiendo familiaridad o algan

7 “Instructions to Emigrants to the United States,” Ballina Chronicle, miércoles 3 de abril de 1850.
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ostentoso parentesco en “el viejo pais” con el propésito de quitarles sus ahorros a los
migrantes en pago por supuestamente ayudarlos a encontrar alojamiento, trabajo o para
realizar los trdmites ante las autoridades migratorias.® Mas alla de tan simples estafas,
existen un numero similar de precedentes histéricos para lo que hoy podria llamarse
“tréfico ilegal de personas”. La evacuacion de judios, por pescadores daneses a través de
Oeresund en 1943 ha sido proclamada como un acto de heroismo politico. Sin embargo,
con frecuencia se ha olvidado el hecho de que el precio por cada pasajero fue de 1.000
coronas daneses, o cerca de 4.200 euros actuales. Hay estudios que ademads indican que
este negocio fue bien organizado, en el que las capitanias de puerto mantuvieron fijo el
nivel de los precios, y las redes personales y politicas trabajaron para asegurar el

financiamiento (Hjortso, 2010).

Estos ejemplos histéricos de la industria migratoria, sin embargo, no ponen en entredicho
uno de los argumentos transversales de este articulo, especificamente que hoy la
industria de la migracién se ha visto incrustada en los sistemas migratorios actuales. Las
redes sociales y los enlaces transnacionales significan que la industria migratoria
contemporanea surge inevitablemente como parte de cualquier movimiento migratorio
establecido (Castles y Miller, 2009). Al mismo tiempo la compleja legislacion migratoria,
las barreras a la migracion legal y las restrictivas politicas de asilo contintian fomentando
tanto las agencias que facilitan la migraciéon legal como los traficantes de personas. Por
ultimo, pero no menos importante, la penetracion de los paradigmas de gobiernos
neoliberales y la resultante subcontratacion y privatizacion del manejo de los centros de
asilo o la realizacién de las deportaciones forzadas, desde las ONGs y los contratistas
particulares, significa que los gobiernos actuales sostienen activamente y financian ellos
mismos una gran parte de la industria migratoria. Por tanto, en distintas formas y
contextos puede verse como la industria migratoria impacta tanto los flujos migratorios
globales como la gestion de las migraciones més que en ningtn otro momento en la

historia.

Analizando la industria migratoria

El articulo propone un marco analitico basado en tres 6rdenes de preguntas. El primer
orden de preguntas dirige la atencién a los tipos de actores involucrados en la industria
migratoria. El segundo se enfoca en el tipo de papel que la industria migratoria juega en

relaciéon con los migrantes, los gobiernos y los flujos de migracion. Finalmente, el tercer

8 Release of a notorious thief, New York Times, 25 de marzo de 1876.
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orden de preguntas se refiere a la relacion entre las estructuras politicas, econémicas y

sociales y la industria migratoria.

Actores

Los actores en la industria migratoria varian profundamente en su grado de organizacién
y formalidad. Para propésitos de andlisis, identificamos cinco grupos de actores que se
superponen parcialmente. Un primer grupo estd compuesto por compafiias mas grandes,
con frecuencia transnacionales. Por ejemplo, la corporacién italiana Finmeccanica estéd
proporcionando equipo de control de fronteras y capacitacion a Libia y tiene operaciones
en 72 paises con un volumen de negocios de 11.000 millones de euros anuales. Su
presidente lo es también del grupo de cabildeo més grande de la industria de la defensa
en Europa. Junto con otras compafiias de gran escala como Boeing, G4S y Haliburton,
tales corporaciones tienen un significativo interés, politico y econémico, en los paises
donde operan. Al mismo tiempo, la naturaleza transnacional de estas compafiias significa
que pueden ofrecer servicios de gestion de migracién a los gobiernos contratantes a una
escala global, por lo tanto rompen con las barreras tradicionales de soberania y limites
territoriales. Con frecuencia, tales compafias se vuelven herramientas estratégicas en la
continua externalizacion de los servicios de control migratorio o sirven como
intermediarios para la cooperacion interestatal, evitando asi los tradicionales conflictos
de soberania y los temas relacionados con la atribucién de la responsabilidad de los

derechos humanos (Gammeltoft-Hansen, 2011).

Un segundo grupo de actores en la industria migratoria esta constituido por las varias
agencias y compafiias que facilitan el acceso a la migracién legal, algunas veces hasta en
formas indocumentadas de migracién. En paises que tienen esquemas de trabajadores
temporales donde los espacios son limitados, las empresas particulares estdn cada vez
mas negociando el acceso, con frecuencia ofreciendo un paquete completo, incluyendo
traduccién, préstamos iniciales, contactos de trabajo, vivienda, el papeleo legal y
transporte. Estas compafiias pueden trabajar con una licencia o en acuerdo con el
gobierno en cuestion. En Japon, dos tercios de las empresas medianas y grandes utilizan
a estas compafiias. En Europa y los Estados Unidos, la necesidad de trabajadores
migrantes altamente calificados, tales como ingenieros, doctores y enfermeras ha
generado igualmente una floreciente industria de reclutamiento donde ambos, gobierno

y empleadores, estdn pagando hasta 10.000 délares por cada persona que llega.

Tercero, hay empresas mas pequefias, tipicamente establecidas por los mismos migrantes,
que logran comercializar su conocimiento transnacional y sus redes al proveer servicios a

posibles migrantes. Esta parte de la industria migratoria cubre, por ejemplo, compaiiias
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de transporte especializadas a lo largo de las rutas de migracién, o abogados y otros que
proporcionan asesoria legal a los migrantes y solicitantes de asilo sobre como navegar en
el sistema. De esta manera, este grupo de actores puede también ser visto como parte del
sector informal conocido como “traficantes de personas” (people pushers en inglés) que
facilitan la migracién irregular, y otros intermediarios que ayudan a eludir las barreras

legales para obtener la residencia o los permisos de trabajo.

Podria argumentarse que estos actores clandestinos, independientes y no declarados,
forman un cuarto grupo dentro de la industria migratoria compuesto de redes maés
desarrolladas de trafico ilegal de personas, organizaciones criminales transnacionales,
circulos de trata, etc. El hecho de que sea posible organizar paquetes para travesias largas
y complicadas a través de fronteras fuertemente custodiadas, sugiere que al menos parte
de este sector estd bien organizado y comprende redes internacionales con frecuencia
relacionadas con otras formas de crimen transnacional (Kyle y Koslowski, 2001; Salt 2000;
Sorensen 2011). Sin embargo, tales actores también pueden estar ubicados localmente,
facilitando tinicamente uno o dos pasos de la travesia, y la linea entre “legal” e “ilegal” es
con frecuencia vaga y contingente. Los corruptos guardias fronterizos, oficiales de visas y
oficiales de migraciéon pueden verse tentados a ganar dinero adicional, y los ciudadanos y
los intermediarios pueden ayudar a los inmigrantes a trascender las categorias legales al
ofrecer matrimonio por dinero, como en el caso espafiol contado anteriormente.’

Por altimo, pero no menos importante, el creciente nimero de ONGs, de organizaciones
humanitarias y de asociaciones de migrantes involucradas en el manejo de la migracién
se ha convertido en una significativa subcategoria en la industria migratoria. Estas llevan
a cabo diferentes tareas que pueden relacionarse tanto con facilitar la migracion (tales
como los grupos religiosos que proporcionan alojamiento y transporte) como con
reprimir la migracion (tales como las ONGs y las asociaciones antiinmigracion que llevan
a cabo campafias que advierten sobre los peligros de las migraciones irregulares). Al
mismo tiempo, este grupo de actores puede estar estrechamente relacionado con la
cooperacion y el patrocinio gubernamental, como en el caso de las ONGs que manejan los

centros para asilados y la OIM que facilita la migracién de retorno.’® Aun asi, en muchas

? En 2010, un vicario de la Iglesia de Inglaterra fue igualmente condenado por llevar a cabo 360 ceremonias
de matrimonio para facilitar a inmigrantes africanos la obtencién de residencia en Gran Bretafia (The
Guardian, “Vicario convicto por llevar a cabo cientos de matrimonios falsos en una parroquia local,”

http:/ /www.guardian.co.uk/uk/2010/ jul/29/vicar-convicted-fake-weddings

10 Desde 1984 la Cruz Roja danesa ha estado a cargo de mas de 350 centros de alojamiento para solicitantes
de asilo en Dinamarca. El Consejo Danés para Refugiados tiene un contrato con el Ministerio Danés de
Inmigracién e Integracién para proporcionar asesoria a los migrantes en posicién de retorno y para operar

los programas de integracion post- retorno en los paises de origen.
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otras circunstancias, las asociaciones de migrantes o las organizaciones humanitarias
operan totalmente fuera, y hasta en oposicién a, del control gubernamental. Este grupo
de actores de la industria migratoria suelen estar motivados por razones ajenas a la pura
ganancia comercial, lo que no quiere decir que no haya fondos substanciales
involucrados, tanto de los migrantes como a través de contratos gubernamentales. Aun
asi, al menos oficialmente, estos actores tienden a justificar su rol en base a otras clases de

capital, como el social o humanitario.

Papeles

A través de los diversos tipos de actores, en segundo lugar, proponemos el examen de los
diferentes papeles o roles jugados por la industria de la migraciéon. En el nivel mas
inmediato, los actores de la industria migratoria pueden distinguirse por su proposito ya
sea de restringir o facilitar la movilidad. La literatura inicial ha tendido a centrarse en los
“actores de la base”, tales como las compafiias de transporte y los intermediarios que
facilitan el movimiento. Como se ha mostrado anteriormente, estos pueden estar
complementados tanto por negocios mdas organizados involucrados en el acceso a los
mercados laborales, asi como a los sectores ilicitos de la industria migratoria como el
trafico ilegal de personas. Pero ademas de estas perspectivas, este articulo también pone
la atencién en la industria del control que ha florecido luego de que los gobiernos
incrementaran el uso de contratistas particulares asi como de agentes no
gubernamentales, tales como las ONGs, que realizan varias funciones relacionadas con la
gestion de la migracion. En algunos casos puede ser dificil ubicar a un tnico actor en
alguna de estas categorias. Un creciente nimero de paises requieren que las solicitudes
de visa sean analizadas por compaiiias privadas. Estas compafias, por una parte, se
presentan como una industria que hace las cosas mas féciles para los posibles migrantes
con la esperanza de mejorar sus posibilidades de obtener un permiso para viajar, pero
también pueden verse como servidoras de los propositos de la gestion de la migracion al

analizar las solicitudes antes de que sean enviadas a los respectivos gobiernos.

Al mismo tiempo, debe enfatizarse que las diferentes etiquetas y categorias pueden estar
sujetas a cuestionamientos e impugnaciones en la relacién entre los migrantes, la
industria migratoria y los estados. Con frecuencia, varios casos apuntan a la arbitraria
division entre los migrantes legales e ilegales que establecen los gobiernos. Nosotros
argumentamos que se necesita un enfoque gradual que reconozca la diferencia entre los
componentes de la industria migratoria que involucran al crimen organizado y los miles

de actos ilicitos que se llevan a cabo a través de las fronteras internacionales diariamente.
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En este sentido, la idea dominante de los estados naciéon luchando contra las redes
criminales globales es simplista y errénea en su suposicion de que los “traficantes de
personas” o los “tratantes de personas” estdn necesariamente organizados,
autoidentificados como criminales, o que hasta son vistos asi por su clientela. Raras veces
hay una linea clara entre lo ilicito y las leyes de los estados. En otras palabras, la
definiciéon de lo que es legal (lo que los estados consideran que es legitimo) e ilegal
(prohibido por la ley) puede diferir significativamente de lo que la gente involucrada en
las redes transnacionales considera que es legitimo (licito) o que es socialmente percibido
como inaceptable (ilicito) (Abraham y Van Schendel, 2005).

Segundo, el papel de la industria migratoria frente a los estados permanece como un
punto nodal. Mientras que algunos actores, tales como por ejemplo las compaiiias de
transporte o los traficantes de personas, parecen operar de forma completamente
independiente de la responsabilidad del estado, las politicas de inmigracion, las
estructuras de los mercados laborales, los requisitos para las visas, los controles
fronterizos, etc., son esenciales para comprender cémo estos actores de la industria
migratoria surgen y funcionan. El papel esencial del estado se hace atin mas visible
cuando se examinan casos tales como los de las agencias de inmigracién laboral que
pueden estar operando con licencia del gobierno o pueden estar organizados casi como
agencias gubernamentales. Y, por ultimo, pero no menos importante, el uso de
compafias de seguridad privadas, contratistas y ONGs para llevar a cabo desde la
seguridad en las fronteras hasta la administraciéon de centros de asilo, no sélo desdibujan
significativamente la linea entre lo publico y lo privado, sino que también plantean una
serie de interrogantes en cuanto al impacto de la industria de la migracion en las politicas
gubernamentales a través del conocimiento, la determinacién de estdndares, el cabildeo y
los vetos. La penetracion de la industria de la migracion, desde contratistas hasta
empresarios, tanto formales como informales, puede acabar afectando la gobernanza

global de la migracion.

En tercer lugar, la industria migratoria puede examinarse en términos de su impacto
sobre los mismos migrantes. El involucramiento de organizaciones religiosas o laicas con
frecuencia esta motivado por preocupaciones humanitarias para “compensar la falta de
mecanismos publicos institucionales para proteger los derechos humanos y preocuparse
del bienestar de los migrantes durante su travesia no autorizada” (Hagan, 2008: 83).11 En
algunos casos, el término “industria del rescate” es apropiado para definir a los actores

involucrados en este nivel (Agustin, 2008). En contraste, otros componentes de la

11 Ver también Freeland, 2010.
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industria migratoria pueden ser vistos como explotadoras de su clientela en varios
grados. Se ha sabido que las agencias de migracion laboral retienen los pasaportes y
exprimen a los migrantes con la paga de varios meses, y que los empleadores retienen el
salario o encierran a los migrantes durante su estancia. En el drea de trafico de personas,
la linea entre la ayuda y la extorsion a los migrantes es con frecuencia bastante gris. En el
caso de México/Centroamérica, el involucramiento del crimen organizado para hacer
mas facil la migracién parece haber dado lugar a una subindustria que se aprovecha de la
vulnerabilidad de los migrantes en transito, la “industria bastarda” en palabras de Rubén

Hernandez-Leon.

Estructuras

Finalmente, deseamos ubicar la industria migratoria en el contexto mas amplio de la
gestion de la migraciéon. La comprension del crecimiento de la industria migratoria
también requiere una apreciaciéon de la economia politica alrededor de los esfuerzos para
regular la migraciéon y para cambiar los patrones de la migracion. Por lo tanto, es
necesario examinar la relaciéon entre la industria migratoria y las estructuras politicas,
econdmicas y sociales. La privatizacion de la gestiéon de la migracién estd intimamente
relacionada tanto con la politizacion de la inmigracion como con el paradigma
gubernamental de la nueva administraciéon publica. Las agencias de migracion laboral
tienden a operar en el marco mas amplio de las estructuras politicas y econémicas del
mercado laboral. Hasta la industria migratoria informal tiende a estar estrechamente

relacionada con las estructuras legales y politicas en los paises de destino y de origen.

Por lo tanto, para examinar la industria migratoria se requiere una comprension
concurrente de la creciente comercializacion de la migracién internacional y lo que puede
verse como un juego de los emergentes “mercados para el manejo de la migracion” en los
cuales opera la industria de la migraciéon (Gammeltoft-Hansen, 2011; Guild, 2009). Varios
estudios confirman la creciente gobernanza basada en la economia de mercado en la
gestion de la migracion, como resultado de los esfuerzos para controlar los flujos
migratorios. Gammeltoft-Hansen (2011) identifica un mercado, tanto horizontal como
vertical para el control de la migracion y la proteccion de los refugiados.
“Horizontalmente” la gestion de la migraciéon se ha convertido en un tema de politica
exterior por derecho propio (Gueddes, 2009; Guiraudon 2002; Lavenex y Ucarer, 2002;
Lavenex, 2006). Los estados que estan dispuestos a comercializar la soberania de su
territorio o sus aguas territoriales tienen la capacidad de negociar buenas tarifas con los
estados dispuestos a llevar a cabo el control de la migracién extraterritorial o la
proteccion de los refugiados. El pago puede bien ser monetario, pero los acuerdos

internacionales sobre la gestion de la migraciéon también estan involucrando con mas
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frecuencia concesiones en otras areas -ya sea en ayuda para el desarrollo, negociaciones
comerciales o cuotas privilegiadas para migraciéon laboral legal (Gammeltoft-Hansen,
2006; Guild 2005; Guiraudon y Lahav, 2000; Niessen y Schibel, 2004). En conjunto, esta
internacionalizacién de la gestiéon de la migraciéon ha dado origen a un nuevo juego de
economias offshore centradas en el control de la migracién y la protecciéon de los

refugiados.

En segundo lugar, puede observarse la “verticalidad” del mercado para la gestién de la
migracién, en la creciente privatizacion de las funciones relacionadas con este ambito.
Este no es particularmente un fenémeno nuevo. Desde hace mas de veinte afios las lineas
aéreas se han visto forzadas a tomar las funciones de control de la migracién a través de
la imposiciéon de sanciones econdémicas a los transportistas (Feller, 1989; Nicholson, 1997;
Scholten y Minderhoud, 2008). Aun asi, como se anota arriba, el involucramiento de los
actores particulares en la gestion de la migracion estd actualmente creciendo y
expandiéndose a nuevas areas. Estamos viendo una sub-contratacion de gran escala para
la detencion de la inmigracion, el control de las fronteras y los retornos forzados (Bacon,
2005; Flynn y Cannon, 2009). Puertos y aeropuertos completos, incluyendo los controles
de inmigracion, han sido privatizados (Salter, 2007; Verkuil, 2007). Este mercado puede
cambiar fundamentalmente la forma en la que se lleva a cabo la gestion de la migracion.
Ademas, el manejo del mercado de la migracién no se alimenta tnicamente de los
estados. Como se apunta arriba, los empleadores de los paises de destino han tenido
interés en asegurar ya sea la mano de obra indocumentada barata o el acceso a
profesionales altamente calificados, y estan, por lo tanto, constantemente pagando altas
tarifas a los actores de la industria migratoria para que les proporcionen la necesaria
inmigracion laboral. Este es también el caso cuando se examina el involucramiento de los
traficantes al destinar a algunos migrantes a la industria sexual u otras formas de trabajo
forzado. Por altimo, pero no menos importante, los mercados que gestionan la migraciéon
son financiados por los posibles migrantes mismos, en base a los recursos econémicos
que pueden obtener de las redes sociales o las remesas con el fin de pagar al traficante, a
la compafiia que facilita la visa o al consultor en inmigracién laboral. Una vez mas, para
comprender el surgimiento y la penetracion de la industria migratoria en este nivel, es
necesaria una apreciacion sobre como operan los mercados laborales, por ejemplo, o los

derechos sociales y las economias de remesas.

Conclusion
La comercializacion de la migracion internacional debe ser entendida en conexién con

una discusién mas amplia acerca de la transformacion estructural y el paradigma de la
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gobernanza neoliberal. La o6ptica de los “mercados” estd permitiendo tanto la
combinacién de tendencias que hasta la fecha han sido tratadas como separadas, como la
relacion del estudio de la gestion de la migracién con el pensamiento critico, por ejemplo
en economia politica internacional, teoria de redes y estudios de seguridad critica.
Ademas, una concepcién de los “mercados de gestiéon de la migracion” puede ayudarnos
a apreciar como los estados, las entidades comerciales y sociales, asi como las redes
ilicitas, operan en un mundo que est4 globalizado en sus oportunidades para la accién y
la cooperacién, pero que todavia es inmensamente westfaliano en sus fundamentos
legales. Como resultado, subcontratar el control de la migracion y la gestion del asilo
también puede verse como un mecanismo para negociar las obligaciones politicas y
legales hacia los migrantes y refugiados, tanto entre los estados como con los actores no
estatales, en un intento por otorgar derechos al méas bajo costo, lo que puede considerarse
en si mismo como una “economia de derechos” (Noll, 2003) o un “mercado para los

derechos humanos” (Gammeltoft-Hansen, 2011)
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La industria de la migracion
en el sistema migratorio México-Estados Unidos ' 1

Rubén Hernandez Ledn

Resumen

Este articulo se propone la conceptuaciéon de la industria de la migraciéon como el conjunto de
empresarios, negocios e infraestructuras que, motivados por la bisqueda de ganancias econdmicas,
prestan servicios que facilitan y sostienen la migracion internacional. Aunque la industria de la migracién
ha estado presente desde hace mucho tiempo, las teorfas de la migracién han tratado este tema como un
objeto de estudio marginal y la han reducido a la ilegalidad e informalidad. Este articulo analiza las
actividades legales, ilegales, formales e informales, y la interaccién y articulacion de la industria de la
migracién en relacién con los actores clave del proceso social de la migracién internacional: gobiernos,

empleadores, migrantes y sus redes y organizaciones defensoras de migrantes.
Palabras clave: Migracién, Redes sociales, Mano de obra, Transporte, Industria de la migraciéon

Abstract

This article proposes the conceptualization of the term migration industry. Migration industry is the set of
entrepreneurs, businesses and infrastructures that, driven by financial gain, offer services which facilitates
and support international migration. Even though the concept of migration industry has long been present
and intertwined with the literature on international human mobility, migration theories have always treated
it as a marginal object of study and have reduced it to its illegality and informality dimensions. This article
gives arguments in favor of an exhaustive conceptualization of this industry, which includes the legal,
illegal, formal and informal activities, and the interaction and articulation of the migration industry with the
key actors of international migration social process: governments, employers, migrants and their networks,

as well as organizations that advocate the defense of migrants.

Keywords: Migrants, Social networks, Labor, Transportation, Migration industry

[ Este articulo se re-publica por gentileza de la Revista Trace (www.cemca.org.mx), en cuyo N° 61 (junio
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publicacién
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comentarios a los borradores. Asimismo, agradece a Alisa Garni, Verénica Terriquez y David Cook su
asistencia en la investigacién durante las diversas etapas de este estudio. Esta investigacién se hizo con el
apoyo de fondos del Senado Académico (2003-2004) y el Instituto Internacional (2009-2011) de la
Universidad de California, Los Angeles.
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Introduccién

Las investigaciones del proceso social de la migracion internacional han demostrado que
los migrantes se vinculan a través de redes sociales que enlazan lugares de origen y
destino y proporcionan informacién, contactos y recursos atravesando las fronteras.
Esas redes sostienen el proceso migratorio; y también tienen la capacidad de hacer
participar en ese proceso social a los individuos y hogares que no han tenido una
experiencia directa en la migracion. Debido a esas caracteristicas, algunos autores se
refieren a las redes sociales y al capital social y el capital humano migratorio individual

acumulado en ellas como los “motores de la inmigraciéon” (Phillips y Massey, 2000).

En este articulo se argumenta que, a pesar de la contribuciéon de esos andlisis, la
investigaciéon de los flujos migratorios internacionales requiere un examen de la cada
vez més compleja infraestructura de actores y actividades empresariales que facilitan y
sostienen los desplazamientos de poblacion entre dos o mas paises y que constituyen la
industria de la migracion. A ese conjunto de actividades y empresas diversas se le puede
denominar como el “otro” motor de la migraciéon. La industria de la migracion
comprende actividades como el financiamiento de la migraciéon, el reclutamiento de
mano de obra, el coyotaje de migrantes y la prestaciéon de servicios de asesoria legal a
los inmigrantes, asi como los servicios de transporte de migrantes, envio de remesas, la
venta y promocion de vivienda en destinos migratorios, entre otros. En la actualidad,
las agencias que facilitan adopciones y matrimonios internacionales bien pueden ser
consideradas como parte de la industria de la migraciéon. El contenido y los confines de
la industria de la migracion han variado histéricamente de acuerdo con las politicas
gubernamentales de emigracion e inmigraciéon, la demanda de mano de obra, las
condiciones sociales y econémicas de los paises de origen y receptores y la magnitud de

la poblacion inmigrante en su lugar de destino.

Este articulo tiene dos propdsitos: primero, presentar una conceptualizacion basica de la
industria de la migracién, los precedentes tedricos, sus principales componentes,
caracteristicas y dindmica fundamental, y su impacto general en el proceso social de la
migracion internacional. Segundo, mediante datos etnograficos, mostrar la funcién de la
industria de la migraciéon en el sistema migratorio entre México y Estados Unidos vy,
especificamente, en la formacion y consolidaciéon de nuevos lugares de destino y nuevas
comunidades de los mexicanos en Estados Unidos. Con ese proposito, se analiza el caso de
varias empresas informales de envio de remesas familiares, paqueteria y transporte que
dan servicio en la pequefna ciudad de Dalton, Georgia, y la enlazan con varios estados y

municipios del interior de México.
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El articulo ofrece respuestas a las siguientes preguntas de investigacion. ;Cudles son las
caracteristicas fundamentales de la industria de la migraciéon? ;Cuales son sus principales
componentes o sectores? ;COmo se integran esos sectores o servicios y cOmo compiten
entre si? ;Qué efecto tienen las caracteristicas sociales, demogréficas y geograficas de los
diferentes circuitos migratorios en el perfil y la dindmica de la industria de la migracién y
sus diversos sectores? ;Qué explica la aparicion y desaparicion de sectores especificos de
la industria de la migracién (como, por ejemplo, el trafico de migrantes y su contratacion)?
¢Qué interacciones y articulaciones existen entre la industria de la migracién y otros
actores en el proceso social de la migracion internacional, como los migrantes, sus redes y
el Estado? Y, en el contexto mexicano-estadounidense, jcudl es la relacion entre la
industria de la migracién y la aparicion de nuevos lugares de destino en Estados Unidos

para la migracion mexicana durante los altimos veinte afios?

La industria de la migracion: antecedentes historicos y tedricos

El interés en la industria de la migracién no es completamente nuevo. En distintas
contribuciones a la literatura de las migraciones internacionales a lo largo del siglo XX,
socidlogos, antropdlogos, demografos, historiadores y gedgrafos analizaron diferentes
aspectos y componentes de ese fendmeno. En los primeros decenios de ese siglo, Henry
Fairchild (1925) hizo notar la importancia de las tecnologias de la comunicacién y el
transporte para las remesas y la formaciéon de redes de migrantes entre Europa y Estados
Unidos. La historiadora Donna Gabaccia (2000) se refiri6 a los padroni italianos, agentes y
reclutadores de mano de obra dedicados a enganchar trabajadores para el mercado de
mano de obra internacional, y a los prestamistas, que también actuaban como
representantes de las empresas de transporte trasatldnticas.>? A su vez, Drew Keeling
(1999) analiz6 la relacién entre las innovaciones de la tecnologia de los barcos de vapor y
el mejoramiento de las condiciones de viaje de los migrantes europeos en el contexto de

los flujos trasatlanticos de migrantes de finales del siglo XIX y principios del XX.

Massey, Durand y sus colegas (1987) hicieron hincapié en la importancia de los
reclutadores de mano de obra en el occidente de México en el arranque de los flujos
migratorios a Estados Unidos, mientras que Spener (2001) y Krissman (2000) estudiaron
recientemente a los coyotes y los reclutadores, respectivamente. A su vez, Kyle y Liang

(2001: 2-3) reconocieron la existencia de tramas de exportacion de migrantes con las que

2 Con respecto a los padroni, Gabaccia sefiala que “su creciente importancia nos recuerda que la migracion,
también, se ha convertido en un gran negocio” (2000: 62).

Hernandez Leén | 114



Revista Temas de Antropologia y Migraciéon, N° 9, Diciembre 2017, Pags 112-142, ISSN: 1853-354X

“una gama diversa de personas puede beneficiarse de la migraciéon mediante la prestacion

de servicios legales o ilegales”.

Varios investigadores han tratado de teorizar sobre la industria de la migracion. La obra
de Robert F. Harney es quizas el primer intento de conceptualizar dicha industria y
analizar su papel en ambos extremos de los flujos trasatlanticos de migrantes. Harney
(1977), historiador de la migracién italiana, acufi6 el término “el comercio de la migraciéon”
en referencia a las actividades de un conjunto de intermediarios que lucraban con la
prestacion de servicios a los emigrantes en sus vaivenes entre la peninsula y los multiples
lugares de destino de la didspora. Segtun ese autor, los intermediarios pertenecian a la
clase media de Italia y a la clase media italiana-americana que formaba parte de “la

estructura social y la economia de la emigracion” (1977: 47); y argumentaba que:

“[...] es evidente que los burdcratas, notarios, abogados, posaderos, prestamistas,
mercanti di campagna, corredores de la ciudad portuaria, agentes e incluso los
conductores de trenes dependian del comercio de la migracién. Al otro lado del
océano, la escala de las remesas, el trafico ininterrumpido en emigrantes y
repatriados, todo el comercio auxiliar de alimentos, (los migrantes temporales) y la
red de intercambio financiero y comercial justifican tratar a la Italia del sur y la

Italia del extranjero como una sociedad y una economia informal [...]” (1977: 47).

Con todo, tal esfuerzo tedrico contiene una limitante significativa. Confundido por un
régimen migratorio internacional que durante el auge de la emigracién italiana ponia
pocas restricciones a la movilidad, Harney concibe Italia y su didspora como una sola
sociedad y olvida que los Estados nacionales y sus fronteras no habian desaparecido. Esto
es importante, porque una de las funciones histéricas de la industria de la migracién ha
sido no s6lo unir geograficamente lugares distantes sino ayudar a los migrantes a cruzar
las fronteras que marcan la separacion politica entre los Estados. Una vez que las fronteras
concretas se materializan, como en el caso de México y Estados Unidos, esa funcién se
hace evidente. La observacion es importante porque es necesario diferenciar la industria
de la migracion de conceptos tales como el de las economias étnicas y transfronterizas. No
hay duda de que la industria de la migracién se monta parcialmente sobre el andamiaje de
las relaciones econémicas y sociales basadas en la etnicidad. Pero mientras que la nocién
de economia étnica se centra en la continuidad cultural, el concepto de la industria de la
migracion estd anclado en la discontinuidad geopolitica que los Estados y sus fronteras le

imponen a la movilidad humana internacional.
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Otro esfuerzo tedrico es el hecho por Salt y Stein (1997), quienes proponen el concepto de
la migraciéon como un negocio. La definen como “un sistema de redes institucionalizadas
con complejas cuentas de pérdidas y ganancias, incluido un conjunto de instituciones,
agentes e individuos, cada uno de los cuales espera obtener un dividendo comercial”
(1997: 468). Sin embargo, pese a la amplitud de ese concepto, dichos autores lo aplican
exclusivamente al tréfico ilegal en migrantes internacionales.? Por su parte, Kyle acui¢ el
término de “mercaderes de migrantes”, a quienes define “como cualquiera que se
beneficie, legal o ilegalmente, de la comercializacién del proceso de la migraciéon
internacional, [formando] un sistema més amplio o una red informal” (2000: 67). Kyle
aplica el término a una gama relativamente amplia de actores sociales que operan en los
lugares de origen y destino de la migracion ecuatoriana. Entre esos actores, hay
prestamistas, agentes de viajes y coyotes que sacan provecho de su participacién en [la
comercializaciéon de] la migracion internacional (Kyle, 2000; Kyle y Liang, 2001). Por otro
lado, el economista del desarrollo Philip Martin desarrolla el concepto de “mercader del
trabajo”* para analizar la creciente industria de agentes e intermediarios privados
involucrados en la contratacion de trabajadores migrantes temporales. A pesar de que s6lo
utiliza dicho concepto para examinar la contratacion de mano de obra temporal, Martin
identifica en estos enganchadores una serie de caracteristicas que pueden hacerse
extensivas al conjunto de la industria de migracién; a saber: el lucro como el objetivo
fundamental de estos actores; su interés por la continuacién y el incremento de los flujos

migratorios; y su diferenciacién de otros actores claves de la migracion (2005).

Finalmente, las actas de una conferencia organizada por el Instituto de Politicas sobre

Migracion hacen una mencion breve pero directa a la industria de la migracion:

“Se ha desarrollado una industria mundial de la migracién, a menudo con la
participacion de los gobiernos nacionales, para facilitar el desplazamiento de la
mano de obra temporal. Esa industria tiene un componente tanto legal como de
mercado negro. Pese al hecho de que la industria de la migraciéon clandestina estéa
en una gran medida bajo el control de carteles criminales bien organizados, muchas

empresas que facilitan la inmigracion ilegal son pequefios negocios familiares”
(O'Neil, 2003: 4).

3 Una diferencia fundamental entre el enfoque que se expone en este articulo y el de Salt y Stein es que esos
investigadores teorizan toda la migracién como un negocio y a los diferentes actores e instituciones como
participantes. En cambio, en este articulo se caracteriza la industria de la migracién como un componente del
proceso social de la migracién internacional.

4 Este término fue acufiado originalmente por Ernesto Galarza en su libro Merchants of Labor (1964), trabajo
en el que el autor analiza el sistema de contratacién de mano de obra mexicana en Estados Unidos durante el
periodo del Programa Bracero (1942-1964.
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En esta breve referencia, como en otras, se menciona una sola dimensién de lo que es un
fenémeno mas general y omnipresente, vinculandolo en este caso con los flujos de la
migraciéon temporal. Como se reconoce en una destacada sintesis de las teorias de la
migracion internacional (Massey et al.,, 1998), los anteriores intentos de analizar
sistematicamente una o varias dimensiones de la industria de la migracién no parecen
haber creado un programa de investigacion de largo plazo sobre el fenémeno ni generado
un interés duradero por teorizar su funcién en el proceso social de la migracion
internacional. Es un tema entretejido en los estudios sobre la migracién, pero no ha echado
raices ni como parte de una teoria ni como un concepto que integre un marco teérico mas
amplio. Ademas, los estudios sobre la industria de la migracién y sus componentes
reflejan a menudo los intereses de los gobiernos de los paises de origen o receptores. Por
una parte, un importante nimero de estudios se ha concentrado en el coyotaje de
inmigrantes, haciéndose eco asi de los esfuerzos de los paises receptores por controlar la
inmigracion, en especial si es indocumentada. Por otra parte, siguiendo una veta de
investigacion cada vez mas fértil, se han examinado los medios por los que se transmiten
las remesas, lo cual refleja el interés de los paises de origen en captar y utilizar esa
creciente fuente de divisas (Orozco, 2002). Esos dos temas predilectos —el coyotaje de
inmigrantes en un sentido y los flujos de remesas en el otro— no explican la complejidad
de la industria de la migracién ni su estructura ni su participacion en las diferentes etapas

del proceso social de la migracion internacional.

En este articulo se adopta el término de industria de la migracién, brevemente esbozado
por Castles y Miller (1998; 2003), para analizar la participacion de un conjunto diverso de
intermediarios quienes, con fines de lucro, facilitan la migracion. Estos autores
argumentan que la industria de la migracién constituye una estructura duradera del
proceso de la migraciéon. Sin embargo, no llegan a desarrollar sus agudas observaciones
para entender los procesos por los cuales ciertos actores y servicios vinculados con la
industria de la migracion surgen y crecen. Castles y Miller tampoco analizan las
interacciones entre los empresarios de la migracion y otros actores claves de los procesos
migratorios, tales como los empleadores, las instituciones del Estado, los migrantes y los

grupos defensores de los inmigrantes.

Caracteristicas y funciones de la industria de la migracién

La industria de la migracion consiste en la prestacion de servicios privados y
especializados que facilitan la movilidad humana internacional y las précticas sociales
intimamente ligadas a la migracion. Los usuarios de estos servicios no los reciben de

manera gratuita, sino que tienen que pagar a sus proveedores. Los empresarios de la
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migracion prestan dichos servicios con el objetivo principal de lucrar, es decir, para
obtener una ganancia econémica. Es a partir de esta caracteristica que podemos distinguir
a la industria de la migracion y afirmarla como un actor diferente de otros en el proceso
social de la migracién internacional, tales, como los gobiernos, los empleadores, las
organizaciones no lucrativas y las no gubernamentales (ONG) y los propios migrantes y
sus redes. La relacion entre la industria de la migraciéon y cada uno de esos actores se
analiza mds adelante. Las actividades y servicios que constituyen la industria de la
migracién incluyen el coyotaje de personas, el reclutamiento de mano de obra, el préstamo
de fondos para financiar la migracion, el transporte de pasajeros y las agencias de viajes, el
envio de remesas en efectivo y en especie, la solicitud y elaboraciéon de documentos
auténticos y falsificados, el asesoramiento legal y los servicios de telecomunicaciones para
los emigrantes y sus comunidades de origen. También se puede considerar como parte de
la industria de la migracién a los empresarios que publicitan lugares de destino de la
inmigraciéon y sus respectivas empresas que comercializan viviendas e inversiones en
bienes raices entre los posibles migrantes.> Una densa red de agencias facilita las
adopciones y los matrimonios internacionales. Estos intermediarios y sus actividades

también conforman la industria de la migracién.

Como un conjunto complejo y heterogéneo de actores, la industria de la migracion
participa activamente en la estructuraciéon de distintos tipos de flujos migratorios:
permanentes, ciclicos, recurrentes, diaspdricos, ocasionales y de retorno, y no sélo de los
temporales. Los empresarios de la migracion y sus servicios [ubrican el engranaje de los
sistemas migratorios, detonando el inicio de los flujos, facilitando los movimientos de
poblacién y creando las infraestructuras sociales y econdémicas que sostienen la
migracion y la expanden en el tiempo y el espacio. La industria de la migracién
también facilita la incorporaciéon de los inmigrantes al mercado de mano de obra y
otros mercados (como los de bienes raices) en los paises de destino, asi como la
comunicacién entre los migrantes y su pais de origen y la consecuciéon de objetivos por
parte de actores clave en el proceso social de la migracién internacional (por ejemplo, la
construccién de una casa por medio del envio de remesas o la exportacion de mano de
obra a otros paises por parte de los estados de origen). Al interior de la industria de la
migracion hay empresarios, organizaciones e infraestructuras diferenciadas que se
vinculan entre si, dependiendo de factores tales como la fase del proceso de la
migraciéon en el que intervienen, su especializacion o articulacién estrecha con otros

servicios, las diferentes combinaciones de legalidad e ilegalidad y formalidad e

5Sobre la promocién de ciertas zonas de Los Angeles entre los migrantes coreanos y taiwaneses en sus
paises respectivos, véase la obra de Light, 2002.
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informalidad con las que operan los negocios, el capital, el equipo, la experiencia y los
conocimientos requeridos para emprender cada actividad especifica y la importancia de
la confianza y las interacciones personales entre los clientes y los empresarios de la

migracion (Hernandez-Leén, 2013).

¢Cual es la relacion entre la industria de la migracién y otros actores clave del proceso
social de la migracién, como el Estado, los migrantes y sus redes sociales y las
instituciones y ONGs interesadas en la problematica migratoria? Para responder a este
interrogante se requiere un examen de las distintas relaciones, segiin los actores

implicados.

El nexo entre la industria de la migracion y el Estado es de importancia fundamental. En
su esencia, la migracion es un fenémeno sociopolitico ya que implica el cruce de fronteras
internacionales que marcan “la discontinuidad geopolitica” de los Estados-nacién
(Foucher, 1991:38). Los componentes y la dindmica histérica de la industria de la
migracion dependen de las politicas y restricciones que imponen los Estados sobre los
diferentes tipos de flujos migratorios internacionales (de inmigrantes temporales o
permanentes, calificados o no calificados) en diferentes épocas. Lo anterior no significa
que los Estados tengan control un absoluto del fenémeno; sin embargo, las politicas
estatales y sus consecuencias deseadas o imprevistas son un punto de referencia
indispensable en los esfuerzos por entender la presencia o desaparicién de los actores

sociales y las actividades que la constituyen.

La entrada en vigor en 1986 de la Ley de Reforma y Control de la Inmigracion (IRCA por
sus siglas en inglés: Immigration Reform and Control Act) ilustra algunas de las
consecuencias inesperadas de las politicas migratorias del pais receptor sobre la
industria de la migraciéon. La IRCA introdujo por vez primera sanciones administrativas y
penales a los empleadores que conscientemente contratasen trabajadores indocumentados.
Dichas sanciones sirvieron como incentivo para renovar y expandir el papel de los
contratistas de mano de obra mexicana indocumentada, en quienes los patrones
depositaron la responsabilidad legal por emplear trabajadores migrantes no autorizados.
Consecuentemente, el sistema de contratacion y subcontratacion de mano de obra
indocumentada a través de intermediarios se expandi6 desde la agricultura —su nicho
histérico- a los empleos urbanos en sectores como la construccion y el procesamiento de
alimentos. Al mismo tiempo, debido al requisito de que los patrones exijan de sus
empleados la documentacién de su ciudadania o de residencia legal, la IRCA también
fomento la industria de la falsificacion de documentos en Estados Unidos. El crecimiento

de la industria de la migracion es un resultado inesperado de la interaccién de dos
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factores: el hecho de que dicha ley no estableciera la autenticacién obligatoria de los
documentos y el de que los empleadores necesitados de mano de obra consideren los
documentos falsificados como auténticos. Pese a la vigilancia oficial, la elaboracién y el
comercio de documentos falsos constituye un componente medular de esta industria en
Estados Unidos (Bach y Brill, 1991; Alegria, 2004).

En los anteriores esfuerzos por elaborar un concepto de la industria de la migracién, se
habia reconocido implicita y explicitamente la importancia del Estado, lo cual llevé a Salt y
Stein (1997) a analizar a los empresarios y los servicios segtin su legalidad o ilegalidad. En
el extremo clandestino del espectro se encuentran el coyotaje de migrantes
indocumentados y la venta y “alquiler” de documentos de migracién falsos y auténticos.
En el extremo legal, se encuentran buena parte de los servicios de transferencia de remesas
de divisas y de transporte de pasajeros. Una clasificacién o tipologia alterna que también
se basa en el Estado como punto de referencia distingue entre las empresas formales y las
informales. Los ejemplos de estas tltimas incluyen pequefias empresas que ofrecen
servicios de pasajeros, paqueteria y transferencia de remesas de divisas y que se
especializan en ciertas rutas de migracién en particular, como los casos que se examinan
en este articulo. Existen muchos ejemplos de empresas formales (es decir, las que operan
conforme al marco normativo del Estado): bancos y grandes compafiias que se
especializan en las remesas de divisas, empresas de comunicaciones y agencias de viajes
que dan servicio a las poblaciones inmigrantes, entre otras. Alternativamente, algunas
empresas de mensajeria en camionetas, como las que se analizan aqui, son ejemplo de las

empresas que operan entre la formalidad y la informalidad, dependiendo del contexto.

La relaciéon entre el Estado y la industria de la migraciéon es evidente en el papel activo
de ciertos gobiernos nacionales en el fomento de la emigraciéon y la colocaciéon de sus
ciudadanos en los mercados de trabajo internacionales, con el propésito de aliviar la
presion sobre el mercado laboral local y generar flujos de remesas de divisas al pais de
origen. La prominente funcién de gobiernos como el de las Filipinas muestra que, en
algunos casos, las instituciones estatales pueden emprender actividades normalmente
asociadas con la industria de la migraciéon y sus servicios (Blanc, 1996); por lo general,
no obstante, los Estados no buscan obtener una utilidad econdémica directa de la
migracion, aunque puedan beneficiarse indirectamente de la estabilidad econémica y
politica derivada del impacto de las remesas de divisas en los mercados financieros
(Guarnizo, 2003).

La relacion entre la industria de la migracion y las redes de migrantes es extremadamente

compleja, debido a que, como lo sugieren los argumentos anteriores, el Estado interviene
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parcialmente como mediador. Las politicas estatales crean las condiciones que estimulan o
inhiben la demanda de ciertos servicios migratorios y la oferta de otros; por ejemplo: el
aumento de los controles de la migracion a lo largo de la frontera entre México y Estados
Unidos durante los tltimos afios ha obligado a las personas a recurrir nuevamente a los
servicios de los coyotes, quienes han elevado los precios de acuerdo con la demanda
(Massey, Durand y Malone, 2002). Por su parte, el gobierno mexicano intervino
recientemente y negocié con los bancos estadounidenses a fin de que estas instituciones
financieras permitieran que los migrantes indocumentados abrieran cuentas de ahorros y

utilizar sus servicios de transferencia de remesas (Diaz, 2004).

¢Es la relacion entre la industria de la migracion y las redes de migrantes una relacién de
reemplazo o de complementariedad? En la literatura contemporanea sobre la migracién
internacional en general y el sistema migratorio México-Estados Unidos en particular se
argumenta principalmente que esa relaciéon es de complementariedad; se describe a las
redes de migrantes como la infraestructura social que sostiene los flujos migratorios, ya
que acttian como conductos de informacion y otros recursos necesarios para el éxito de la
experiencia migratoria. Los individuos intercambian favores y apoyo material conforme a
las 16gicas de reciprocidad y solidaridad, ambas incentivadas por el paisanaje (por el lado
del origen), y por la condicién de extranjeria por lado del destino (Massey et al., 1987;
Flores, 2001). De lo anterior se deduce que la industria de la migracion desempefia una
funcién complementaria en relaciéon con las redes de migrantes mediante la oferta de
servicios que requieren un conocimiento especializado o una infraestructura compleja y

costosa.

Ahora bien, bajo ciertas circunstancias, la industria de la migraciéon puede reemplazar a
las redes sociales, lo cual ocurre porque, a pesar de la opinion predominante en la
literatura pertinente, las redes de migrantes no son infalibles. Debido a la pobreza y la
marginacion social que padecen los migrantes, a las desigualdades étnicas y de sexo y a
los abusos de los miembros de las redes, la infraestructura social de los migrantes no
siempre suministra el capital social esperado (Portes y Sensenbrenner, 1993; Hagan,
1998; Menjivar, 2000; Hernandez-Leon, 2008). Los inmigrantes enfrentan esas y similares
circunstancias con mayor frecuencia que la que se reconoce en los estudios académicos. La
realidad y la posibilidad de que las expectativas de confianza y reciprocidad sean
correspondidas con conductas oportunistas, abusivas y traicioneras llevan a los individuos
a buscar un mayor control sobre las transacciones e intercambios sociales y econémicos.
En ese contexto es en el que los servicios de la industria de la migracion facilitan un mayor

control.
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Los servicios de remesas en especie ofrecen un ejemplo de la argumentacién anterior. Un
creciente namero de tiendas de departamentos con sucursales en Estados Unidos ofrecen a
sus clientes la posibilidad de comprar enseres domésticos, desde un juego de sala hasta
una computadora, para su entrega o para recogerlo en las tiendas sucursales en México y
América Central. Famsa, Elektra y La Curasao se encuentran entre las empresas que han
abierto sucursales en los mds extensos barrios de inmigrantes mexicanos y
centroamericanos de Los Angeles y otras ciudades de Estados Unidos. Muchas grandes
empresas mexicanas, como Cemex y Telmex, también han ingresado a ese mercado.
Mediante el programa Construmex, los inmigrantes pueden comprar materiales de
construccién en tiendas de Los Angeles o Chicago con entrega gratuita en cualquier
sucursal de Cemex en México. Ademads, esa compafiia cementera ofrece servicios de
consultoria para la construcciéon de viviendas unifamiliares (desde el disefio hasta la
estimacion de los materiales para el proyecto). A su vez, Telmex ofrece la instalacion de

teléfonos y servicios de pago en México a los clientes que viven en Estados Unidos
(Delaunay, 2002).

¢Por qué comprar un juego de comedor o 100 bolsas de cemento en Estados Unidos
cuando un amigo o pariente podria hacer la compra en el lugar de destino y consumo?
Porque el mecanismo contractual y la modalidad ofrecidos por las compafiias ya citadas
permite a los migrantes tener un mayor control y seguridad en el uso de las remesas,
evitando asi la incertidumbre de los intercambios mediados por las redes sociales. En
este ejemplo, la industria de la migracion se constituye como una alternativa, en vez de

un complemento, a la red social migratoria.

Un nexo comun entre la industria de la migracion y las redes de inmigrantes tiene que ver
con las oportunidades que la pertenencia a dichas redes les ofrece a algunos de sus
miembros para iniciarse como empresarios de la migracion. Estos inmigrantes son
generalmente los que cuentan con mayor experiencia migratoria, conocimiento de los
paises de origen y destino y (frecuentemente) la posibilidad de atravesar legalmente las
fronteras. Para iniciarse como empresarios de la migracion, estos individuos hacen un uso
instrumental del capital social de las redes y de otros recursos sociales y culturales
usualmente asociados con una pertenencia étnica comun (Hernandez-Ledén, 2008). Por
ejemplo, las pequefas y medianas empresas de remesas como las que se analizan en la
parte empirica de este articulo son casi siempre propiedad de personas con los mismos
origenes étnicos que sus clientes. Esto explica por qué estos empresarios de la migracion
han sido analizados por historiadores y sociélogos como empresarios étnicos (Harney,
1977; Light, 2002). Pero los pequefios empresarios de la migracién no son los tinicos que

hacen un uso instrumental de la etnicidad. Las grandes empresas de remesas, como
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Western Union y MoneyGram, se valen de la pertenencia étnica de sus empleados no sélo
para facilitar la prestacion de servicios a sus clientes sino para competir con efectividad
con otras empresas, penetrar el mercado inmigrante y hacerse de nuevos clientes. Pero la
industria de la migracion también se entrelaza con la etnicidad a través del espacio,
particularmente en los enclaves econémicos étnicos. En dichos enclaves, los empresarios
de la migracién y sus negocios de transporte, remesas y enganche de mano de obra
migrante se entremezclan con los empresarios étnicos, cuyos productos apelan a la

nostalgia de los inmigrantes.

Sin embargo, es importante distinguir entre los conceptos de industria de la migracion y
de economia étnica y las realidades sociologicas que cada uno trata de teorizar. La nocién
de economia étnica estd basada en la continuidad cultural y el sentido de comunidad que
se acentta entre los migrantes por su condiciéon de extranjeros. En cambio, el concepto de
industria de la migracién estd anclado en las discontinuidades geopoliticas creadas por los
estados a través del establecimiento de fronteras internacionales. Los empresarios de la
migracion, sus negocios y las infraestructuras que crean, ayudan a que los migrantes
superen las fronteras y otros obstaculos impuestos por los Estados a la movilidad humana,

sin necesariamente eliminarlos.

La industria de la migracion tiene una relaciéon directa con los empleadores de migrantes.
Dicho simplemente, la industria de la migraciéon suministra la mano de obra inmigrante
que los empleadores necesitan y solicitan, en especial en el inicio de los flujos migratorios,
cuando las redes sociales y el capital social migratorio todavia no han surgido ni
madurado. Consecuentemente, en las primeras etapas de un sistema migratorio dado, es
frecuente que los empleadores trabajen estrechamente con los coyotes, los reclutadores y
los contratistas de mano de obra inmigrante, quienes publicitan, identifican, seleccionan,
reclutan, transportan e incluso alojan y alimentan a los trabajadores, al tiempo que los
encausan de sus lugares de origen a los empleos, las industrias y los lugares de destino

especificos en el extranjero.

Con todo, la relaciéon entre los empleadores y los empresarios de la migracion suele
extenderse mas alld de los momentos iniciales en la historia de un flujo migratorio en
particular hasta llegar a ser una caracteristica relativamente permanente del fenémeno. Lo
anterior tiene su explicacion en el hecho de que estos empresarios de la migraciéon prestan
servicios adicionales, menos visibles, a los patrones y compafilas que contratan
inmigrantes. Por ejemplo: los reclutadores de trabajadores agricolas mexicanos para el
programa estadounidense de visas temporales H-2 hacen las veces de filtro, al deshacerse

de quienes protestan contra las condiciones de trabajo y de aquellos cuyo estado fisico no
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les permite llevar a cabo labores manuales arduas o se accidentan en la conduccion de sus
tareas (Hennessy-Fiske, 2004; Hernandez-Le6n y Sandoval Hernandez, 2017). La seleccién
que realizan los reclutadores y otros intermediarios también es “positiva”, es decir,
cumple el propésito de identificar a quienes poseen ciertas destrezas laborales requeridas
por los empleadores en el lugar de destino (Hagan, Herndndez-Le6n y Demonsant, 2015).
Lo anterior sugiere que la selecciéon de al menos algunos migrantes es mediada por los
empresarios de la industria de la migracion y que no depende tnicamente de la
selectividad econémica y sociodemografica, como afirma la mayoria de las teorias sobre la

migracion.

El nexo entre los empleadores y la industria de la migraciéon puede transformarse como
resultado de los cambios de leyes y politicas migratorias. Como ya se mencioné antes, la
ley IRCA de 1986 impuso a los empleadores sanciones que revitalizaron la funcién de los
contratistas en Estados Unidos, puesto que los patrones buscaron eludir la responsabilidad
legal de la contratacion de trabajadores indocumentados. Pero en su intento por transferir
la responsabilidad legal a los intermediarios, los empleadores también revivieron el papel
de los contratistas como un medio de control de la mano de obra. Como lo muestra el
trabajo de Krissman (2000), la funcién de control de la mano de obra se facilité por el
hecho de que muchos de los nuevos contratistas eran antiguos jornaleros agricolas —
conocidos popularmente como trabajadores agricolas “graduados” — que podian tanto
reclutar mano de obra como regular el comportamiento de los jornaleros en el lugar de

trabajo.

La industria de la migracion también tiene un conjunto de relaciones diferenciadas con
organizaciones no gubernamentales (ONGs) que ofrecen diversos tipos de asistencia a los
migrantes (como las iglesias y casas hogar para migrantes, asociaciones pro derechos de
los inmigrantes, asociaciones de oriundos y agencias de desarrollo). Aun cuando los
negocios que componen la industria de la migraciéon y las ONGs tienen objetivos
diferentes, convergen en la misma clientela: los inmigrantes. Es comtn encontrarse con
diversos grados de animosidad entre, por un lado, algunos actores de la industria de la
migracion predispuestos a abusar de los derechos humanos y legales de los inmigrantes y,
por el otro, las ONGs, que defienden precisamente esos derechos. Esas organizaciones
exponen con frecuencia a las autoridades gubernamentales y la sociedad civil las
violaciones y abusos de los polleros, los reclutadores, los prestamistas, las empresas de
transferencia de remesas de divisas y transporte y los servicios de tramitacion de
documentos fraudulentos. En un estudio del circuito migratorio entre Monterrey, en
Nuevo Leén, y Houston, en Texas, el autor observé que los lideres de las organizaciones

comunitarias alertaban a los inmigrantes y los funcionarios encargados de aplicar la ley de
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las anomalias de los servicios de camionetas que transportan pasajeros y remesas (en
efectivo y en especie) entre esas dos ciudades (Hernandez-Leon, 1997). Esas pequeiias
empresas informales tenian una alta tasa de accidentes, transportaban demasiadas
personas en cada vehiculo y no contaban con un seguro comercial que cubriera a los

pasajeros (Pope y Dyer, 1991).

Ahora bien, las organizaciones no gubernamentales y la industria de la migraciéon también
estan vinculadas por formas imprevistas de articulaciéon e incluso cooperacion. El trabajo
de las organizaciones religiosas que proporcionan asistencia a los migrantes en los lugares
de trénsito y concentracién es un ejemplo: al proporcionar abrigo y alimentos temporales a
las personas en transito, esas organizaciones involuntariamente facilitan el trabajo de los
coyotes, reclutadores y transportistas, en especial cuando su labor requiere un lugar de
encuentro de posibles clientes. El trabajo de Wellmeier sobre “La Huerta” (2000), un lugar
de encuentro de migrantes mayas indocumentados en las afueras de Phoenix, Arizona,
ilustra este caso. En referencia a la asistencia que prestan los voluntarios asociados con
varias iglesias, ese autor sefiala que “[...] los voluntarios la mantuvieron [a La Huerta]
viable como estaciéon de transporte, lugar de recogida de los migrantes que llegaban y
lugar conveniente para los coyotes, que siempre sabian donde encontrar clientes”
(Wellmeier, 2000: 149). Otros lugares donde tienen lugar vinculaciones similares son las
casas de migrantes a lo largo de la frontera entre México y Estados Unidos. Esos refugios
son usados frecuentemente como lugares de depodsito de clientes, completamente
conscientes de que los migrantes tendran abrigo y alimentos mientras los coyotes o
polleros hacen los arreglos para que crucen la frontera. Esta coordinacién involuntaria ha
desencadenado conflictos entre los representantes del Instituto Nacional de Migraciéon de
Meéxico y los lideres de las casas de migrantes, a quienes los primeros acusan de ser un

recurso involuntario pero real de las bandas de polleros.

Las organizaciones de apoyo a los inmigrantes también sirven como punto de partida para
las actividades empresariales relacionadas con la migracion. Esto se debe a que ciertos
individuos pueden llegar a familiarizarse con las necesidades de los inmigrantes cuando
trabajan en las organizaciones sin fines de lucro y utilizan los conocimientos acumulados
para iniciar empresas que ofrecen servicios vinculados con la industria de la migracién. Lo
anterior es importante, porque sugiere que las redes y la pertenencia étnica comdn no son
el tnico punto de acceso a la industria de la migraciéon. La experiencia de un
norteamericano de ascendencia europea que establecié un servicio de enlaces telefénicos
con video que vinculaba una ciudad del sur de California, en Estados Unidos, y dos
poblaciones de Oaxaca, en México, ilustra este punto. A pesar de que no tenia lazos étnicos

con esas comunidades, ese individuo pudo identificar una oportunidad empresarial (la
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satisfaccion de las necesidades de comunicacién de los migrantes oaxaquefios) gracias a
sus actividades en organizaciones que abogaban por viviendas adecuadas para los
trabajadores agricolas. Ademads, es probable que estas formas de articulacién también
funcionen en sentido inverso, es decir, que empresarios de la migracion exitosos transiten
hacia posiciones de liderazgo en organizaciones sin fines de lucro dedicadas a

proporcionar servicios sociales y desarrollo a las comunidades de inmigrantes
(Hernandez-Leo6n, 2013).

Finalmente, vale la pena mencionar que las organizaciones y clubes de oriundos también
establecen relaciones con ciertos actores de la industria de la migracién, en especial con las
empresas de transferencia de remesas de divisas. Esas organizaciones han negociado
acuerdos para reducir el costo de las transferencias a los lugares de origen de los
migrantes, asi como para que esas empresas inviertan en proyectos de desarrollo local
(Orozco, 2002). Aun cuando estos acuerdos son el resultado de una confluencia de
distintos factores, han sido posibles debido a la convergencia de la industria de la
migracion y las organizaciones no gubernamentales (ONGs) en la misma base de clientes:

los migrantes.

La articulacién y la competencia en la industria de la migracién

Si bien es cierto que los servicios que constituyen la industria de la migracién estan
claramente diferenciados y compiten entre si por los posibles clientes, en la practica,
dependiendo del contexto, es posible ver importantes grados de articulacion en ciertos
tipos de actividades. En algunos casos, la articulaciéon de las actividades es la norma; asi,
por ejemplo, en el caso mexicano, los coyotes de las regiones con una antigua tradicién
migratoria estan vinculados con los contratistas de mano de obra agricola que, a su vez,
proporcionan transporte a los lugares de trabajo (Krissman, 2000). Kyle (2000) observo
que, en Ecuador, existe un vinculo entre las agencias de viajes y los prestamistas que
adelantan los fondos necesarios para la migracion. Aquellas no sé6lo hacen los arreglos de
viaje, sino que, asimismo, procuran documentos migratorios falsos. Los historiadores
especializados en las migraciones italianas de principios del siglo XX también hacen notar
la articulaciéon de las empresas de transporte trasatlantico, notarios, prestamistas y
reclutadores de mano de obra (Harney, 1977; Gabaccia, 2000). En Monterrey, México, la
ciudad donde se encuentra el consulado estadounidense que mds visas de trabajo
temporal H-2 (para trabajos intensivos de mano de obra agricola y de servicios) emite en el
mundo, reclutadores y procesadores de documentos establecen alianzas con hoteleros,

restauranteros, taxistas y compafias de transporte. El propoésito es sacar beneficio del paso
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de los miles de trabajadores que diariamente acuden a tramitar su visa antes de viajar a los

Estados Unidos (Hernandez-Le6n y Sandoval Hernandez, 2017).

Poco se sabe sobre la dindmica de la competencia entre las empresas concentradas en
sectores especificos de la industria de la migracion. En un estudio del circuito migratorio
entre Monterrey y Houston, se observé la competencia entre las lineas de autobts y las de
camionetas en el mercado del transporte de pasajeros y de remesas. Los servicios de
mensajeria sobreviven debido a su informalidad, se especializan en redes de migrantes
especificas y utilizan mano de obra familiar no pagada. Sin embargo, esas pequefias
empresas familiares informales tienden a desaparecer més rapidamente que las grandes
compafiias de autobuses, porque son mas vulnerables al control estatal en las fronteras y a
los conflictos en el seno de las redes y las unidades de parentesco que las sostienen
(Hernandez-Leon, 1997 y 2008).

La industria de la migracion y los nuevos destinos

de la migracién mexicana en Estados Unidos

¢Como afecta la industria de la migracion la formacion y consolidaciéon de nuevos lugares
de destino migratorios? La segunda parte de este articulo se basa en el estudio del caso de
un nuevo asentamiento de inmigrantes mexicanos en el sureste de Estados Unidos para
argumentar que la formaciéon de los lugares de destino de la migracién no depende
exclusivamente de las redes sociales o la oferta y demanda de mano de obra, sino también
de la intermediacién de los empresarios, negocios y servicios que constituyen la industria
de la migracién. Distintos investigadores han mostrado que, en la primera fase de los
flujos migratorios internacionales, la industria de la migraciéon desempefa una funcién de
capital importancia en el arranque y mantenimiento de los desplazamientos humanos
entre los lugares de origen y destino (Krissman, 2000; Kyle, 2000). Los emigrantes carentes
todavia de capital humano y social dependen de los coyotes, reclutadores, prestamistas,
agentes de viajes, transportistas y otros intermediarios para identificar los mercados de
mano de obra y las rutas de migracién, asi como para negociar una incorporacién
econdmica y social minima en el pais receptor. Las investigaciones socioldgicas e historicas
sobre la migracion de México a Estados Unidos han establecido el papel fundamental que
desempen6 la industria de la migracion en el inicio de los flujos de poblacion entre los dos

paises (Garcia, 1981; Bodnar 1987 para el caso europeo; Massey et al., 1987; Durand, 1994).

Durand (1994) demostr6é la prominente funciéon desempefiada por los reclutadores a
finales del siglo XIX en el desencadenamiento de la migracién del centro-occidente de

México a Estados Unidos, lo cual hicieron vinculando la fuerza de trabajo de las
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comunidades de esa region con las industrias que necesitaban mano de obra en el suroeste
estadounidense. Vale la pena hacer énfasis en que el reclutamiento (conocido en México
como “el enganche” y “la cuerda”) también ocurri6 activamente en el suministro de mano
de obra a regiones de fuerte crecimiento econémico en México, proceso que sirvié6 como
plataforma de reclutamiento de trabajadores que mas tarde encontrarian empleo al otro
lado de la frontera. Desde el punto de vista de la formacién de nuevos lugares de destino
de la migracion, la importancia del reclutamiento reside en el conocimiento que poseian
los contratistas —pero que no habia sido desarrollado atin por los trabajadores— de las
rutas, lugares de llegada y mercados de mano de obra. A falta de ese conocimiento y de los
recursos que movilizaban los reclutadores en el ejercicio de su actividad, es probable que
la acumulacién de capital social y humano por parte de los migrantes y el proceso mismo
de la migraciéon se hubiesen retardado. En contraste con la experiencia histérica del
occidente de México, en los estados de la region sureste donde los enganchadores tuvieron

una incidencia minima, la migraciéon no despegé sino hasta un siglo mas tarde (Durand,
1994).

Los reclutadores de mano de obra tuvieron a su disposicién una importante herramienta
para transportar a los trabajadores de un pais a otro: los ferrocarriles. La infraestructura
ferroviaria desempefié dos funciones durante ese periodo: como parte de la industria de la
migracion, facilitaba el transporte de los migrantes y, también, empleaba a esos
trabajadores. Esas dos funciones tuvieron profundas consecuencias, porque, ademas de ser
el medio de transporte principal de los migrantes a las regiones mineras y agricolas que
requerian su mano de obra, los ferrocarriles de Estados Unidos empleaban mexicanos para
el mantenimiento de las vias, llevandolos a los mas diversos rincones de ese pais. En esos
nuevos lugares de destino, en estados como Nebraska, Illinois, Indiana, Pensilvania y
Nueva York, surgieron asentamientos de mexicanos, quienes se emplearon en las acereras,
los rastros y plantas procesadoras de carne de res y los campos agricolas (Durand, 1994;
Driscoll, 1996).

En cuanto componente de la industria de la migracion, el tren también hizo impacto en
otras dimensiones de los movimientos de poblacion entre México y Estados Unidos. En su

trabajo sobre los ferrocarriles durante la era porfiriana, Coatsworth sefiala que:

“Es probable que el viaje en tren no haya sido lo suficientemente barato como para
reducir el costo econémico de los trayectos, pero su mayor rapidez reducia
drasticamente el costo psiquico de la separacion del hogar y la familia. Un viaje a
una oportunidad distante, completado en cuestion de horas en ferrocarril, habria

exigido dias de un agotador viaje a pie. El ferrocarril hizo posible migrar sin perder
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contacto, sin romper irremediablemente los vinculos que unen a los campesinos

mexicanos con su tierra y su pueblo” (Coatsworth, 1981: 74-75).

Asi, la industria de la migracion, a través del reclutamiento desempefié una funcién clave
en la fase inicial de la migracién mexicana a Estados Unidos, caracterizada por una fuerte
demanda de mano de obra y pocas restricciones a la movilidad humana internacional. Sin
embargo, la industria de la migracion también fue un factor en lo que se podria llamar la
fase de institucionalizaciéon de los lugares de destino de la migraciéon. De acuerdo con la
periodizacion planteada por Durand, el afio 1900 marca el inicio de una fase en la que los
trabajadores migrantes llegaban a la frontera valiéndose de sus propios medios. Segtn este
autor, “gradualmente, los contratistas dejaron de buscar personas en los pueblos pequefios
y las empresas de contratacion se establecieron en las ciudades unidas por los ferrocarriles
mexicanos: Ciudad Juérez, Piedras Negras, Nuevo Laredo y, mdas tarde, Nogales y
Matamoros” (Durand, 1994: 112).

Lo significativo es que la industria de la migracién no sélo no desaparecié sino que
desempeni6 un papel de suma importancia en la consolidacion de los lugares de destino de
la migracion. Durante la etapa a la que Durand se refiere como de “inercia” (1994: 112), los
reclutadores y los ferrocarriles seguian presentes, pero tenian nuevas funciones: en
Estados Unidos, los contratistas importaban trabajadores en masa desde la frontera y el
sistema ferroviario los transportaba a lugares cada vez mas distantes, pero ahora también
con sus familias. Asimismo, los trenes facilitaban la migracién de retorno, incluso cuando
el regreso era forzado, como en el caso de las deportaciones del periodo de 1920 a 1940
(Durand, 1994). Es evidente que, incluso durante la etapa de consolidacién, las redes
sociales de los migrantes y el capital social migratorio no actuaban solos, sino
conjuntamente con la industria de la migracién, sus infraestructuras y empresarios.
Ademas, surgieron nuevos sectores de la industria de la migracién: en particular, el
sistema de envio de remesas de divisas a través de los servicios postal y telegréfico. En
consecuencia, mientras que, durante la etapa inicial de la migracién, la industria de la
migracion era vital para el desplazamiento de las personas de sus lugares de origen a los
lugares de destino, en las fases subsiguientes generaba oportunidades para la circulacién

de remesas, ideas, informacién y el retorno de los migrantes.

La migracién mexicana ofrece actualmente la oportunidad de examinar procesos similares,
aunque en un contexto diferente y con un conjunto de actores distintos. Después de medio
siglo de una marcada concentraciéon en el suroeste y en la gran area metropolitana de
Chicago, durante los ultimos veinticinco afios los mexicanos se han dispersado hacia

nuevos lugares de destino en Estados Unidos (Hernandez-Leon y Zuiiga, 2000; Durand,

Hernandez Le6n | 129



Revista Temas de Antropologia y Migraciéon, N° 9, Diciembre 2017, Pags 112-142, ISSN: 1853-354X

Massey y Capoferro, 2005). En algunos casos, los nuevos lugares de destino representaban
un retorno a lugares con una antigua presencia de mexicanos (como Colorado y
Nebraska); en otros, los asentamientos de mexicanos son un fenémeno completamente
novedoso, como en el caso de las nuevas comunidades del sureste de Estados Unidos.
Hoy, Atlanta ha substituido al historico centro de transporte y comunicaciones de Kansas
City, mientras que las antiguas industrias del acero, como la de Bethlehem, en Pensilvania,
han sido remplazadas por nuevos enclaves manufactureros, como Dalton, en Georgia, y
una larga lista de centros urbanos donde la mano de obra mexicana es la preferida en los

servicios, la construcciéon y la manufactura ligera.

Una vez mas, la industria de la migracion es uno de los protagonistas en la formacién y
consolidacién de los nuevos lugares de destino. La complejidad de las actividades y
servicios que actualmente constituyen esa industria es impresionante. Su complejidad es
en parte una funciéon de un cambio del contexto en el que se desarrollan los flujos de
poblacion. El contexto actual es de restriccion de la inmigracién y de controles fronterizos
rigurosos, aun cuando las corrientes migratorias y la poblacion mexicana residente en
Estados Unidos han alcanzado dimensiones gigantescas, y ello ha alimentado la demanda
de coyotes, reclutadores para los mercados de mano de obra urbanos y rurales,
prestamistas, raiteros® informales y servicios de transporte en general, servicios de asesoria
legal y de envio de remesas en diferentes modalidades. En el resto del articulo, se analiza
la contribuciéon de las lineas de camionetas que ofrecen servicios de transporte de
pasajeros y envio de paqueteria y remesas en efectivo a la consolidaciéon de los nuevos
lugares de destino de la migracion en el sureste de Estados Unidos. Dado que los lugares
de destino y los de origen estan vinculados estrechamente por lo que algunos
investigadores han denominado circuitos migratorios (Durand, 1988), el impacto de esos
servicios se siente tanto en los lugares de asentamiento como en las comunidades de
origen de los migrantes. En realidad, un efecto de la industria de la migracién es vincular

regularmente los extremos de un circuito migratorio.

La industria de la migracion en un nuevo lugar de destino:

el caso de Dalton, Georgia

La pequenia ciudad industrial de Dalton, cabecera del condado de Whitfield, en el noroeste
de Georgia, se convirtié en un nuevo lugar de destino de la migracién mexicana a finales
del siglo XX (Hernandez-Le6n y Zuhiga, 2005). Los pioneros de esa migracion llegaron en

los afios setenta, después de haber sido reclutados en Texas y la frontera para trabajar en la

6 Personas que ofrecen transporte gratuito o “aventén”, del inglés ride.
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construccion de una represa y una planta de procesamiento de pollos en Dalton. Los
enganchadores volvieron a operar durante los tltimos veinte afios del siglo XX, cuando las
tabricas de alfombras —la industria mas importante de la ciudad y la region — reclutaron
trabajadores mexicanos en el sur de Texas (Hernandez-Leon y Zafiga, 2005). Al mismo
tiempo, la planta local de procesamiento de pollos recurrié a contratistas para atraer mano
de obra de las zonas agricolas de Florida (Georgia Project, 2003). Es evidente que la
formaciéon de Dalton como lugar de destino de la migracién mexicana ha contado en
distintos momentos con la participacion activa de reclutadores, aunque, durante el
periodo mas reciente, su papel ha sido menos determinante que el de las redes sociales de

los propios migrantes (Hernandez-Leén y Zahiga, 2003).

Segun el censo estadounidense, en el afio 2000, méas del 25% de los habitantes del condado
de Whitfield eran de origen hispano, proporciéon que alcanzé casi el 32% en 2010. En
Dalton, la poblacion hispana pasé del 40% del total al 48% durante el mismo periodo (U.S.
Census 2010; Hernandez-Leén y Zuiiga, 2003). Esa masa critica de poblacién dio origen
a una demanda muy diversa de actividades y servicios que conforman la industria de la
migracion: empresas de transporte de autobuses y camionetas, agencias de viajes,
empresas de comunicaciones y de remesas, agencias de bienes raices especializadas en el
mercado de los inmigrantes y una economia subterrdnea de raiteros, taxistas para
transportar localmente a los inmigrantes que no pueden obtener licencias de manejo,
coyotes, prestamistas, compafias de colocacién de trabajadores temporales y gestores de
documentos. Como antes se menciond, la funcién de esos servicios no sélo es facilitar la
inmigracién a Dalton sino también mantener el flujo de comunicacion e informacién entre
la poblaciéon mexicana en ese nuevo lugar de destino y las comunidades de origen y
satisfacer la demanda de servicios y necesidades intimamente ligados al proceso social de

la migracion (como el envio de remesas).

Ademas de los bien conocidos servicios de transferencia electrénica de dinero, como
Western Union y MoneyGram, los mexicanos de Dalton usan pequefas empresas de
transferencia de remesas. Esas empresas informales emplean camionetas para dar servicio
a los circuitos migratorios que unen a Dalton con miultiples regiones y localidades
mexicanas. La investigacion para este proyecto incluyé entrevistas con los duefios,
empleados y clientes de cinco de esas pequefias empresas informales, asi como
observaciones llevadas a cabo cuando los clientes depositaban sus remesas de divisas y
paquetes durante el periodo anterior a la partida de los vehiculos hacia los diversos

lugares de destino en México.” Para los propdsitos de este articulo, la atencién se centr6 en

7 Los nombres de las empresas, de las personas entrevistadas y su ubicacién en Dalton son ficticias.
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dos de esas empresas: una especializada en el circuito migratorio entre Dalton, en Georgia,
y Juan Aldama, en Zacatecas, y otra que vincula Dalton con varias ciudades y
comunidades de las regiones de la Huasteca, el Bajio y el occidente de México,*
especializada en el transporte de remesas en especie, lo que comtinmente se conoce como

paqueteria.

Las camionetas de Dalton: transporte de migrantes, remesas y paqueteria

Los sabados por la mafana, la calle Belle, una de las principales arterias del barrio
mexicano de Dalton, se convierte en el centro de los servicios de remesas. A todo lo largo
de la avenida, diferentes servicios de camionetas estacionan sus vehiculos frente a las
tiendas y supermercados, aunque algunos cuentan con un local propio. Un flujo constante
de personas que se preparan para enviar dinero, paquetes e incluso correspondencia a
varios estados y poblaciones de México pasa por el lugar. Algunas de las camionetas
ofrecen servicios de transporte de pasajeros. Ademds de recibir y organizar las remesas
(enviadas a sus lugares de destino en ddlares), una gran parte de la actividad febril de la
calle Belle gira en torno a la colocacion de paquetes en las parrillas portaequipajes de las
camionetas y en los remolques acoplados a muchos de los vehiculos. Ocasionalmente, los
gerentes y clientes negocian el precio de envio de un paquete y si puede incluirse en la
salida del dia. Hay entre cinco a siete servicios de camioneta que enlazan a Dalton con
Meéxico y que llevan a cabo la mayoria de las operaciones en esa avenida y calles
adyacentes. Entre el mediodia y las primeras horas de la tarde, la mayoria de las
camionetas parten hacia las ciudades fronterizas y, de alli, a los diferentes lugares de

destino en el interior de México.

Dada la existencia de otros métodos tecnolégicamente sofisticados, seguros y rdpidos para
el envio de remesas, ;por qué algunos inmigrantes prefieren los servicios de las
camionetas? Las pequefias empresas de mensajeria poseen una serie de ventajas
comparativas sobre las empresas mas grandes porque ofrecen varias opciones a precios
razonables en las que combinan servicios de remesas en efectivo y especie (la paqueteria),
correspondencia y transporte de pasajeros. Las pequefias empresas especializadas en la
ruta entre Dalton y Juan Aldama tienen aproximadamente 100 clientes regulares que
pagan una comision del 5% sobre el valor de los articulos enviados. El envio de una caja
grande de ropa cuesta 120 dolares estadounidenses, equivalentes al precio del pasaje de

ida a Zacatecas. Los clientes envian zapatos, estufas (cocinas), lavadoras, televisores,

8 La ruta incluye Matamoros, Ciudad Victoria y El Mante, en el estado de Tamaulipas; Rio Verde y San Luis
Potosi, en el estado de San Luis Potosi; Querétaro, Celaya, Salvatierra y Acdmbaro, en el estado de
Guanajuato; y Morelia, en el estado de Michoacan.

Hernandez Leén | 132



Revista Temas de Antropologia y Migraciéon, N° 9, Diciembre 2017, Pags 112-142, ISSN: 1853-354X

equipos estereofénicos y muchos otros articulos para el hogar. El envio de una estufa
cuesta 200 doélares estadounidenses. Las camionetas que recorren las rutas de Dalton a la
Huasteca, el Bajio y el occidente de México cobran 10 délares de comisién por las remesas
de hasta 240 ddlares y el 5% por cantidades més grandes. El costo del envio de paquetes
depende del tamario y valor de los articulos de que se trate; asi, por ejemplo, el envio de
una lavadora de 500 délares cuesta 180 dolares, tarifa comparable con lo que cobran otras

lineas de camionetas.

Asimismo, las camionetas entregan las remesas a domicilio y en doélares. Esa ventaja
comparativa se mantiene en los contextos urbano y rural, pero se acenttia en los lugares
rurales debido a la escasez de instituciones financieras formales y a las limitadas opciones
de comunicaciéon. Una vez en Juan Aldama, las camionetas distribuyen el dinero y los
paquetes en los ranchos y las comunidades rurales de la regién, que incluyen algunos
municipios de los estados de Zacatecas y Durango. Por lo tanto, mediante el transporte de
dolares a las ciudades y pueblos donde no hay bancos ni casas de cambio de divisas donde
recibir las transferencias electrénicas, las camionetas de mensajeria funcionan en realidad
como una institucién financiera en el norte de Zacatecas y el este de Durango. Segtin un
cliente originario de Simén Bolivar, Durango: “Para empezar, tenemos que enviar el
dinero con [las camionetas] al lugar de donde somos porque no tenemos bancos, casas de
cambio ni nada parecido. Y para cambiar el dinero [a pesos] o recibirlo en un lugar de

cambio [...] hay que viajar una hora y media a donde estan los bancos”.

El mismo cliente hacia notar otra de las ventajas del envio de dinero mediante las
camionetas, en lugar de las empresas de transferencias electrénicas: el no tener que pagar
los cargos indirectos cuando las remesas se reciben en pesos a un tipo de cambio poco

favorable. Segtn el entrevistado:

“La ventaja de eso es que [...] no lleva mucho tiempo, llega rdpido y llega como uno
lo envia: en ddlares. Asi es como llega alla. Y si usamos las compafiias y enviamos
cien délares, van a cobrarnos como diez délares; pero alld, cuando van a recoger el
dinero, ellos ponen el precio, cuanto tienen que pagar [...]. Digamos que envio cien
délares de aqui [Dalton] por Western Union o el banco que tienen aqui. En este

momento, el délar estd a 9.10 [pesos], pero alla les pagan 8.80 [pesos]. jYo pierdo!”

La entrega a domicilio es otra clara ventaja de los servicios de las camionetas, en especial

en una region rural donde los medios de comunicacién no estan muy desarrollados:
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“Por eso es por lo que [...] cuando se tiene la posibilidad, es mejor mandarlo por
camioneta. Digamos que voy a enviar cien o quinientos délares. Envio el dinero y
luego tengo que llamarles para que vayan a tal lugar: “Les envié 500 délares. Vayan
a Torreén, Coahuila, por el dinero”. Asi que tienen que ir donde hay maés
movimiento. Y para ir alli, tienen que usar algin tipo de transporte; pero con las

camionetas, lo reciben luego. Si hay alguien cerca, lo llevan a la casa.”

Ademas, estas pequefias empresas informales trabajan con la regularidad y eficacia de
otras empresas. Aunque las influencias culturales, lingtiisticas y regionales afectan a las
preferencias de los clientes, éstos pueden contar con que las camionetas partiran
puntualmente el dia y a la hora acordados y que las entregas se haran oportunamente. Las
camionetas que parten a Zacatecas los sdbados regresan a Dalton los jueves. Los servicios
regulares y eficaces son de capital importancia para atraer y retener a los clientes, quienes
podrian dejar de utilizar los servicios de esas empresas si no hicieran los viajes o si hubiese
problemas con las entregas. Otros estudios de los servicios informales de remesas han
observado una dindmica similar (Mahler, 1999; Herndndez-Le6n, 2008). Los servicios de
mensajerfa también facilitan otros tipos de contactos entre Dalton y las comunidades de
origen de los migrantes. En las comunidades de origen en México, las familias envian
paquetes de pan, tortillas, alimentos y ropa que los migrantes pagan contra entrega. Esos
paquetes sirven como una expresion de gratitud y un medio de comunicaciéon entre los
miembros de las familias y las comunidades divididas por la migracién, facilitando asi su
reproduccién sociocultural (Boruchoff, 1999; Herndndez-Le6n, 2008). Ninguna de las

grandes empresas de remesas con las que las camionetas compiten ofrece ese servicio.

¢Coémo sobreviven las camionetas a la competencia entre si y con los otros servicios de
remesas? La habilidad de estos servicios para competir en el mercado de las remesas se
atribuye, sobre todo, a su informalidad y a su caracteristica organizacién social binacional.
Como parte de la economia informal, muchos de esos servicios no cuentan con permisos ni
seguro comercial para el transporte de personas y paquetes, lo cual representa un ahorro
en costos que, de lo contrario, pasarian a los clientes en forma de tarifas mas altas por las
remesas de divisas y paquetes.” La informalidad también genera ahorros en el pago de
seguridad social, impuestos y prestaciones de los choferes, cargadores y otros empleados.

De igual importancia es la organizacion social binacional de estos pequefios negocios, que

9 En algunos casos, los propietarios compran seguros en Estados Unidos, pero no en México; o compran
seguros durante los periodos de viajes frecuentes e incremento de la actividad general, como la temporada
navidena.

Hernandez Leén | 134



Revista Temas de Antropologia y Migraciéon, N° 9, Diciembre 2017, Pags 112-142, ISSN: 1853-354X

contribuye a su supervivencia econémica mediante la reduccion de los costos de operacion

y la negociacién de la competencia y los conflictos entre empresas rivales.

El servicio que opera entre Dalton y la Huasteca puede cubrir su largo viaje a través de los
pueblos y ciudades del interior de México gracias a que el propietario del negocio usa las
casas de sus parientes y amigos como base de operaciones; alli puede dejar los paquetes
para que los clientes los recojan posteriormente. Ese empresario inmigrante ha
desarrollado a lo largo de su ruta una red de contactos que le permiten llevar a cabo sus
actividades y solucionar problemas cotidianos, como la descompostura de sus vehiculos.
Dichos contactos no se encuentran nicamente en México sino también en Estados Unidos
y en lugares estratégicos a lo largo de la frontera. En camino al sur, el propietario (o el
operador de turno de la camioneta) recoge pasajeros y paquetes en el restaurante de un
amigo en Marietta, un suburbio de Atlanta. De retorno a Estados Unidos, la camioneta
hace parada en Matamoros para recoger pasajeros con destino a Georgia. La parada se
encuentra en la casa de su hija en esa ciudad fronteriza. En resumen, el propietario de esta
empresa aprovecha sus redes sociales binacionales (compuestas por parientes, amigos y
paisanos) para crear una extensa infraestructura para ofrecer sus servicios, cubrir una

extensa geografia y vincular regularmente origen y destino de la migracion.

Otro ejemplo que permite entender mejor atin la organizacion social de esas actividades
tiene que ver con la determinaciéon de las rutas de entregas. La ruta de la empresa
examinada en el parrafo anterior se inicia en la Huasteca, la regiéon donde se encuentra el
pueblo de origen del propietario de la camioneta y donde todavia vive su familia. Como
ya se ha mencionado, esa ruta de entregas refleja la geografia binacional de sus contactos y
la de los lugares de residencia de sus clientes de Dalton y Marietta; sin embargo, existe
otro factor importante, aunque menos evidente. Los propietarios de las dos empresas de
mensajeria en camionetas examinados acordaron seguir rutas diferentes y asi evitar la
competencia directa. Mientras que el primer servicio de camionetas cruza la frontera en
Laredo-Nuevo Laredo, hace paradas en Monterrey y Torreén y luego hace entregas en la
zona donde colindan Zacatecas y Durango, el segundo entra a México a través de
Brownsville-Matamoros y luego atraviesa la Huasteca, para dirigirse al Bajio y la ciudad
de Morelia, en el occidente del pais. El acuerdo mencionado no impide que esos dos
servicios de mensajeria compitan con otros de Dalton, pero demuestra la existencia de una
organizacion social binacional de la industria de las camionetas. El acuerdo muestra
también que estos empresarios informales participan directamente en la conformacién de
dicha organizacion social. Es importante hacer énfasis en que estos dos propietarios no

estan asociados formalmente; sin embargo, gracias a su acuerdo, pueden intercambiar
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conocimientos e informacién sobre el mantenimiento del negocio y la gestiéon de sus

riesgos respectivos.

Estos riesgos forman parte integral de la condiciéon informal y binacional de esas
empresas, aunque el hecho de asumirlos no siempre tenga resultados favorables. Los
asaltos son uno de esos riesgos. Aunque es raro que ocurran, la pérdida por robo de miles
de dolares puede llevar a la quiebra a este tipo de pequefias empresas. El anterior
propietario del servicio de camionetas que cubre la ruta entre Dalton y Juan Aldama fue
victima de un robo en la autopista en el que perdi6 tanto el vehiculo como las remesas y la
paqueteria. Aun cuando la policia arrest6 a los asaltantes y le devolvié la camioneta, las
remesas se perdieron. El propietario tuvo que devolver el dinero a cada uno de sus
clientes. Pero algunos de estos clientes dejaron de usar los servicios de la camioneta,
temerosos de que incidentes similares ocurrieran de nuevo. Después de esa experiencia, el
nuevo propietario hizo un arreglo para contar con proteccién armada en el tramo de la

ruta inmediatamente anterior a Juan Aldama.

Sin embargo, para la segunda mitad de la década 2000-2010, distintos operadores de
camionetas entrevistados en Dalton y en México reportaron asaltos carreteros a manos de
individuos autoidentificados como miembros del crimen organizado. Estos asaltantes no
sOlo robaban las remesas sino que demandaban informacién sobre otros camioneteros y
cuotas semanales de cientos de doélares, a ser pagadas como derecho de paso por las
carreteras mexicanas. Frente a esta situacién, algunos camioneteros decidieron dejar de
lado el servicio de envio de remesas para concentrarse en el transporte de pasajeros y
paqueteria. En cambio, otros optaron por viajar con menos dinero o transferir las remesas
a cuentas en México por medio de giros bancarios y asi no tener que hacer el recorrido con

miles de délares en efectivo.

Como pequeiias empresas informales, las camionetas enfrentan también una amenaza
omnipresente: la regulaciéon por parte del Estado. En el lado mexicano, esto ha sido
solucionado tradicionalmente mediante el soborno de los agentes aduaneros y la policia
federal de caminos, estrategia que no es factible en el lado estadounidense. Un riesgo
latente es el decomiso del dinero por parte de los agentes aduaneros de Estados Unidos,
ya sea porque los fondos no son declarados (si exceden los 10.000 délares) o porque el
servicio de mensajeria no cuenta con un permiso para llevar a cabo esa actividad

comercial. El relato de un inmigrante de Durango describe un suceso de ese tipo:

“Hace uno o dos afios mas o menos, habia otro hombre que tenia otras camionetas.

Se paraba aqui, frente a La Popular [una tienda]. Todos ellos se paraban alrededor
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de [la calle] Belle. Ese hombre llevaba su camioneta a México, ;sabe?, y llevaba
200.000 dolares en efectivo de personas que estaban enviandolos [...]. El gobierno
de aqui [Estados Unidos] le quité todo. En la frontera. Le quitaron todo. Y la
camioneta. Y las cosas [empacadas en cajas]. Y lo metieron a la cércel. [Y los agentes
aduaneros le preguntaron] ;Por qué llevaba tanto dinero, un costal lleno? ;Desde

doénde llevaba tanto dinero?”

Aun cuando el propietario de la operacién pudo recuperar parte del dinero, perdi6é su
camioneta y, lo cual fue peor, la confianza de sus clientes, quienes dejaron de utilizar los
servicios de su empresa. De acuerdo con el entrevistado, el propietario “nunca terminé de

pagar el dinero a la gente”.

Como se muestra en los parrafos anteriores, los propietarios y operadores de las
camionetas reaccionan a los riesgos mediante la socializacion de los “fondos de
conocimiento” (Vélez-Ibanez y Greenberg, 1992) relacionados con el servicio, como saber
donde detenerse para evitar los robos, tratar de no llevar mas de 10.000 doélares en efectivo
para evitar su declaraciéon a los agentes aduaneros de Estados Unidos y facilitar las
relaciones con los cuerpos policiacos de México a lo largo de su ruta mediante el pago de

sobornos, pequefios pero regulares.

A pesar de la creciente participacion de los bancos y otras empresas de transferencia
electrénica de fondos en la industria de las remesas, los pequefios negocios examinados en
este articulo estan lejos de desaparecer como un medio alterno para las remesas de divisas.
Parecen tener la habilidad de mantener un nicho en el seno de la industria de la migracion
y expandirse a nuevos lugares de destino. Sin embargo, la gran recesién del 2008-2010
afect6 la viabilidad econémica de varios de estos negocios. Dicha recesion obligé a las
compafias productoras de alfombras de Dalton a cerrar plantas, eliminar turnos y
desemplear a cientos de inmigrantes, quienes vieron mermada su capacidad de remitir
dinero a sus familias. Consecuentemente, la demanda por los servicios de las camionetas

disminuyd y varias tuvieron que suspender sus actividades.

Conclusiones

Este articulo propone el concepto de la industria de la migracién como un conjunto de
actores, organizaciones e infraestructuras sociales y econémicas que, por un lado, facilitan
los movimientos internacionales de poblacién y, por otro, los comercializan. Al frente de
esta industria estan los empresarios de la migraciéon quienes, motivados por el lucro

econdmico, establecen negocios, ofrecen servicios y desarrollan las infraestructuras sobre
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las cuales se sostiene la migracion internacional. Sus actividades terminan, en efecto,
lubricando el engranaje de la maquinaria migratoria. Pero los servicios de estos
empresarios de la migracién son variados y van desde el cruce de fronteras hasta la
incorporaciéon al mercado de trabajo en el pais de destino, pasando por el envio de
remesas, la comunicacién, el transporte y la obtencion de documentos. Como lo
demuestran los dos casos de medios de transporte y envio de remesas analizados en este
articulo, la industria de la migraciéon también satisface las demandas de servicios de las
personas que permanecen en los lugares de origen, pero cuyo bienestar econémico

depende de los familiares y amigos que se encuentran en el extranjero.

La razén de ser de la industria de la migracién no es meramente econémica. En tltima
instancia, su existencia obedece a las discontinuidades geopoliticas que imponen los
Estados a través de las fronteras y el funcionamiento de estos mismos como contenedores
de recursos, oportunidades e informacién. Como conjunto heterogéneo de actores y como
infraestructura, la industria de la migracién es un componente clave del proceso
sociopolitico de la migracién internacional ya que se hace presente en distintos tipos de
flujos y en diferentes etapas de los mismos. En la etapa inicial de los flujos de poblacion, la
industria de la migracién incentiva la movilidad y proporciona la informacién, los
contactos y el apoyo material que las todavia poco desarrolladas redes sociales y su capital
social migratorio no pueden generar. En fases subsecuentes, la industria y los empresarios
de la migracién siguen participando en la organizacién social de la movilidad humana,
contribuyendo a la reproduccion y expansion de los flujos. El analisis de las camionetas de
Dalton, Georgia, muestra como la infraestructura de transporte y movilidad que los
empresarios de la migraciéon crearon permite la institucionalizacion de nuevos lugares de
destino migratorio, sosteniendo los contactos con las comunidades de origen en México y
los centros neurélgicos de la didspora mexicana en ambos lados de la frontera. Asi es como
durante las altimas tres décadas los nombres de ciudades, pequefias y grandes, en estados
como Georgia, Alabama y Carolina del Norte han aparecido gradualmente en las rutas de
las camionetas, los raiteros y las lineas de autobuses que conforman la industria de

transporte de migrantes.

Amén de su capacidad de estructurar los flujos migratorios, la industria de la migracién
tiene una historicidad y contorno determinados por las politicas migratorias del Estado, la
geografia de los lugares de origen y destino, los patrones, magnitud y composiciéon de la
migraciéon y los modos de incorporacién de los inmigrantes a los paises de destino. La
industria de la migracion estd presente tanto en los paises de origen como en los
receptores, tendiendo puentes entre ellos y conectdndolos de acuerdo con la demanda de

mano de obra y los regimenes migratorios internacionales y regionales. Vista como un
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conjunto disimil de actores, la industria de la migracién sostiene relaciones y
articulaciones diferenciadas con los otros protagonistas del proceso sociopolitico de la
migracion internacional, como los Estados, los empleadores, los migrantes y sus redes
sociales y las organizaciones sin fines de lucro que se ocupan de los derechos de los
inmigrantes. Los migrantes y los empleadores acuden a los empresarios de la migracion
para esquivar restricciones y obstdculos impuestos por los Estados. A su vez, la industria
de la migraciéon ofrece un campo de oportunidades para los migrantes mdas experi-
mentados, quienes pueden convertirse en empresarios de la migracion, utilizando para
este fin el capital individual y social migratorio. Aunque las organizaciones pro-migrantes
suelen tener una relaciéon de antagonismo con la industria de la migracién, esta y aquellas
convergen en una misma clientela, realidad que produce lazos de cooperacién
intencionales y circunstanciales entre ambas. Finalmente, los Estados tienen una relacién
de tipo generativo con la industria de la migracion. En los paises de origen de los flujos, el
Estado frecuentemente tolera cuando no instrumentaliza para fines propios a los
empresarios de la migracién y sus actividades. En los paises de destino, las politicas
estatales de control y restriccion a la migraciéon son el principal incentivo para el

surgimiento de la industria de la migracién.
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Necesidad y urgencia en la proteccion
de los derechos de las personas migrantes

El amparo presentado por organizaciones
de la sociedad civil ante el DNU 70/2017

Lucia Galoppo

Resumen

Este articulo resefia brevemente las principales modificaciones que el Decreto de Necesidad y Urgencia
70/2017 introdujo en la Ley de Migraciones (N° 25.871/2003) en Argentina, y destaca los retrocesos que
dichos cambios implican en relacién al debido proceso, al acceso a la justicia y al derecho a la vida familiar.
Asimismo, detalla las caracteristicas del recurso de amparo interpuesto por tres organizaciones de la
sociedad civil (la Comisién Argentina para Refugiados y Migrantes -CAREF; el Centro de Estudios Legales
y Sociales - CELS y el Colectivo por la Diversidad ~-COPADI) ante el fuero Contencioso Administrativo
Federal en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y la resolucion del juez en primera instancia que condujo

a la apelacién, atin en curso a la fecha de redaccién del texto.
Palabras clave: Decreto de Necesidad y Urgencia 70/2017, Regresividad de derechos, Accién de amparo

Abstract

This article reviews the main changes introduced by the Urgent Executive Order 70/2017 in Argentina’s
Migration Law (25.871 / 2003), and highlights the setbacks they imply in relation to due process, access to
justice and the right to family life. It also analyzes the remedy for the protection of constitutional rights
(“amparo”) filed before a federal court by three civil society organizations (Comisién Argentina para
Refugiados y Migrantes ~-CAREF; Centro de Estudios Legales y Sociales - CELS and Colectivo por la
Diversidad -COPADI), as well as the sentence passed in October 2017 and the ensuing appeal at a higher

court, still in progress at the date of writing this article.

Key words: Urgent Executive Order 70/2017, Regressivity of rights, Remedy for the protection of

constitutional rights
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El DNU 70/2017. Alterar el cuerpo y el espiritu de la Ley de Migraciones

El Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU) N° 70 sancionado por el Poder Ejecutivo
Nacional en enero de 2017 introdujo importantes reformas a la normativa migratoria
argentina. Estas reformas, que modificaron aspectos sustantivos de le Ley 25.871, sin lugar
a dudas alteraron el espiritu de dicha norma y de la politica migratoria argentina, y
despertaron la preocupacién de las organizaciones de la sociedad civil ante el evidente

retroceso en materia de derechos.

¢De qué se trata el DNU en cuestiéon? En virtud de supuestas razones urgentes que no
ameritan dilacion, a través del DNU el Poder Ejecutivo establecié procedimientos
especiales para facilitar la expulsiéon de extranjeros con antecedentes penales, buscando de
esta manera (seglin sus propios argumentos) combatir el narcotréfico y brindar mas
seguridad a la poblacion. Para justificar la necesidad de estas medidas, el Poder Ejecutivo
Nacional aludi6 a hechos de publico conocimiento, a la extension de los procedimientos
de expulsiéon debido a la demora en el tramite recursivo, a las consecuencias que acarrea
la permanencia de extranjeros con antecedentes penales en el territorio nacional y a la

incidencia de la poblacién extranjera en carceles.

Cada uno de estos argumentos puede ser refutado con hechos concretos. Los “hechos de
publico conocimiento” en los que se fundament6 el DNU fueron actos delictivos de gran
resonancia medidtica pero de notoria excepcionalidad. ;Es razonable legislar a partir de

situaciones excepcionales y en base tinicamente a la indignacioén en la opinién ptblica?

Los extensos plazos que acarrean los procedimientos de expulsion pueden analizarse y
justificarse de muchas maneras. Puesto que la expulsién es una sancioén grave, es 16gico
pensar que requiere de un minucioso andlisis de hecho y de derecho antes de ser
ejecutada: su aplicacién incorrecta o irrazonable puede generar enormes dafios en la vida
de las personas. Otro aspecto relevante (y que el DNU no toma en cuenta) refiere a quién
es imputable por las demoras en los procedimientos: ;cuanto del tiempo que requiere el
proceso hasta su conclusion se debe a la falta de respuesta de los distintos 6rganos del

Estado que intervienen en la decision?

Entre los considerandos del decreto, el Poder Ejecutivo establece que la permanencia de la
poblacién extranjera con antecedentes penales “frustra en cierta medida” el objetivo de la
ley de migraciones de velar por el orden internacional y la justicia. Es dificil encontrar la
necesidad y la urgencia en una situacién que frustra sélo “en cierta medida” el

cumplimiento de un objetivo.
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Finalmente, la incidencia de la poblaciéon extranjera en carceles es también un argumento
débil que las mismas estadisticas oficiales ponen en discusion. Segtn el Sistema Nacional
de Estadisticas sobre Ejecucién de la Pena (SNEEP), hasta 2015 (altimo informe
disponible), la poblacién extranjera total en carceles ascendia al 6% del total de poblaciéon
carcelaria. Y el valor fue el mismo en 2010, 2011, 2012 y 2014. Solo en 2013 fue del 5%.
Nuevamente, una situacion que estadisticamente resulta poco significativa -tanto por el

bajo valor como por su estabilidad--, incide en la politica ptblica en forma irrazonable.

Con respecto a la urgencia, es incierto cual de todos los argumentos esgrimidos por el
Estado justifica la utilizacion de una herramienta de tal excepcionalidad como un decreto
de necesidad y urgencia, previsto en la Constitucion Nacional para situaciones especificas
y en circunstancias concretas que avalen el uso de facultades legislativas por parte del
Poder Ejecutivo que, en principio, no le corresponden. Esta excepcionalidad de los
decretos de necesidad y urgencia se sustenta en el principio de divisiéon de poderes del
Estado, que sin dudas no puede ser tomado a la ligera. Entonces, pareciera que ninguno
de los argumentos vertidos en los considerandos del DNU 70/2017 justifican la situacion
de excepcionalidad. Mas aun: las reformas que el decreto introduce y el argumento de
“trabajar incesantemente en el perfeccionamiento del orden normativo migratorio” llevan
a pensar que se trata de modificaciones de caracter permanente a la legislacion... ;Por qué
esas modificaciones no podian realizarse mediante el tramite legislativo ordinario, que es

la herramienta natural para tal fin?

Si la motivacion del DNU es preocupante, las modificaciones concretas que introduce no
hacen més que aumentar la inquietud. Efectivamente, el articulado del decreto (de dudosa
técnica legislativa y muy dificil lectura) modifica la Ley de Migraciones N° 25.871 en cinco

aspectos fundamentales.! Veamos.

. Amplia los supuestos establecidos en la ley para el impedimento de la
permanencia en el territorio nacional o para la cancelaciéon de la residencia ya
otorgada. En términos sencillos, la ley establece los motivos por los cuales se puede
rechazar la solicitud de una persona migrante de permanecer en Argentina. Asi,
segin la ley, quien posea antecedentes penales podrd ser rechazado por la
Administracién y se solicitard su expulsiéon. Hasta aqui, en virtud de la soberania

estatal, la Administracion estd haciendo uso de sus facultades determinando

1 Ver también “Cientistas sociales convocan al Poder Legislativo a rechazar el DNU 70/2017 que modifica las
leyes de Migraciones (N° 25.871) y de Nacionalidad y Ciudadania (N° 346)” en el N° 8 de esta Revista:
http:/ /www.migrantropologia.com.ar/images/stories/PDF /Revista8/art14.pdf
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requisitos para las politicas publicas. Sin embargo, mediante el DNU se elimina el
limite temporal que establecia que los antecedentes penales constituyen
impedimento cuando la condena resultara en una privacion de la libertad mayor a 3
afios (para la solicitud de residencia) o mayor a 5 afios (para cancelacién de
residencias previamente otorgadas). Luego de la modificaciéon de la ley por el DNU,
no existe piso minimo para la aplicaciéon del impedimento. Asi, puede rechazarse o
cancelarse la residencia de cualquier persona que tenga un conflicto con la ley
penal, aunque éste conlleve una condena insignificante o se trate de un delito
considerado menor (por citar algunos ejemplos: tentativa de hurto, resistencia a la
autoridad, infraccién a la ley de marcas). Aquellas situaciones que para un nacional
podrian llevar a la suspensién del juicio a prueba o a una condena en suspenso,

para una persona migrante pueden implicar la expulsion del pais.

. En los casos incluidos por el supuesto anterior, la redaccién original de la
Ley de Migraciones preveia la posibilidad de solicitar a la Direccién Nacional de
Migraciones una excepcion fundada en el arraigo y los vinculos familiares en
Argentina. Si bien esta posibilidad ya era discrecional, el DNU limita los supuestos
en los que puede alegarse e incluso le establece requisitos especificos, aunque no
determina cual serd el procedimiento para probarlos, razén por la cual parecen
estar sujetos al arbitrio del 6rgano de aplicaciéon. Quien pretenda alegar lazos
familiares debera demostrar que tiene hijos/as argentinos/as o con residencia (no
en todos los casos, en algunos supuestos solo tendrdn relevancia los/as hijos/as
nacidos/as en Argentina), que convive con ellos/as o que cumple sus obligaciones
econdmicas y que existe un vinculo afectivo. Ademds de este estricto test de
relaciones familiares y las dificultades que pueden surgir para demostrar los
distintos supuestos, el DNU agrega que sélo la Direccién Nacional de Migraciones
podra pronunciarse sobre este punto, prohibiéndole al Poder Judicial dictar

medidas al respecto.

. Establece un procedimiento especial denominado “Procedimiento
Sumarisimo” que pretende reducir los plazos para ejecutar las Ordenes de
expulsion. Este procedimiento prevé que en los casos de personas migrantes con
antecedentes penales sobre las que recaiga una orden administrativa de expulsién,
el plazo disponible para presentar un recurso que permita discutir dicha medida
serd de 3 dias hébiles. Si dicho recurso es rechazado y la persona desea presentar un
segundo recurso, deberd hacerlo en sede judicial (para lo que deberd contar con
patrocinio letrado) y dispondra de otros 3 dias habiles. Efectivamente, esta

modificaciéon reduce notablemente los plazos de resoluciéon de las 6rdenes de
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expulsién, pero a costa del derecho de defensa y debido proceso de la persona
migrante. Ademads, el Estado podra solicitar en cualquier momento del proceso la
“retencion” (es decir, la privacion de la libertad), situaciéon que previamente sélo
procedia ante O6rdenes de expulsion firmes y en situaciones excepcionales. En
sintesis, en menos de dos semanas la persona debera presentar su defensa, aportar
las pruebas necesarias y conseguir un/a abogado/a, con la posibilidad ademaés de

que todo esto transcurra mientras se encuentra privada de la libertad.

. En el ambito del Ministerio Publico de la Defensa existe un darea
especializada en la tematica migratoria—la Comisién del Migrante— que es el
6rgano especifico encargado de la defensa publica ante las 6rdenes de expulsion
dictadas por el Estado. Puesto que se trata de un factor muy relevante en la garantia
del derecho de defensa, la existencia de esta defensoria publica ha sido destacada
en numerosas ocasiones como una buena practica estatal. Sin embargo, el DNU
recorta el acceso a la Comisién, ya que establece que si la persona afectada desea
contar con defensa publica, debera solicitarla a la propia Direccién Nacional de
Migraciones y demostrar la “carencia de medios econémicos” (una vez mas, no
determina mediante qué instrumento se hara tal demostracion). La Direccion
Nacional de Migraciones decidira si corresponde o no poner al Ministerio Pablico

de la Defensa en conocimiento de la situacién.

. Finalmente, el DNU modifica el procedimiento administrativo: elimina un
recurso disponible para la revision de los actos dictados por la Direccién Nacional
de Migraciones y la posibilidad de presentar hechos nuevos relevantes para la
resolucion. Ademas, modifica el sistema de notificaciones, estableciendo que para
aquellos casos en que no pueda cursarse la notificaciéon en forma personal (situaciéon
muy habitual en algunos barrios), procederd la “notificacién ficta”. Esto significa
que la resolucion (de expulsion o de cancelacion de residencia, por ejemplo) se
pondra a disposicion del interesado en mesa de entradas de la Direcciéon Nacional
de Migraciones por dos dias, transcurridos los cuales se considerard notificada y

comenzaran a correr los plazos para los recursos.

Todas estas modificaciones implican un retroceso en materia de debido proceso, acceso a
la justicia y unidad familiar, vulnerando incluso derechos de nifios, nifias y adolescentes
que podran verse separados de uno de sus padres sin derecho a ser oidos en el
procedimiento. Ademas, retoma la concepcién de la Direcciéon Nacional de Migraciones

como organo estatal infalible y con numerosas facultades discrecionales, concepcién que
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la redaccion original de la Ley 25.871 habia mitigado habilitando el control de todas sus

decisiones y estableciendo limites més concretos a la discrecionalidad.

Por otra parte, no podemos dejar de mencionar que, independientemente de los efectos
concretos que la letra de la ley trae, hay un efecto social que ya se estd cumpliendo. Esta
reforma fue anunciada con mucho énfasis en los medios de comunicacién y por los
propios funcionarios del Estado, alimentando la asociacién de la migraciéon con la

delincuencia y generando asi un consenso social para este tipo de medidas.

Desde su publicacion en el Boletin Oficial el 31 de enero de 2017, el DNU esta en plena
vigencia y sus disposiciones son efectivas. No obstante ello, luego de su dictado, este
decreto (igual que todo decreto de necesidad y urgencia) debe ser controlado por el Poder
Legislativo: primero por una Comisién Bicameral especifica de DNU y luego por ambas
Cémaras. Este proceso se inici6 en febrero de 2017, cuando la Comisién Bicameral se
reuni6 en dos oportunidades. La primera reunién conté con la presencia de
representantes de la sociedad civil, comunidades migrantes y expertos en la tematica que
expusieron las razones por las que debia dejarse sin efecto el DNU. En esa primera
reunién se convocd a un cuarto intermedio, y en la segunda reunién no hubo quérum
suficiente para tratar el tema y por lo tanto el proceso quedé inconcluso. A la fecha, no
hubo dictamen de la Comisién. El DNU tampoco ingres6 a las Camaras para su
tratamiento. Vale recordar que para que el DNU pierda vigencia debe ser expresamente
rechazado por ambas Cadmaras. Hasta tanto esto no suceda, contintan cumpliéndose sus

efectos.

El amparo en primera instancia

Ante este panorama y con las dificultades que las elecciones legislativas de 2017 traerian
para que se expidiera el Congreso, organizaciones de la sociedad civil recurrieron a la via
judicial para exigir la nulidad e inconstitucionalidad de este acto del Poder Ejecutivo

Nacional. Intentaremos resumir el curso de este proceso hasta su estado actual (al 30 de
noviembre de 2017).

La Comisiéon Argentina para Refugiados y Migrantes (CAREF), el Centro de Estudios
Legales y Sociales (CELS) y el Colectivo Para la Diversidad (COPADI) presentaron un
recurso de amparo en el fuero Contencioso Administrativo Federal solicitando la nulidad
del DNU, la inconstitucionalidad de sus disposiciones y solicitando cautelarmente que
dejen de cumplirse los efectos hasta la resoluciéon de la demanda presentada. Esta

demanda se inici6 desde las organizaciones como representantes de las personas
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migrantes pasibles de procedimientos de expulsién, solicitando su aplicacion colectiva a
todo ese grupo. Los argumentos principales de la acciéon presentada por CAREF, el CELS
y COPADI fueron:

. El DNU es nulo en tanto las circunstancias y motivacién para su dictado no
cumplen con los estrictos requisitos establecidos por la Constitucion Nacional.
Ademas, el contenido del DNU trata cuestiones penales, tematica que esta
especificamente prohibida para la legislacion por decreto. Por otro lado, ademas de
no encontrarse “la necesidad”, no se encuentra probada “la urgencia”, en tanto
podia convocarse a sesiones extraordinarias para que la reforma legislativa la

hiciera el Congreso, como corresponde a este tipo de procesos.

. Las modificaciones realizadas a la Ley de Migraciones son inconstitucionales
ya que menoscaban el derecho de defensa y el acceso a la justicia, tornando ilusorio
el tramite recursivo y afectando las garantias de debido proceso. También lesionan
el derecho a la igual protecciéon de la ley y a la no discriminacion, y el derecho a la

libertad ambulatoria.

. El DNU afecta el derecho a la unidad familiar y pone en situacién de mayor
vulnerabilidad a nifios, nifias y adolescentes con padres migrantes, que podran ver
separada su familia sin que se prevea ningtin mecanismo para garantizar el interés

superior del nifio ni su derecho a ser oido.

En esta demanda, iniciada en el mes de febrero de 2017 ante el Juzgado N° 1 del Fuero
Contencioso Administrativo Federal, se solicité al juez que ordenara como medida
cautelar la suspension de los efectos del DNU para evitar que se generen dafios
irreparables. El juez de primera instancia declaré admisible la acciéon y entendié que las
organizaciones demandantes efectivamente representaban el colectivo que pretendian
constituir. Asi, determiné el universo sobre el cual tendria efectos la medida: todas
aquellas personas migrantes sometidas en la actualidad o en el futuro a trdmites de
expulsion. Por su parte, el fiscal interviniente comparti6 este criterio y solicit6 ser tenido
como parte interesada en el proceso. En esta instancia, el juez, delimitando la acciéon
colectiva, orden¢ la publicacion de edictos a fin de convocar a personas y organizaciones
interesadas en formar parte del proceso, como forma de hacer publica la existencia de la
demanda y evitar la multiplicidad de acciones con el mismo objeto. Tras este
pronunciamiento del juez, las organizaciones y personas interesadas hicieron sus
respectivas presentaciones, solicitando ser tenidas como parte en el proceso. Se

presentaron y fueron admitidos el Defensor del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires, el
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Defensor del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires, cuatro asociaciones civiles (la
Asociacion Civil por la Igualdad y la Justica - ACIJ; el Instituto Argentino por la Igualdad,
Diversidad e Integracion - IARPIDI; la Asociacion de Mujeres Unidas Migrantes y
Refugiadas en Argentina ~-AMUMRA; la Mesa por la Igualdad) y tres personas migrantes
en forma particular. Con estas incorporaciones quedé constituido el litisconsorcio (es
decir, el conjunto de actores que se presentan como parte de la accién) y delimitado el

objeto de la demanda.

En una resolucién del 5 de abril de 2017, el juez rechaz6 la medida cautelar (la suspension
de los efectos del DNU) argumentando que, habiéndose producido todos los informes que
ordena la ley y siendo el amparo un proceso de naturaleza urgente, la resolucion
definitiva de la demanda presentada resultaba inminente y por lo tanto no tenia sentido
hacer lugar a la suspensiéon de efectos. En su dictamen del 19 de septiembre de 2017,
evitando hacer un andlisis pormenorizado de las circunstancias alegadas en la demanda,
el fiscal entendié que los extremos necesarios para el dictado del Decreto de Necesidad y
Urgencia se encontraban probados, a la vez que determiné que correspondia al Congreso
Nacional, mediante la Comisiéon Bicameral, pronunciarse respecto de la procedencia del
acto. Luego ordené en dos grupos los puntos relativos al contenido especifico del decreto.
Primero, entendié que respecto de la modalidad anormal de terminacién del proceso, el
riesgo sobre la libertad ambulatoria y el derecho a la unidad familiar, no podia dictarse
resolucion colectiva en tanto esos aspectos dependerian de las circunstancias facticas de
cada caso y deberian ser objeto de procesos individuales ante cada situaciéon. Luego,
respecto de los plazos abreviados en el proceso sumarisimo y el acceso a la defensa
publica, entendi6é que si se trata de modificaciones que afectan de igual forma a todo el
colectivo y son entonces objeto de la acciéon de amparo. Sobre estos puntos, y en un
detallado control de constitucionalidad y convencionalidad,? el fiscal dictamin6é que las
modificaciones que introduce el DNU vulneran el derecho a la defensa y al debido
proceso y resultan un retroceso en materia de garantias y estdndares de derechos
humanos. Finalmente, recomendé al juez resolver haciendo lugar parcialmente a la
demanda, sobre la inconstitucionalidad del procedimiento sumarisimo y de las

limitaciones al acceso a la defensa publica.

2 El control de convencionalidad implica que al momento de analizar una norma se realice una comparacién
con los instrumentos internacionales ratificados por el Estado, a fin de evaluar que no haya contradiccién
entre las normas internas y el derecho internacional vigente. Es obligacion de los tribunales realizar esta
evaluacién. En este sentido resolvié la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el caso Almonacid:
“cuando un Estado ha ratificado un tratado internacional como la Convencién Americana, sus jueces, como
parte del aparato del Estado, también estan sometidos a ella, lo que les obliga a velar porque los efectos de
las disposiciones de la Convencién no se vean mermadas por la aplicacion de leyes contrarias a su objeto y
fin, y que desde un inicio carecen de efectos juridicos” (Corte IDH, Caso Almonacid Arellano y otros Vs.
Chile, sentencia de 26 de septiembre de 2006 (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas),
parr. 124.)
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Hasta aqui, un modesto y pequefio paso adelante, que no dejaba de ser un avance en el
reconocimiento de las preocupaciones de las organizaciones de la sociedad civil abocadas

a la proteccién de derechos.

Un mes mas tarde, el 18 de octubre de 2017, el juez dict6é su sentencia definitiva. Lejos de
mejorar el piso establecido por el fiscal, redujo lo alcanzado y rechazé practicamente toda
la accién (la nulidad del DNU 70/2017, la inconstitucionalidad de sus disposiciones y la
suspension de sus efectos) con una tnica excepcion. El juez entendié que respecto de la
procedencia del decreto (es decir: su necesidad, su urgencia y su constitucionalidad) no le
corresponde opinar, en tanto adn estd pendiente el procedimiento de la Comisién
Bicameral. Luego, hace suyos los argumentos del fiscal respecto de aquellos puntos que
no resultan intereses homogéneos (se refiere a lo que establece el DNU acerca de
terminacion anormal del procedimiento, libertad ambulatoria y unidad familiar), ya que
cada caso tiene elementos particulares por lo que no se puede concluir que haya una
consecuencia Unica posible para cada situaciéon. Entonces deberan ser objeto de acciones
individuales y no pueden resolverse en el marco de un amparo colectivo. Entiende que la
limitacién en el acceso a la defensa publica lesiona el derecho de defensa y hace lugar a la
demanda tnicamente en relacién a ese punto. Finalmente, retrocediendo en lo avanzado
por el dictamen del fiscal, interpreta que no hay vulneracién alguna al debido proceso en
el establecimiento de plazos breves (los plazos de tres dias hébiles para discutir la
expulsiéon o la cancelacién de la residencia) y compara el procedimiento sumarisimo
introducido por el DNU con otras acciones de plazos breves, tales como el procedimiento
sumarisimo establecido en el c6digo procesal civil y comercial, el habeas corpus o la acciéon
de amparo. Pero los plazos breves de los procedimientos citados estan pensados para
proteger el derecho del particular, para que la demora injustificada en la resoluciéon no
resulte un perjuicio para las personas. Es decir, son plazos que se le imponen a la
administracién para asegurar una pronta resoluciéon de la demanda. Exactamente en
sentido inverso a lo previsto por el DNU, que es un procedimiento sumarisimo para

favorecer al Estado, aun cuando atente contra el derecho de defensa de las personas.

Aqui culminé la primera instancia. En menos de un afio se logré una sentencia, lo cual es
positivo teniendo en cuenta la extension de los procesos judiciales. Por supuesto que el

contenido de la sentencia no fue el esperado por las partes que presentamos el amparo.
Ante esta resolucion del juez de primera instancia, el 24 de octubre de 2017 se present6é un

recurso de apelacion, que fue admitido y elevado a la Sala V de la Camara Nacional de

Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal de la Ciudad Auténoma de
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Buenos Aires. La apelacién cuestiona la sentencia en tanto no realizdé el analisis
correspondiente sobre la constitucionalidad del Decreto, andlisis que le corresponde
indefectiblemente al Poder Judicial y que puede realizar en cualquier momento -incluso sin
que se haya expedido la Comisién Bicameral. En cuanto al fondo de la cuestiéon, el nuevo
recurso presentado por CAREF, CELS y COPADI retoma todos los argumentos de la
demanda inicial (la inconstitucionalidad, la vulneracién al derecho a la unidad familiar, el
retroceso en el tramite recursivo y de notificaciones) y plantea que no resultan
comparables los procedimientos sumarisimos mencionados por el juez y el procedimiento
sumarisimo migratorio. Los primeros (habeas corpus, amparo) prevén plazos breves debido
a la gravedad de los derechos en juego, y en tales casos la brevedad del procedimiento es
en favor del individuo. En cambio, el procedimiento sumarisimo impone plazos breves
para satisfacer la necesidad de celeridad procesal del Estado en detrimento del derecho de
defensa dela persona afectada. Finalmente, se exponen los argumentos por los cuales el DNU
no supera el control de convencionalidad (control que la sentencia de primera instancia
omitid) y se incorporan los pronunciamientos de los 6érganos internacionales en contra del

DNU como muestra de lo evidente de su improcedencia.?

A la fecha (noviembre de 2017), el recurso de apelaciéon contintia en trdmite y es dificil
realizar prondsticos al respecto. Mas all4 de lo formal y relativo a procedimientos, detras
del DNU 70/2017 hay un enorme contenido politico, un mensaje claro de hacia dénde
apuntan las politicas publicas y cudl sera el eje de la politica migratoria en esta coyuntura.
Es ingenuo pensar que el Poder Judicial sea totalmente ajeno a eso. Sin embargo, hay
antecedentes suficientes, compromisos asumidos en materia de Derechos Humanos y
jurisprudencia aplicable de la que los jueces pueden echar mano para alcanzar una
resolucion respetuosa de la Constitucion Nacional, los tratados internacionales y, en

definitiva, del Derecho Humano a migrar. ;Serd justicia?

3 Ver http://www.lanacion.com.ar/1997618-la-cidh-considero-que-el-decreto-migratorio-de-macri-es-una-
regresion; Comité contra la Tortura: Observaciones finales sobre los informes periédicos quinto y sexto
combinados de la Argentina, adoptadas por el Comité en su 60° periodo de sesiones (18 de abril a 12 de
mayo de 2017), accesible en http://
tbinternet.ohchr.org/layouts/ treatybodyexternal / Download.aspx?symbolno=CAT %2fC % 2f ARG % 2fCO %2f
5-6&Lang=en; Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Lista de cuestiones relativa al cuarto
informe periédico de la Argentina, aprobada por el grupo de trabajo anterior al periodo de sesiones en su
6ler periodo de  sesiones @ a 13 de  octubre de  2017), accesible en
http:/ /tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal / Download.aspx?symbolno=E %2fC.12%2fARG
%2fQ %2f4&Lang=en
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“La antropologia dudaba sobre la pertinencia
de estudiar los procesos migratorios”

Entrevista a Isabel Laumonier

Realizada por Brenda Canelo,
en Buenos Aires, julio de 2017.1

ISABEL LAUMONIER es Licenciada en Ciencias Antropolégicas por la Universidad de
Buenos Aires. Realiz6 estudios de posgrado en Cultura Japonesa (Instituto de Asia y
Africa, FFyL, UBA) y en Antropologia Social (Instituto Nacional de Antropologia y
Pensamiento Latinoamericano). Fue asesora de la Asociacién Japonesa y de la Asociacién
Universitaria Nikkei desde 1985, y becaria de la Comision Fullbright en 1989. Entre los
afnos 1985 y 1996 se desempefié como Profesora titular de Etnologia y Folclorologia de la
Carrera de Museologia (Universidad del Museo Social Argentino). A principios de la
década de 2000 trabajo para la Escuela de Capacitacion Docente (CePA) del Gobierno de la

Ciudad de Buenos Aires asesorando en temaéticas de educacion e interculturalidad.

Pregunta: ;Cuidndo comenz6 a estudiar antropologia, y cdmo era cursar entonces en la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires?

Isabel Laumonier: Empecé la carrera en 1973, a los 35 afios, y me recibi en 1982, asi que
gran parte de mis estudios transcurrieron durante la dictadura. La situacion entonces era
muy dificil... Para poder entrar a la facultad te revisaban el bolso, pero como yo era grande
y tenia cara de “sefiora buena”, no me molestaban. Soliamos ver gente que se hacia pasar
por estudiante pero era policia. Incluso una vez a un “estudiante” se le cay6 un arma en el

aula... Fue una época muy brava. Después, cuando terminé la dictadura, fue dificil por el

1 Agradezco a la Sra. Celia de la Fuente por haber posibilitado el contacto con la Lic. Laumonier.
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reacomodo: se pasaban cuentas a quienes no se habian comprometido. Fue muy, muy
dificil.

P.: ;Como llego a investigar temas migratorios?

LL.: Creo que la problematica de las migraciones comenzé a estudiarse en Argentina
especialmente desde la década de 1970, pero estallé luego de la dictadura. En los afios
ochenta yo me incorporé a un grupo de estudios que se reunia en el Museo Roca de la
Ciudad de Buenos Aires. Lo sucedido alli fue muy interesante, porque el edificio habia
sido donado con la condiciéon de que se hiciera un museo en honor al General Roca,
personaje dificil si lo hay... Cuando empez6 a reunirse este grupo para realizar tareas de
investigacion, la pregunta era como introducir algtin tema que no fuera polémico, ya que
aun estdbamos en dictadura. Entonces surgi6é la idea de la inmigracién, en tanto se

consideraba que conformaba un tépico “poco problematico”.

P.: ;Quiénes participaban y como funcionaba ese grupo de investigacion?

L.L.: Se realizaban encuentros mensuales para discutir las respectivas investigaciones, no
estoy segura si bajo la direcciéon de Hebe Clementi o de Maria Inés Rodriguez Aguilar. El
grupo estaba compuesto principalmente por historiadores. Esto fue desde 1981 y continu6
durante tres afios. Participaban varios investigadores de la Universidad de Belgrano, y
también otra gente que se interesaba en el tema y empezaba a investigar. La mayor parte
tenia demasiado cerca la inmigracion, y creo que para que el campo de estudios pudiera
conformarse de modo independiente era necesario que el interés dejara de ser personal.
Asi, lentamente, se fue formando un centro de investigacion en temas migratorios.

En noviembre de 1981 se hicieron unas jornadas muy importantes: las Jornadas Nacionales
de Estudios sobre Inmigraciéon en Argentina, que dieron lugar a una compilacién muy

grande, de varios tomos.

P.: Usted dice que en ese grupo se destacaban los historiadores, pero ;comenzaba a
perfilarse algtn aporte especifico de la antropologia a los estudios migratorios?

L.L.: Creo que la antropologia contribuia con su aproximacién desde lo micro. La historia
de vida, el contacto con las colectividades. Eso estaba surgiendo claramente. Es decir que
los historiadores usaban herramientas de las ciencias sociales que solian caracterizar a los

estudios antropolégicos, como las historias de vida.

P.: ;Desde qué autores o perspectivas tedricas trabajaban los antropdlogos que

estudiaban migraciones en ese momento, principios de los afios ochenta?
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I.L.: La antropologia entra a la tematica inmigratoria a través de muchas lineas, pero sobre
todo a través de modelos ya hechos, como el de Gino Germani. Pero habia que buscar
nuevas perspectivas, ya que Germani habia estudiado principalmente la migracién interna
y alli se queria hacer foco en la llamada Gran Inmigracién. En ese sentido, lo que habia era
muy acotado. Se estaba descubriendo. Ademads la migracién en Argentina es distinta a la

de otros lugares, por lo que hubo que buscar nuevas herramientas y datos.

P.: ;Entonces, para ir armando ese campo de estudios, lo fundamental fueron esos
encuentros en el Museo Roca?

L.L.: Creo que si. Fue un trabajo coral impresionante. Y todo hecho a pulmén, porque en
ese entonces no habia practicamente becas ni financiamiento a equipos de investigacion.
En general, quienes aportaban recursos para los estudios eran las mismas colectividades,

no instituciones publicas.

P.: Aparte de los investigadores, ;hubieron otros actores importantes en los inicios de
este campo de estudios?

L.L.: Si. Destacaria el rol de las colectividades, la iglesia catdlica y los museos. En lo que
respecta a las colectividades, cuando empezaron a ver que habia interés en ellas,
comenzaron a buscarnos y, en ocasiones, a financiar nuestros trabajos, credndose un
circulo virtuoso. Por parte de la iglesia fue muy importante la labor del padre Luigi
Favero, que fund6 el Centro de Estudios Migratorios Latinoamericanos en 1985.2 Y,
finalmente, desde los museos se hizo una intensa labor por recuperar la historia de la
inmigracién en cada rincén del pais, especialmente en aquellos lugares donde se asentaron
las colectividades arribadas entre fines del siglo XIX y principios del XX. Es importante
recordar que, en ciertas localidades de inmigrantes, lo que habian sido “salas se
curiosidades” o “recordatorios” (que exponian objetos sin criterio museolégico) se fueron
convirtiendo en museos de inmigraciéon a partir del creciente interés por la tematica, en
muchos casos usando estaciones de tren que quedaron fuera de funcionamiento tras el

cierre de ramales.

2 Favero era socidlogo y pertenecia a la orden scalabriniana. Desde su fundacion, la finalidad del Centro de
Estudios Migratorios Latinoamericanos (CEMLA) ha sido promover y difundir la investigacion académica
sobre migraciones en, hacia y desde América Latina, asi como realizar actividades para una mejor
comprensién social de la tematica. En la actualidad, este centro cuenta con la base de datos on line mas
completa acerca del arribo de inmigrantes de ultramar a Argentina. La creacién de esta institucién fue
acompafada por la publicacién del primer ntimero de Estudios Migratorios Latinoamericanos, una revista de
gran importancia en la consolidacién de los estudios migratorios en la regién, bajo la direccién del

historiador Fernando Devoto.
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P.: ;Qué interés suscitaban estos estudios entre las nuevas generaciones de
antropodlogos?

LL.: En ese momento la antropologia dudaba la pertinencia de estudiar los procesos
migratorios. Entre los estudiantes de antropologia de la Universidad de Buenos Aires
hubo mucha resistencia. Entre 1982 y 1983 fui ayudante de Manuel Rocca en un seminario
sobre la inmigracion europea en Argentina, y encontramos cierta resistencia estudiantil.
Los principales temas que investigaban los antropdlogos entonces eran la poblacién
residente en asentamientos y los pueblos originarios, y muchos consideraban que los
estudios migratorios tenian més que ver con la historia que con la antropologia y con
cuestiones de una élite (especialmente la inmigraciéon de ultramar). Cuando empezamos
ese curso, ante tanta resistencia, Rocca les pidi6 a los estudiantes que escribieran en un
papel quiénes eran sus abuelos; y se sorprendieron al ver que solo cerca del 23% no tenia

algtin abuelo inmigrante.

P.: Junto con otros antropdlogos, entre 1990 y 1996 usted formé el “Programa de
Estudios sobre etnicidad, migraciones y discriminacion”.? ;Qué actividades hacian y por
qué se disolvio este programa?

I.L.: Hicimos investigaciones, presentaciones en distintos eventos, y varias publicaciones.*
También participamos de un mapeo de grupos étnicos en la Ciudad de Buenos Aires. Algo
bastante folclérico. Pero estaba desdibujado: la gente ya se habia ido de sus barrios
emblematicos. En los ochenta y principios de los noventa fue muy fuerte la movida. Pero
creo que lo de la migracion fue una mascara: era una forma de acercarse al estudio de la
sociedad que no era impugnada en ese momento. Conformaba una temética poco
trabajada hasta entonces, a diferencia de la poblacién residente en asentamientos y los
pueblos originarios, lo cual generaba posibilidades para hacer cosas novedosas. No
obstante, luego de varios afios de trabajo, cada investigador sigui6é su camino, y no hubo
una linea institucional de estudios migratorios en la Facultad que continuara en el tiempo.
No conseguimos financiamiento ni reconocimiento. El eterno problema de las Ciencias

Sociales...

3 Dicho Programa tuvo sede en el Instituto de Ciencias Antropolégicas de la Facultad de de Filosofia y Letras
de la Universidad de Buenos Aires, y afirmaba estar orientado a “la investigacién y docencia sobre
problematicas generadas por la insercion de diferentes grupos étnicos en Argentina”. Estuvo compuesto

por Daniel Bargman, Mirta Bialogorski, Gladys Jozami, Isabel Laumonier y Elenora Smolensky.

4 Un trabajo emblematico fue: BARGMAN, D; G. BARUA; M. BIALOGORSKY; E. BIONDI ASSALI e I
LAUMONIER. (1992) “Los grupos étnicos de origen extranjero como objeto de estudio de la antropologia en
la Argentina”. En HIDALGO, C.y L. TAMAGNO (comps.): Etnicidad e Identidad. Buenos Aires: CEAL.
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P.: ;Tenian relaciones con otras instituciones?

LL.: Yo estaba vinculada con la gente de historia y con universidades del interior. Se
daban muchos intercambios con gente de otras provincias como Tucuman, Santa Fe, Entre
Rios, donde habia mas interés en la tematica migratoria que en Buenos Aires...

Un evento muy importante en este recorrido fue el Primer Encuentro Nacional de Historia
Oral realizado en 1995 por el Instituto Hist6rico de la Ciudad de Buenos Aires. Y también
fue destacable el rol que tuvo el Centro Editor de América Latina y la revista Todo es

Historia en la divulgacion de nuestros trabajos.

P.: Usted estudi6 las colectividades boliviana, uruguaya y japonesa. ;Por qué eligio esos
grupos?

L.L.: A los bolivianos, por un trabajo que hicimos en el Barrio Charrtia de Villa Soldati a
fines de la década de 1970.> Con los uruguayos comencé porque conocia a varios
muchachos que habian emigrado por razones politicas y queria hacer mi tesis de
licenciatura sobre el tema, pero a mi directora no le parecié que pudiera lograr la distancia
necesaria para ello. Yo si lo veia, pero ella no. Llegué alicaida a mi casa y mi marido,
bromeando, me sugirié trabajar con japoneses. Y me parecié posible, pero me cost6
muchisimo el ingreso: estuve como dos o tres afios yendo y viniendo, hasta que me

aceptaron. Todo ese trabajo fue para mi tesis de licenciatura....

P.: ;Cual era el foco de sus estudios con estas colectividades?

I.L.: En todos los casos, lo que mas me interesaba era lo cultural. Consideraba que la
cosmovision de un grupo es multifacética, reinterpretada y cuestionada por todos, por lo
que hay que equilibrar el relato oficial y lo que cada uno ve de su cultura. Y ademas es
necesario considerar como el afuera incide en esa cultura: la Iglesia, el Estado, el resto de la
sociedad.

Hoy veo con asombro y me alegro por como cambié la valoraciéon de los bolivianos en
Argentina, hacia una mayor aceptacion. En ese sentido, fueron importantes las estrategias
de las colectividades. Por ejemplo, cuando los bolivianos recién se instalaron en Barrio
Charrta y hacian sus celebraciones, ponian imagenes de Bolivar y de San Martin. Lo
hacian un dia de fiesta religiosa y un dia de fiesta patridtica. Entonces nadie les podia

decir nada. Ahora hay un aprovechamiento hacia esas manifestaciones por parte del

5 Refiere a la investigacion plasmada en LAUMONIER, I; M. ROCCA y E. SMOLENSKY. (1983) Presencia de
la tradicion andina en Buenos Aires. Buenos Aires: Editorial de Belgrano. En el comienzo de dicho texto, se
explicita que la investigacion fue realizada con la colaboracién de estudiantes de la catedra de Metodologia y

Técnicas de la Investigacién Folclérica de la carrera de Ciencias Antropoldgicas (FFyL, UBA, 1979).
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Estado argentino, por ejemplo, en los desfiles de colectividades por Avenida de Mayo. Y

también hay un ntcleo de poder en las colectividades, que busca ese reconocimiento.

P.: Actualmente se discute el nacionalismo metodolégico de muchos estudios
migratorios, por lo que me llamé la atencién que en Presencia de la tradicion andina
apelaran a la categoria “andinos” en lugar de “bolivianos”. ;Por qué usaron ese
concepto?

LL.: Querfamos mostrar que nuestro norte conforma una regién con una historia
importante y unida, a la que no es correcto fraccionar. Estamos hablando de culturas

anteriores al incanato, que conformaron un conglomerado muy interesante y complejo.

P.: En ese mismo libro ustedes sefialan que ayudaron a obtener su documentacién a una
joven que estaba en situacion migratoria irregular. ;C6mo era trabajar con migrantes en
plena vigencia de la Ley Videla®?

L.L.: Era muy dificil. Porque nosotros nos acercabamos a la gente y no nos entendian. La
colectividad boliviana estaba en una situaciéon muy complicada con todo lo que pasaba en
el pais. Nos comentaban la existencia de deportaciones en el marco de la erradicacién de
villas bajo la gestién del brigadier Osvaldo Cacciatore en Capital Federal... Por su parte, en
la colectividad japonesa no entendian nuestro modo de investigar. Para ellos lo importante
era reconstruir genealogias familiares, por lo que mi trabajo no les interesaba mucho. Pero
con motivo de los cien afios de la colectividad en Argentina empezaron a interesarse maés.
Armaron su propia historia como colectividad. Después salié un trabajo mio en Todo es

Historia” y me vinieron a buscar con mucho interés.

P.: En 1994 usted publicé un trabajo sobre la mujer Nikkei$, que en ese momento no era
un recorte frecuente. ;Como llegd a cruzar género y migracion?
L.L.: La cuestion era muy evidente en la colectividad japonesa. Tradicionalmente la mujer

japonesa se casaba y dejaba de pertenecer a su familia para pasar a ser propiedad de la de

6 Se trata de la Ley General de Migraciones y Fomento de la Inmigracién N° 22.439 sancionada por la tltima
dictadura civico militar, en 1981. Dicha normativa, elaborada bajo la doctrina de la seguridad nacional,
obligaba a funcionarios publicos, comerciantes y empresarios a denunciar ante la autoridad migratoria a los
inmigrantes que se encontraran en situacién irregular. Ello, junto con la denegacion de sus derechos
econdémicos, sociales y civiles, colocé a gran parte de los inmigrantes residentes en Argentina en una

situacion de especial vulnerabilidad.
7LAUMONIER, I. (1989). “Japoneses: esa otra inmigracién.” En: Todo es Historia N° 263.

8 LAUMONIER, 1. (1994) “La mujer Nikkei: su insercién en la comunidad argentina y su rol en la

colectividad japonesa.” En: La mitad del pais. La mujer en la sociedad argentina. Buenos Aires: CEAL.
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su esposo. Y cuando luego se convertia en suegra, dominaba a sus nueras. Estas
costumbres han ido cambiando, por supuesto, especialmente a partir de la década de 1960.
Pero respondiendo a tu pregunta, mi interés por teméticas de género y su cruce con los
procesos migratorios surgio a partir de hechos que observaba en el campo. No se debi6 a

una inquietud tedrica.

P.: Revisando su trayectoria personal se observa su vinculacién con organismos
publicos.? ;Se traté de una opcién laboral o se debi6 a la conviccion de que habia que
conectar investigacion con gestion?

LL.: Fue una cuestiéon personal. Yo me habia vinculado con un grupo que trabajaba
migracion y entré también en el drea de museologia, trabajando con gente que estaba en
Capital Federal y en otras provincias. De ese modo entré y sali en distintas disciplinas e

investigaciones que empezaban a surgir y que después se habran consolidado. No lo sé.

P.: Sus trabajos mas conocidos son de las décadas de 1980 y 1990. ;Siguié vinculada al
ambito académico luego de escribirlos?

L.L.: Segui investigando hasta el afio 2004 aproximadamente y luego tuve que dejar. Fue
tras un trabajo para el Banco Interamericano de Desarrollo en el que distintos
investigadores estudiamos la problematica de los Nikkei en Sudamérica, y que
presentamos en Washington. Me dej6é extenuada. Yo ya tenia 66 afios. Me gustaba la
docencia y me gustaba investigar, pero se me dificultaba hacer las dos cosas. El problema
central era que carecia de financiamiento para investigar, excepto alguno ocasional
brindado por la colectividad japonesa. La crisis del afio 2000 me fue obligando a dejar la
investigacion y a aumentar mis horas como docente. Yo daba clases en el Museo Social
Argentino, donde trabajé diez afios, y en una Catedra en la Universidad del Salvador. Pero
con esos ingresos no me alcanzaba para vivir. Entonces empecé a dar clases de francés y
otras materias en secundarios y terciarios. Segui haciendo algunas investigaciones para los

japoneses hasta comienzos de los 2000, porque ellos me habian incorporado.

P.: Resumiendo su trayectoria, podriamos decir que particip6 en la conformacion de un
campo de estudios, para lo cual tuvo que trabajar intensamente buscando herramientas
conceptuales y datos. Logr6 formarse y especializarse y luego, por la situacion
econdémica del pais, tuvo que reconvertir toda esa formacion en trabajo docente.

I.L.: Exactamente. Bien a lo argentino.

9 Entre otras actividades, especialmente en el area de capacitacion, Isabel Laumonier fue contratada por la
Direccién Nacional de Migraciones para integrar el equipo que trabajé sobre el primer censo de la

colectividad japonesa en Argentina.
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P.: Usted también es escritora.l? ;Esa faceta fue posterior o paralela a la vida académica?

I.L.: Fue posterior. Escribi una novela medio etnolégica y ahora estoy redactando otra.

P.: ;Y alli mezcla cosas vinculadas a sus investigaciones?

I.L.: No exactamente. Tengo doble nacionalidad (soy franco-argentina) y vivi muchos afios
en la mansién de los Repetto!! que esta ubicada en el barrio de Caballito, donde se retne
toda la historia del socialismo argentino. Tiene un encanto muy particular. Actualmente

estoy escribiendo sobre eso.

10 Laumonier tiene un blog personal donde publica sus trabajos literarios, disponible en
https:/ /www.blogger.com/ profile/17597821259961753783

11 Nicolas Repetto fue un profesor y médico reconocido, miembro del Partido Socialista argentino, director
del periédico partidario La Vanguardia (desde 1902), fundador de Cooperativa de consumo y vivienda “El
Hogar Obrero” junto con Juan B. Justo (1905), ocho veces electo Diputado Nacional por la Capital Federal
(1913-1943) y candidato a vicepresidente junto a Lisandro de la Torre (1932).
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